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ЭСК З
(ф . esquisse) ӏ п едва ительный наб о ок, 

фик и ующий замы ел художе твенного 
п оизведения, в кото ом ма те  воплощает 
вой замы ел, ищет композиционную фо му, 
а тавляет цветовые акценты. Как п авило 

к упной аботе п едше твует целая е ия 
э кизов от ка андашного наб о ка пе ового 

замы ла до п о аботанной в деталях 
композиции.

« СК ССТВО ДЕЛАТЬ ДЕНЬГ » 
ак мы назвали годовой отчет нашего Банка за 2018 год, 

по итогам кото ого нам удало ь до тичь впечатляющих 
езультатов по в ем нап авлениям деятельно ти. За 

у пешными финан овыми показателями «Forte Bank» 
тоит ог омная и лаженная абота команды п офе и-

оналов, чье ма те тво и нацеленно ть на наилучшие е-

зультаты в инте е ах клиентов, па тне ов и акционе ов 
вновь п ине ли вои плоды.

НАЧАЛО БОЛЬШОГО П Т
А  «ForteBank» ӏ один из к упнейших банков 
Казах тана, об азованный в 2015 году в езультате 

лияния т ех банков: А  «Альян  Банк», А  « емi банк» 
и А  «ForteBank», воб авший в ебя лучшее  
от каждого из них. 
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РЕАЛ ЗМ 
еали́зм (от позднелат. reālis 

«дей твительный») Ӑ э тетиче кая позиция, 
огла но кото ой задача и ку тва  о тоит 

в как можно более точной и объективной 
фик ации дей твительно ти.

ОТВЕЧАЯ  
НА НОВЫЕ ВЫЗОВЫ
К началу 2019 года ForteBank 
до очно выполнил т атегиче кие 
задачи, по тавленные в 2015 году, 
войдя в т ойку к упнейших банков 
по азме у активов, повы ив 

ентабельно ть капитала и улучшив 
каче тво к едитного по тфеля. 

ыполнение п едыдущих задач 
и новые ыночные еалии логичным 
об азом п ивели к необходимо ти 
пе е мот еть т атегию и 
задать ForteBank новый импуль  
на  ледующие 3ӏ5 лет. 
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 ● по Индек у пот ебитель кой 
лояльно ти (NPS)

 ● по Индек у екомендаций

 ● по Индек у удовлетво енно ти 
пот ебителей

 2018 году незави имое агент тво 
п овело анализ удовлетво енно ти 
клиентов 7 к упнейших банков 
Казах тана, огла но кото ому 
ForteBank:

№1

КРАТК  ПРО ЛЬ 
862  
БАНКОМАТА
п и этом ForteCard позволяет 

нимать наличные во в ех 
банкоматах казах тан ких 
банков без коми ии

20  
Л АЛОВ 

пок ывающих в е егионы  
Казах тана

3 510  
СОТР ДН КОВ

100 
СОВРЕМЕННЫХ 

ОТДЕЛЕНВ 34 
ГОРОДАХ  ПОСЕЛКАХ

РЕ Т НГ  
Standard & Poor’s:  

B+/ табильный/B/kzBBB1

Moody’s:  
B1/ табильный/B2(cr)/NP*

Fitch Ratings:  
B/ табильный/B/BB+(kaz)

1 ейт  Ба а  е е   2019 о у.
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КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛ FORTEBANK 
БЫЛ ПР ЗНАН 
«БАНКОМ ГОДА  
В КАЗАХСТАНЕ»

№3
по азме у активов еди казах тан ких 
банков. о т активов ForteBank в 2018 году 

о тавил 18,1%. Банк поднял я на 2 позиции 
в  энкинге за год.

29,1 
МЛРД ТЕНГЕ 
чи тая п ибыль по итогам года,  

РОСТ НА 47,4% к 2017 году.

689,6  
МЛРД ТЕНГЕ 
к едитный по тфель на конец года, о т 

о тавил 2,6%. и этом улучшает я каче тво 
по тфеля. о данным ационального банка К, 
показатель NPL низил я  7,24% до 6,63%.

10%
о т объема четов и депозитов ( о т о тавил 

27,5% без учета депозита Ф Б « ам ук-҃азына» 
объемом 220 мл д тенге). а конец года объем 

о тавил 1,076 мл д тенге.

K1
16,2% 
Ӑ коэффициент до таточно ти новного 
капитала K1, п и у тановленном 
но мативе не ниже 5,5%.

K4

154% 
Ӑ коэффициент ликвидно ти К4. 

дин из  амых вы оких показателей 
на  ынке. и у тановленном но мативе 
не ниже 30%.
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 нояб е 2018 года 
междуна одное 

ейтинговое агент тво 
Standard & Poor’s 
подтве дило п огноз 
«позитивный».

 конце 2018 года Forte-

Bank объявил о п инятии 
оветом ди екто ов 

Банка (далее ӏ овет 
ди екто ов) ешений о 
п иоб етении 100% акций 
Банка Kassa Nova и  
«DAқ Ecosystem».

 декаб е 2018 года 
печатное издание The 
International Banker 
п и воило ForteBank 
наг аду « амый 
инновационный банк в 

озничном бизне е в 
Казах тане».

ForteBank п изнан 
победителем в номинации 
«Банк года в Казах тане» 
по ве ии The Banker 
вто ой год под яд.

 ентяб е 2018 года Банк 
на о новании ешения 

овета ди екто ов 
выпу тил локальные 
облигации на умму 
220 мл д тенге.

 ма те 2018 года Forte-

Bank п изнан «Лучшим 
банком в Казах тане 
в 2018 году» по ве ии 
Global Finance.

 июле 2018 года 
междуна одное 

ейтинговое агент тво 
Fitch қatings п и воило 
Банку междуна одный 
к едитный ейтинг 
на у овне « », п огноз 
« табильный», подтве див 
его в декаб е 2018 года.

ForteBank и ам ук-
҃азына а ши яют 

от удниче тво. 
Банк догово ил я 
о п едо тавлении 
фонди ования компаниям 

уппы ам ук Казына, 
что значительно 
у иливает 
позиции ForteBank 
в ко по ативном 

егменте в Казах тане.

КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТ Я 2018 ГОДА
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У ажае ые К енты, 
Акц онеры  Партнеры!

егодня ForteBank ӏ это 
финан овый ин титут 

ов еменного фо мата, 
кото ый внед яет 

в Казах тане пе едовые 
междуна одные 

на аботки в фе е 
азвития банков кого 

екто а. ы по тавили 
ебе задачу п едо тавить 

каждому клиенту 
мак имально возможный 

набо  банков ких у луг 
вы окого каче тва и 

надежно ти. 

об ащен е п ед едателя
п авлен я банка

деятельно ть  
банка

ко по ат вное 
уп авлен е

оц альная 
ответ твенно ть

о новные ф нан овые 
показател

уп авлен е 
кам

т атег я 
азв т я

 этом годовом отчете 
п ед тавлены итоги аботы 
ForteBank в 2018 году ӏ нам 
удало ь до тичь впечатляющих 

езультатов по в ем нап авлениям 
деятельно ти. За у пешными 
финан овыми показателями 

тоит ог омная лаженная 
абота команды п офе ионалов. 
 пов едневной аботе мы уделяем 

внимание ове шен твованию 
каждого бизне а-п оце а для 
до тижения наилучших езультатов 
в инте е ах клиентов, па тне ов 
и акционе ов, ӏ и эта к опотливая 

абота п ино ит вои плоды.

Финан овые езультаты
Активы банка увеличили ь на 17 % 
в 2018 году и о тавили 1ӈ688,7 мл д 
тенге. ForteBank входит в чи ло 
к упнейших финан овых ин титутов 
Казах тана, так, по итогам года Банк 
занял т етью позицию по активам в 
банков кой и теме, поднявши ь за 
год на две позиции.

Значительную динамику о та 
в минувшем году показывал 

озничный егмент бизне а, 
кото ый являет я важным 
д айве ом о та для в его 
банков кого екто а. Зде ь 
наблюдает я очень вы окая 

конку енция, но ForteBank 
имеет ильные конку ентные 
позиции. епутация Банка 
как надежного и удобного 

по об твует о ту бизне а: 
п ивлечению новых клиентов 
и  ук еплению взаимоотношений 

 дей твующими.  2018 году 
к едитный по тфель озничных 
займов увеличил я на 14 % и до тиг 
291,7 мл д тенге. о тфель 
пот ебитель ких займов п и этом 
вы о  на 62 % до и то иче кого 
мак имума в 133 мл д тенге. 

озничный депозитный по тфель 
увеличил я на 10 % за 2018 год 
до 320 мл д тенге.

ForteBank аботает над азвитием 
об луживания ко по ативных 
клиентов и внед ением новых 
инновационных п одуктов, и это 
дает езультаты. о итогам 
2018 года количе тво клиентов 
ю идиче ких лиц вы о ло на 33 % Ӑ 
в е больше п ед тавителей бизне а 
п едпочитают аботать  ForteBank 
видя вы окий у овень е ви а 
и выгодные ешения. Депозитный 
по тфель ко по ативного егмента 
вы о  на 48 % к у овню 2017 года 
и до тиг 591,7 мл д тенге. 
К едитный по тфель увеличил я 
в 2018 году на 9 %.

Чи тая п ибыль Банка в 2018 году 
вы о ла на 47,4 % и о тавила 
29,1 мл д тенге. Чи тый п оцентный 
доход п и этом увеличил я на 11,2 %, 
а коми ионный доход ӏ на 68 %. 

акого о та удало ь до тичь 
благода я на ащиванию бизне а 
и п ивлечению новых клиентов.

обильный банк
ко о ть азвития банка и его 
по обно ть отвечать на зап о ы 
амых взы кательных клиентов 

зави ит от технологиче кой 
платфо мы. оэтому азвитие 

ForteBank е о с р р е  
с о ое а со ое 

по о е е. Коэ е  
ос а о ос  ос о о о 
ап а а K1, пр  
с а о е о  ор а е е 

е 5,5 %, по о а  2018 о а 
с о ся а ро е 16,2 %. 
Коэ е  ос  К4, 
пр  с а о е о  ор а е 

е е 30 %, сос а  154 % – 
э о о   са ы  ысо  
по а а е е  а ры е.

ОБРАЩЕН Е ПРЕДСЕДАТЕЛЯ 
ПРАВЛЕН Я

годово  отчет 2018   | 
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мобильных технологий являет я 
егодня одним из наших главных 

п ио итетов.

Циф овизация ӏ являет я мощным 
ми овым т ендом. Бы т ое 

азвитие технологий меняет 
бизне -модель банков, т ебуя от нее 
по тоянного азвития и адаптации к 
изменениям об аза жизни клиентов 
и п актик ведения бизне а.

ы оздаем лучшие инновационные 
у луги для клиентов и п одолжаем 
активно азвивать удобную 
мобильную платфо му. обильное 
п иложение ForteBank было 
п изнано №Ӊ1 в Казах тане и в 
чи ле 10 лучших в  по ве ии 

о ий кого аналитиче кого 
агент тва Markswebb.  минувшем 
году наши клиенты делали в т и 

аза больше платежей и пе еводов 
в мобильном п иложении, а чи ло 
у тановленных п иложений Банка 
п евы ило 420ӈ000.

ы тали пе вым банком, 
внед ившим в вое мобильное 
п иложение технологию 
дополненной еально ти (Aқ). 
К оме того, в минувшем году мы 
запу тили ви туального помощника 
TalkIn. Были запущены платежные 

е ви ы Apple Pay и FortePay 

(пе еводы на контакт и нятие 
наличных без ка ты), появила ь 
функция Cash by Code, и д угие 
инте е ные новации. ы также 
ведем аботу по азвитию анализа 
данных  п именением технологий 
машинного обучения.

 2018 году мы внед или у лугу 
онлайн-к едитования. епе ь 
получить к едит можно без 
по ещения офи а банка. До таточно 
подать заявку в мобильном 
п иложении, в течение не кольких 
минут клиент узнает ешение по 
выдаче займа и, п и положительном 

ешении, может получить к едит 
в тот же день  до тавкой.

оект ForteMarket, еализованный 
в 2018 году, объединяет 
покупателей, п одавцов и 
п оизводителей на одной площадке. 
Это удобная онлайн-платфо ма, 
где можно покупать телевизо ы, 

ма тфоны, одежду и това ы 
для дома.

Был внед ен новый инте нет-
банкинг для п едп инимателей 
и владельцев бизне а. ForteStart ӏ 
пакетное п едложение для 
начинающих п едп инимателей 

о пециальным та ифом, кото ое 
включает в ебя банков кую ка ту, 

бы т ые к атко очные к едиты, 
инте нет-банкинг и POS-те минал.

А новый п одукт для то говли ӏ 
«ForteKassa» Ӑ ешение, кото ое 
автоматизи ует то говую точку 
и дает возможно ть уп авлять 
п одажами, клад ким учетом 
и  от удниками.

ы надеем я, что такие 
нишевые п одукты, и наши 
мобильные ешения, помогут 
п едп инимателям и владельцам 
бизне а а ти и азвивать я.

т атегия
 амках т атегии азвития 

ForteBank тавит пе ед обой 
задачу тать лиде ом в банков ких 
технологиях путем автоматизации 
п оце ов и п оцеду , а также 

тать лучшим по каче тву е ви а. 

аши клиенты могут ожидать 
дальнейшего динамичного азвития 
в этой фе е и много инте е ных 
ново тей.

ы также нацелены на обе печение 
финан овой табильно ти Банка 
в долго очной пе пективе. 

абота по оптимизации а ходов 
в оответ твии  пот ебно тями 

азвития бизне а, улучшение 
каче тва к едитного по тфеля, 
гене ация табильного дохода ӏ 
о новные задачи, кото ые 
по тоянно находят я в фоку е 
нашего внимания.

ForteBank наме ен п одолжить 
у иление конку ентных позиций. 
Эта цель будет до тигать я за 

чет дальнейшего азвития 
клиентоо иенти ованного 
п одуктового яда  комплек ом 
банков ких у луг, включая 
внед ение новых ешений, а также 
за чет на ащивания опе ационной 
эффективно ти.

ажно помнить, что банков кий 
бизне  имеет значительный 
мультипликативный эффект для 

т аны, и оказывает влияние 
на каче тво жизни на еления 
и о т экономики. ForteBank 
в егда ответ твенно отно ил я 

к ведению бизне а.  о нове нашей 
долго очной т атегии лежат 
п инципы у тойчивого азвития 

 учетом инте е ов в ех ключевых 
тейкхолде ов.

у ам Анд оникашвили,

е е ате  а е   
А  «СorteНank»

е о я ForteBank я яе ся 
по о е ы  ро ы  

а со ы  с о  
 а о е ряе  

о а , апра е ые 
а ор ро а е е о 

е с о о опы а  
по ер  ра я еса.

ForteBank с ре ся 
по ер а ь ра е 

а а с а с о о еса 
 о  о а о ые 

сер сы  по о ь 
пре пр а е я .

1 688,7 
МЛР  ЕН Е

о тавили активы Банка 
в 2018 году 

годово  отчет 2018   | 

1716

б ащен е  
П ед едателя П авлен я

 Банке тчет  
менеджмента

Ко по ат вное  
уп авлен е

п авлен е  
кам

а кет нговая 
деятельно ть

п авлен е  
пе оналом

оц альная  
пол т ка

Пол т ка ох аны 
ок ужающе  еды

П очее Ф нан овая 
отчетно ть



О БАНКЕ

АО «FORTEBANK»
один из к упнейших 
банков Казах тана, 

об азованный в 2015 
году в езультате 

лияния А  «Альян  
Банк», А  « емi банк» 

и А  «ForteBank». 
  езультате лияния 

банков был оздан новый 
финан овый ин титут 

ов еменного фо мата, 
очетающий в ебе 

как междуна одные 
на аботки, так и 

опытный менеджмент 
в фе е азвития 

банков кого екто а 
в у ловиях вы окой 

конку енции. егодня 
Банк п ед тавлен во 

в ех егионах и го одах 
Казах тана. 

СТРАТЕГ ЧЕСК Е ПР ОР ТЕТЫ 
 по ледние де ятилетия 

ми овой банков кий екто  
пе еживает глубокие изменения. 

а фоне техниче кого п ог е а 
и глобализации, в ответ на 
финан овые к изи ы п ошлых 
лет уже точают я егулято ные 
т ебования, бу ное азвитие 
получили финтех-компании, 

нижает я ма жинально ть 
банков ких у луг и а ши яют я 
возможно ти на тыке  д угими 

екто ами экономики. Банки, 
кото ые у пешнее п одвигают я в 

фе е инноваций и циф овизации, 
до тигают большего о та и 
повышают ентабельно ть. 

а пе вый план выходит неценовая 
конку енция ӏ дове ие к банку, 

ко о ть и комфо т в об луживании, 
инновации и пе онификация 

е ви ов. 

К началу 2019 года ForteBank 
до очно выполнил т атегиче кие 
задачи, по тавленные в 2015 году, 

войдя в т ойку к упнейших банков 
по азме у активов, повы ив 

ентабельно ть капитала и улучшив 
каче тво к едитного по тфеля. 

ыполнение п едыдущих задач 
и новые ыночные еалии и вызовы 
логичным об азом п ивели к 
необходимо ти пе е мот еть 

т атегию и задать ForteBank новый 
импуль  на ледующие 3ӏ5 лет. 

Будучи униве альным банком, 
ForteBank а ши яет линейку 
у луг и возможно ти для воих 
клиентов по ед твом азвития 
циф овых е ви ов и оздания 

амой во т ебованной на ынке 
эко и темы у луг. обое внимание 
в т атегии уделяет я воп о ам 
повышения каче тва и ко о ти 
оказываемых у луг, комфо та, 
безопа но ти и надежно ти е ви а 
для клиентов Банка.

Ку , взятый Банком на оздание 
амой во т ебованной эко и темы 

у луг, оп еделил т атегиче кие 

цели, кото ые мы тавим пе ед 
обой на ближайшие 5 лет: 

 ● о т доли ынка по активам;

 ● повышение показателя қOE;

 ● ове шен твование клиент кого 
е ви а;

 ● технологиче кая т ан фо мация.

а до тижение заданных 
целей нап авлены конк етные 
инициативы, такие как п оекты 
по  азвитию эко и темы 
банков ких и небанков ких 
у луг, п оекты по а ши ению 
п и ут твия на ынке озничных 
у луг и у луг для егмента 

Б, п оекты по оптимизации 
и автоматизации внут енних 
п оце ов, по улучшению 
клиент кого опыта 
и автоматизи ованному уп авлению 
отношениями, а также п оекты 
по обновлению I -инф а т укту ы 
и  озданию и темы по накоплению 
и об аботке данных.
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И И Ь 
АБИЛЬ ЫЙ 

Д Х Д

А Ь ЛИДЕ  
 БА К КИХ 

технологиях путем 
автоматизации п оце ов и 

п оцеду

И ИЗИ А Ь 
А Х ДЫ  

в оответ твии  пот ебно тями  
азвития бизне а

А Ь 
ЛУЧШИ И 

 КАЧЕ У  
Е И А  

для наших клиентов

тать популя ным банком  
еди на еления  

и ЗА Е А Ь Д Е ИЕ  
клиентов

УЛУЧШИ Ь 
КАЧЕ  

к едитного по тфеля

В ДЕН Е FORTEBANK НАШ  ЦЕНОСТ

ДОВЕ ИЕ:

Мы о ы ы ь ес ы  о ры ы, о ы а  о еря . 
На  по о ы  е е ю еса пре е ь о про ра ы  

е оп с аю  о о ос  е с о а ь опре  ос ы  
с пар ера  о о оре ос я . В о о е я  с о е а  

ы е  про есс о а   а опо о ь.

КОМФО Т:

Мы пре а ае  прос ые  по я ые про ы  с о я 
о с а я. В а е  ра о е ы ор е ро а ы а е а, 
поэ о  се а е  прос ые  а о ее э е ые ре е я. 
Мы ос о о ае  се я  с о  е о  о  е ы  про е р, 
а с ра ы  арьеро   с о ы  про ессо .

ОПЕ АТИВНО ТЬ:

Мы е  с ое  ое ре я, пр а ая а с  с  
я опера о о ре е я о аю  а а , ра о ая 

э е о. Б а о аря е о ыс рое ы  ес-про есса  
 пос е о а е ь ос  е с  ы оп р е  ре я пр я я 

ре е   по ы ае  с орос ь о с а я. Испо яя я ые 
а се я о я а е ьс а  сро , ы ара р е  а ес о 

о а а ы  с .

ТЕХНОЛОГИЧНО ТЬ:

Ба  пос оя о ра ае ся, спо ь я со ре е ые е о о . 
Мы е   о  со ре е е , о с е ая пос е е ро ые 

е е   пр е яя про ере ые  со ер е ые е о о , 
ая с ес ю е про ессы, про ы, с   

со а ая о ые.

ВЗАИМОПОНИМАНИЕ: 

Мы – о а а про есс о а о . о осро ое со р ес о 
а ос о е а е ос   с а ь ос  а оо о е  – э о о, 

о е е  ас, а  е о   пар еро   спе . Все, о ы 
е ае , а е е о а ос е е о ре ы  ре ь а о  я 
а  е о , а о еро , ра о о . 

М СС Я  
FORTEBANK

На  Ба  — э о 
со ре е ы  

ысо о е о о ы  
а . Мы пре ос а яе  

а о  е  
а с а ь о о о ы  

а ор а о с  с  
ысо о о а ес а 

 а е ос , с е я 
ро ы  с а ар а  

 пр па  
орпора о  э .

е о а е э  
пр па  по о яе  а  

пр ос ь с а ь ю 
ы о  а  е а , 

а о ера   ра о а .
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2До  СorteНank  ап та е.

ForteBank д я сег енто  
розн чных потре те е

ForteBusiness ForteCorporate ForteBank  
Heritage

а -ма кет
 ● П о тые п одукты  бы т ое об луж ван е

 ● еть о едоточена в к упных на еленных 
пунктах

 ● Вы ок  у овень автомат зац   
танда т зац

 ● Автомат з ованное уп авлен е кам  
( ко нг)

 ● танда т з ованные 
п о тые п одукты

 ● Го уда твенные п ог аммы

 ● Вы ок  у овень е в а

 ● Фоку  на менее 
кап талоемк х 

 нец кл чных от а лях

 ● Фоку  на Cash management

 ● ентац я на кл ентов 
 за платным  п оектам  для 
озн чных к о -п одаж

 ● Во тановлен е 
то че кого п облемного 

к ед тного по тфеля / 
Взы кан е

емиальное нап авление
 ● Пе ональны  кон ультант

 ● Инд в дуальные/г бк е у лов я

 ● а тное банков кое па тне тво
Ко по ативные п одукты:

 ● К ед ты на нве т ц  / обо отное ф нан ован е

 ● ве д афты

 ● Депоз ты

 ● Документа ные опе ац

 ● Го уда твенные п ог аммы / Эк по тное ф нан ован е

 ● Век еля/Факто нг

 ● Казначе к е опе ац

озничные п одукты:
 ● Инте нет  моб льны  банк нг

 ● К ед ты (обе печенные/необе печенные)

 ● Ка точные п одукты

 ● За платные п оекты

 ● Депоз ты ( ок/в д)

 ● Денежные пе еводы

 ● Банкоматы  POS-те м налы

тратег ческ е напра ен я деяте ьност :
 ● Уде жание и на ащивание воих 
конку ентных позиций на ынке 

озничного и малого и еднего 
бизне а. 

 о нове п едполагаемого 
ук епления ыночных позиций 
Банка лежит как увеличение охвата 
клиент кой базы, так и повышение 
интен ивно ти взаимоотношений 

 уже уще твующими 
клиентами. Данное нап авление 

аботы включает аз аботку 
и воев еменное обновление 
клиентоо иенти ованного 
п одуктового яда  комплек ом 
банков ких у луг, внед ение 
пакетных и нишевых п одуктов 

у луг для убъектов малого 
и  еднего бизне а, а также 

азвитие циф ового банка, 
включающее в ебя а ши ение 
функционала инте нет-банкинга для 
ю идиче ких лиц, запу к п оекта 
по е ви ной т ан фо мации, 
по т оение эко и темы.

 ● оведение аботы по до тупу на 
междуна одный ынок капитала. 

тк ытие лимитов в ино т анных 
банках на казначей кие опе ации, 
на то говое финан и ование, в 
том чи ле по т-финан и ование, 
о уще твление опе аций по 
финан и ованию импо та 
капитальных това ов 

и обо удования под пок ытие 
эк по тных к едитных агент тв.

 ● еализация ме оп иятий, 
нацеленных на повышение 
эффективно ти т уда 

аботников, мотивации 
и поощ ения аботников 
и п оводимых в у ловиях 
те ной п ивязки политики т уда 
к  т атегиче ким целям Банка.

 ● еализация ме оп иятий 
по улучшению каче тва 
к едитного по тфеля путем 
планоме ного нижения у овня 
не аботающих займов.

КЛЮЧЕВЫЕ НАПРАВЛЕН Я Б ЗНЕСА
новными целями деятельно ти 

Банка являют я получение дохода 
от о уще твления банков ких 
и иных опе аций, аз ешенных 
к о уще твлению банками, 
и ведение п офе иональной 
деятельно ти на  ынке ценных 
бумаг, аз ешенной к ведению 

банками, и иных видов 
деятельно ти, не зап ещенных 
законодатель твом е публики 
Казах тан.

новные линии деятельно ти 
Банка, включая аботу 
по взы канию и то иче кой 
п облемной задолженно ти:

Банк активно одей твует 
азвитию финан овой и темы 

Казах тана, являя ь инициато ом 
и активным уча тником инициатив 
по воп о ам ове шен твования 
законодатель тва и п аво п именения 
в финан овой фе е.

ДОЧЕРН Е КОМПАН
А  «ForteLeasing» 
(80,56%2) Ӑ динамично азвивающая я лизинговая 
компания, о уще твляющая вою деятельно ть во в ех 

егионах Казах тана. 

 « У А-Альян » (100%)  
и   «OUSA-F» (100%) ӏ компании занимают я 
уп авлением омнительными и безнадежными 
активами.
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ForteBank

ForteBusiness

Ба а ы

17

4

10

15

4

120

56

13

369

2

8

4

1

31

17

4

103

14

3

73

42

9

3157

2

34
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2017 год
 ● Аким Южно-Казах тан кой обла ти уймебаев Ж.К. 
и ед едатель авления Банка Ауэзов . . 
то же твенно отк ыли новый офи  филиала 
Банка в г. Шымкент и подпи али емо андум 
о  от удниче тве между акиматом и Банком. 

 ● Акимат Кызыло дин кой обла ти и Банк подпи али 
емо андум о от удниче тве, в кото ом зак епили 

наме ение а ши ить овме тную аботу в амках 
п ивлечения инве тиций и финан и ования п оектов 
в егионе.

 ●  мае Банком о уще твлена выплата дивидендов 
за 2016 год по п о тым акциям в общем объеме 
4,57 мл д тенге.

 ● ыпу к нового елиза мобильного банкинга 
ForteBank  а ши енным функционалом. 

 ● Доб овольная ликвидация доче ней о ганизации 
Банка в о кве ӏ  «Альян  Финан ».

 ● тк ытие нового цент ального обла тного филиала 
Банка в г. Ко танай и нового го од кого филиала 
в г.  емей.

 ● езентация новых фо матов вы окотехнологичных 
филиалов в г. У аль к и г. У ть-Каменого к.

 ● о итогам ейтинга мобильных п иложений 
Казах тана мобильное п иложение ForteBank вошло 
в -10 мобильных п иложений Казах тана, 
получив наг аду « о ыв года» в катего ии 
«Финан ы». 

 ● ForteBank тал обладателем п емии « ан фо мато  
2017 года» в номинации «Банков кая 
т ан фо мация» за инновационный подход к 
ведению бизне а на междуна одной конфе енции 
«Kazakhstan Growth Forum K17».

2018 год
 ●  фев але 2018 года у ам Анд оникашвили, анее 
занимавший должно ть е вого заме тителя 

ед едателя авления Банка, назначен 
на должно ть ед едателя авления Банка.

 ●  ма те 2018 года авто итетное издатель тво Global 
Finance п изнало ForteBank «Лучшим Банком в 
Казах тане». 

 ●  ап еле Банком о уще твлена выплата дивидендов 
за 2017 год по п о тым акциям в общем объеме 
7,75 мл д тенге. 

 ●  июле 2018 года междуна одное ейтинговое 
агент тво Fitch қatings п и воило ForteBank 
долго очный ейтинг дефолта эмитента на у овне 
« »  п огнозом « табильный», а также ейтинг 
у тойчиво ти на у овне « ».

 ● ентяб ь 2019 года ӏ выпу к необе печенных 
купонных облигаций на умму 220 мл д тенге.

 ●  декаб е 2018 года ForteBank объявил о п инятых 
оветом ди екто ов ешениях о п иоб етении 100% 

акций А  «Банк Kassa Nova» и  «DAқ EcoSystems» 
(в на тоящее в емя ӏ  «One Technologies»).

 ● 30 нояб я 2018 года ForteBank п изнан победителем 
в номинации «Банк года в Казах тане» по ве ии 
The Banker (Financial Times) вто ой год под яд.

 ● оздание филиала в г. у ке тан. 

СТОР Я
2015 год

 ● 1 янва я 2015 года в амках ео ганизации А  «Альян  
Банк» (в на тоящее в емя ӏ А  «ForteBank»), А  «ABC Bank» 
( анее ӏ А  «ForteBank») и А  « емi банк» были подпи аны 
пе едаточные акты, огла но кото ым Банку было 
пе едано в е имуще тво, а также в е п ава и обязанно ти 
А  «ABC Bank» и А  « емi банк», в езультате чего появил я 
новый ов еменный банк, воб авший в  ебя ильные 

то оны каждого из т ех банков.

 ● 23 янва я 2015 года ешением Ли тинговой коми ии 
Казах тан кой фондовой би жи (KASE) междуна одные 
облигации XS1153772725, XS1154028200 ($236,57 млн; 
15.12.14 ӏ 15.12.24, фик и ованный полугодовой купон 
11,75% годовых, 30/360) А  «Альян  Банк» (Алматы) 
включены в официальный пи ок KASE по катего ии «иные 
долговые ценные бумаги».

 ● 13 фев аля 2015 года в то говой и теме и базах данных 
KASE п оизведена замена эмитента по облигациям 
KZ2C0Y20A641 (KZ2C00001485, TEBNb3) А  « емi банк» 
на А  «ForteBank».

 ● 10 фев аля 2015 года А  «Альян  Банк» пе еименовано 
в А  «ForteBank». 

 ●  ма те 2015 года на о новании ешения общего об ания 
акционе ов Банка п оизведен обмен п ивилеги ованных 
акций Банка на его п о тые акции. 

 ● ай 2015 года ӏ начало выпу ка уникального ка точного 
п одукта нового поколения ӏ ка точки ForteCard.

 ● 23 июля 2015 года в официальный пи ок KASE по 
катего ии «иные долговые ценные бумаги» включены 
облигации KZP01Y10F043 (KZ2C00003374; 1 000 тенге, 
50,0 мл д тенге; 10 лет, фик и ованный полугодовой купон 
10,13% годовых, 30/360) А  «ForteBank».

 ● 15 октяб я 2015 года в официальный пи ок KASE по 
катего ии «иные долговые ценные бумаги» включены 
облигации KZP02Y10F041 (KZ2C00003473; 1 000 тенге, 
65,0 мл д тенге; 10 лет, фик и ованный полугодовой купон, 
10,13% годовых, 30/360) А  «ForteBank».

2016 год
 ● 5 мая 2016 года в официальный пи ок KASE по катего ии 
«иные долговые ценные бумаги» включены облигации 
KZP03Y05F049 (KZ2C00003556; 1 000 тенге; 18,0 мл д 
тенге; 5 лет; фик и ованный годовой купон, 3,5% годовых 
от индек и ованной номинальной тоимо ти; 30/360) 
А  «ForteBank».

 ● Запу к инте нет-банкинга нового поколения, 
аз аботанного п и уча тии одной из ведущих ми овых 

компаний в этой обла ти ӏ Monitise PLC.

 ●  июле 2016 года А  «ForteBank» закончило еализацию 
ме оп иятий по пе ено у головного офи а в г.  у - ултан 
по ад е у: 010017, г. у - ултан, айон Е иль, 
ул. До тык, 8/1.

 ● тк ытие пе вого отделения в новом фо мате, концепция 
кото ого была аз аботана итальян кой компанией DINN.

 ●  ентяб е 2016 года междуна одное ейтинговое 
агент тво Moody’s повы ило долго очные депозитные 

ейтинги Банка в ме тной и ино т анной валютах 
до « 3» о  табильным п огнозом. Базовая оценка 
к едито по обно ти ( А) была повышена, от ажая 

нижение и ков ко по ативного уп авления, повышение 
ентабельно ти и п ог е  в во тановлении п облемных 

к едитов.

 ●  декаб е 2016 года заве шена п оцеду а ео ганизации 
путем п и оединения к А  «ForteBank», А  « емi банк» 
и А  «А  Bank». ек ащение деятельно ти А  «А  Bank» 
и А  « емi банк» в  оответ твии  п иказами 

ини те тва ю тиции е публики Казах тан от 5 декаб я 
2016 года № 507 и № 508.
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МАСЛЯНАЯ 
Ж ВОП СЬ

Живопи ь ма ляными к а ками Ӑ это одна 
из амых а п о т аненных техник, кото ые 

и пользуют я художниками. Для этой 
техники и пользуют я к а ки, в кото ые 

в каче тве о новного вязующего веще тва 
вводит я ма ло.  идеале ма ляная 

живопи ь под азумевает и ование 
к а ками на о нове ма ел на хол те.

Ма ляная живопи ь т ебует вполне 
оп еделенной и темы, технологии 

выполнения и п авильного и пользования 
мате иалов. е лучшие п иемы 

ма ляной живопи и аз аботаны в эпоху 
оз ождения. оизведения ма ляной 

живопи и этого в емени не только 
в  мы ле художе твенных, но и техниче ких 

до тижений, об азцовы. Знание вой тв 
мате иала дало возможно ть та ым 
ма те ам оздать тот тиль ма ляной 

живопи и, кото ый никогда  
не был потом п евзойден. 

В ОК СЕ 
ТЕХНОЛОГ
ForteBank т емит я оздавать 
лучшие инновационные у луги 
для клиентов. ы аз аботали 
п иложение, кото ым могут 
пользовать я клиенты любого 
банка и тали пе вым банком, 
внед ившим в вое п иложение 
технологию дополненной 

еально ти.  2018 году наши 
клиенты делали в т и аза 
больше платежей и пе еводов 
в мобильном п иложении, а чи ло 
у тановленных п иложений Банка 
п евы ило 420 000.
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ОТЧЕТ  
МЕНЕДЖМЕНТА

о о ос ь  
а о с о о се ора РК
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тая п оцентная ма жа, %

ты  п оцентны  п ед, %

о т объема п оизведенного 
валового внут еннего п одукта 
за 2018 год (по п едва ительным 
данным) о тавил в еальном 
вы ажении 4,1%, что 

оответ твует о ту в 2017 году. 
Экономиче кий о т тимули овал 

ы ьевой екто  (имели ме то 
на ащивание п оизвод тва, а 
также благоп иятная ценовая 
конъюнкту а на внешних ынках в 

течениe значительной ча ти года), а 
также го уда твенные п ог аммы 
подде жки экономики. 

Инфляция в 2018 году (декаб ь 2018 
года по авнению  декаб ем 2017 
года) о тавила 5,3%, п отив 7,1% 
в 2017 году. едний ку  долла а 
за год вы о  на 6% и о тавил 
344,71 тенге за долла . т емя ь 

тимули овать к едитование 
экономики, БК п одолжил 

нижение базовой тавки.  течение 
2018 года тавка низила ь  10,25% 
до 9,25%.

а конец 2018 года казах тан кий 
банков кий екто  п ед тавлен 28 
банками вто ого у овня, из кото ых 
14 банков  ино т анным уча тием.

овокупные активы банков на конец 
2018 года о тавили 25,2 т лн тенге 
и вы о ли за год на 4,5%. удный 

ОБЗОР ВНЕШНЕ  
СРЕДЫ 
2018 год 

ха акте изовал я 
ох анением уме енных 

темпов о та экономики, 
нижением у овня 

инфляции, а также 
уме енными колебаниями 

валютных ку ов. 
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К юче ые рыночные поз ц
ForteBank в 2018 году п одолжил у иливать вои ыночные позиции. К оме того, Банк демон т и ует вы окие 
показатели доходно ти отно ительно о новных конку ентов.

о а ате   то  а е е а та  по а  а о а о о а а К.
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Доля вкладов кл ентов в 
обязатель твах, % (п авая шкала)

34,3%
17,9%

7%

П оч е – 16,1%

А  «Ж л т о бе банк  
Казах тана» – 3,9%

А  «Ев аз к  Банк» – 4,4%

А  «А ФБанк» – 5,3%

А  «Банк ент К ед т» – 6,2%

А  « а одны  Банк  
Казах тана» – 38,2%

ДБ А  бе банк» – 8,4%

А  «ForteBank» – 6,2%

А  « е набанк» – 4,1%

А  «KASPI BANK» – 7,2%

38,2%

16,1%

6,2%

о я  со о п ы  епо а  а о , %о я  со о п ы  а а  а о , %

П оч е – 17,9%

А  «Ж л т о бе банк  
Казах тана» – 4%

А  «Ев аз к  Банк – 4,4%

А  «А ФБанк» – 5,3%

А  «Банк ент К ед т» – 6%

А  « а одны  Банк  
Казах тана» – 34,3%

ДБ «А  бе банк» – 7,5%

А  «ForteBank» – 7%

А  « е набанк» – 6,8%

А  «KASPI BANK» – 6,7%

по тфель (кото ыи о тавляет 
55% активов) увеличил я п и этом 
на 1,3%, до 13,8 т лн тенге. и 
этом объем займов ю идиче ким 
лицам низил я на 6,4%, а займы 
физиче ким лицам вы о ли 
на 17,2%. лавным д айве ом 
к едитного ынка в по ледние 
годы о тает я пот ебитель кое 
к едитование ӏ о т на 18,7% в 2018 
году, в езультате пот ебитель кие 

займы о тавили более четве ти 
овокупного к едитного по тфеля. 

бязатель тва Б У на конец 2018 
года о тавили 22,2 т лн тенге 
и вы о ли на 5,2%. и этом на 
вклады клиентов п иходит я 76,7% 
обязатель тв. клады ю идиче ких 
лиц в 2018 году ок атили ь на 2,1% 
(их доля в овокупных вкладах ӏ 
48,5%), а вклады физиче ких лиц 
вы о ли на 6,6% (51,5%).

Доход банков кого екто а 
о тавил 632,4 мл д тенге по итогам 

2018 года п отив чи того убытка в 
азме е 62,3 мл д тенге по итогам 

2017 года. тношение чи того 
дохода к овокупным активам (қOA) 

о тавило 2,61% (-0,25% по итогам 
2017 года). тношение чи того 
дохода к об твенному капиталу 
по балан у (қOE) ӏ 21,4% (-2,12%). 
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СЕГМЕНТЫ Б ЗНЕСА
Банк выделяет пять егментов бизне а (включая выделенный в отдельную катего ию егмент « очий», где 
оп еделены опе ации, кото ые не отно ят я к деятельно ти бизне -нап авлений). Указанные егменты включают 

азличные виды п одуктов и у луг в фе е финан овой/банков кой деятельно ти для азных катего ий клиентов. 

К юче ые сег енты знеса:
 ● озничный бизне  ( Б). 

ключает п едо тавление 
к едитов, п ивлечение 
депозитов, а четно-
ка овое об луживание, 
опе ации по обменным 
пунктам и п очие опе ации 

 озничными клиентами 
(физиче кими лицами). 

 ● Ко по ативный бизне  (КБ). 
ключает п едо тавление 

к едитов, п ивлечение 
депозитов, а четно-ка овое 
об луживание, опе ации 
по га антиям и п очие 
опе ации  ко по ативными 
клиентами (ю идиче кими 

лицами, го уда твенными 
п едп иятиями).

 ● алый и едний бизне  ( Б). 
ключает п едо тавление 

к едитов, п ивлечение 
депозитов, а четно-ка овое 
об луживание, опе ации по 
га антиям и п очие опе ации 

 ю идиче кими лицами ӏ 
клиентами малого и еднего 
бизне а. 

 ● Инве тиционная деятельно ть. 
е ет ответ твенно ть за 

финан и ование деятельно ти 
Банка (опе ации епо, 
п ивлечение ед тв от банков и 
финан овых ин титутов, выпу к 

облигаций, убо дини ованный 
долг), опе ации  ценными 
бумагами, и пользование 
п оизводных финан овых 
ин т ументов и опе ации 

 ино т анными валютами.

 ● очее.  
ключает в ебя п очие опе ации 
 дебито ами/к едито ами 

по нео новной деятельно ти, 
о новные ед тва, уммы 
на т анзитных четах и п очие 
опе ации, кото ые не отне ены 
к деятельно ти егментов/
бизне -нап авлений (КБ,  Б, 

Б, на ледие (Heritage), 
инве тиционная деятельно ть).

озничный бизне  о тавляет 
значительную ча ть деятельно ти 
Банка ӏ на него п иходит я более 
20% активов и 35% обязатель тв. 
Этот егмент являет я также 
важным гене ато ом чи того 
п оцентного дохода для Банка ӏ 
более 50% п оцентного дохода в 
2018 году.

алый и едний бизне , не являя ь 
флагман ким бизне ом для Банка, 

о тавляет 12% активов и 16% 
обязатель тв. и этом данный 

егмент гене и овал в 2018 году 
17% и 30% от общих п оцентных 
и коми ионных доходов Банка 

оответ твенно и являет я амым 
п ибыльным бизне -нап авлением. 

Ко по ативный бизне  о тавляет 
значительную ча ть обязатель тв 
Банка по итогам 2018 года ӏ 
24%, п и этом доля егмента в 
активах ӏ 13%. Это в немалой 

тепени обу лавливает не амый 
вы окий финан овый езультат 
по егменту. 13% п оцентных 

доходов в 2018 году п ишло ь на 
егмент ко по ативного бизне а, 

а в доходах ӏ 9%. тча ти этот 
езультат нивели ует я получением 

неп оцентного дохода по егменту.

Инве тиционная деятельно ть 
по езультатам 2018 года 
о тает я о новным гене ато ом 
финан ового езультата ӏ чи тая 
п ибыль по данному нап авлению 

о тавила 18,7 мл д тенге.

Корпорат ны  сег ент
2018 год был годом 
у ове шен твования об луживания 
клиентов ю идиче ких лиц, 
внед ения инновационных ешений 
и новых п едложений для егментов 
ко по ативного и Б екто ов. 

 езультате ко по ативный 
егмент в 2018 году показывает 

до таточно впечатляющую 
динамику о та. о итогам 2018 
года количе тво клиентов ӏ 
ю идиче ких лиц вы о ло на 

21% по авнению  началом 
2018 года. Количе тво активных 
клиентов вы о ло в 2018 году на 
20% (на 7 876), до 47 228 клиентов 
(п иблизительно 60% от в ех 
клиентов ӏ ю идиче ких лиц). 
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Чи ло новых клиентов увеличило ь 
на 30%, или на 4 940 клиентов. 
Благода я выгодным у ловиям 
и вы оким танда там каче тва 
об луживания еднеме ячный 
п и о т клиентов Ӑ ю идиче ких 
лиц о тавлял 412 клиентов. 

Депозитный по тфель ю идиче ких 
лиц вы о  на 43% к у овню 2017 
года и до тиг 551,9 мл д тенге. и 
этом по ко по ативному бизне у 

о т о тавил 50%, а по Б ӏ 34%. 

К едитный по тфель увеличил я 
в 2018 году на 7%. пе ежающую 
динамику показывает егмент 

Б ӏ 11%, в то в емя 
как к едитный по тфель 
ко по ативного бизне а вы о  на 
3%.  езультате в минувшем году 

екто  Б тал п евали овать 
в к едитном по тфеле. 

Бизне -модель Банка по т оена так, 
что к едитный по тфель должен 
быть азделен ледующим об азом: 

озничные к едиты ӏ 50%, Б ӏ 
25%, ко по ативные к едиты ӏ 25%. 

о о тоянию на начало 2019 года 
доля к едитов, выданных клиентам 

Б и ко по ативного екто а, 
о тавляла 46% от овокупного 

к едитного по тфеля. 

аблюдал я значительный о т 
чи того п оцентного дохода ӏ 23%, 
до 20,7 мл д тенге. новным 
гене ато ом чи того п оцентного 
дохода в ко по ативном егменте 
о тает я Б, где о т в 2018 году 

о тавил 25%. 

Банк п одолжает те ное 
от удниче тво  национальными 

фондами Казах тана, 
п едо тавляющими пециальное 
фонди ование для финан и ования 

азличных нап авлений екто а 
Б.  2016 году Банком (одним 

из немногих в Казах тане) были 
п ивлечены 19,2 мл д тенге (60 млн 
долла ов ША) от Ев опей кого 
банка екон т укции и азвития 
на к едитование женщин в бизне е 
и п ед тавителей малого 
и  еднего п едп иниматель тва. 

 начале 2019 года Банком было 
подпи ано оглашение  Азиат ким 
банком азвития о п ивлечении 
фонди ования на умму выше 
31 мл д тенге для к едитования 

убъектов Б.

озн чны  знес
 2018 году к едитный по тфель 
озничных займов показал 

значительный о т ӏ на 12%, и 
о тавил 284,5 мл д тенге.  том 

чи ле по тфель беззалоговых 
займов вы о  на 62% и до тиг 
и то иче кого мак имума в 133 
мл д тенге. бъем выданных 
займов за год увеличил я на 48%, до 
170 мл д тенге, объем беззалоговых 
к едитов о тавил 125 мл д тенге, 
что в 2,2 аза больше показателя 
2017 года и в 2,4 аза больше, чем в 
2016 году.

Беззалоговое к едитование
2018 год ознаменовал я запу ком 
и внед ением новых уникальных и 
удобных для озничных клиентов 
п одуктов, хотя о новной фоку  
был нап авлен на азвитие 
беззалогового к едитования путем 
п едложения ледующих п одуктов:

и этом, е ли клиент получает 
деньги на ка точку ForteBank, 
то коми ия за обналичивание 
взимает я огла но та ифам 
по ка точным п одуктам. Зача тую 
без коми ий.

 2018 году Банк также подпи ал 
мемо андум о от удниче тве  
компанией Samsung Electronics и 
запу тил лучшее п едложение для 
клиентов на ынке пот ебитель кого 
к едитования, в амках кото ого 

к каждому эк п е -к едиту 
клиенты получали га анти ованный 
пода ок ӏ ма тфон Samsung, 
без дополнительных коми ий 
и  а ходов на т ахование. Дополнительно по к едитным 

ка там была запущена уникальная 

К ПРЕ -КРЕ И
 коми иями: Без коми ий:

умма: 100 000 ӏ 7 000 000 тенге 100 000 ӏ 7 000 000 тенге
%: от 0,1% ( Э 3 от 4,6%) от 21,99%, ( Э  от 24,6%)

ок: до 5 лет до 5 лет
Залог Без залога Без залога

т ахование Без т ахования Без т ахования
Коми ии: За о ганизацию займа:  

0ӏ6,99% от уммы займа
т ут твие коми ии  

за о ганизацию займа

КРЕ И НА  КАР А:
умма: до 3 000 000 тенге

ок: до 12 ме яцев
а анти ованный

бе п оцентный 
пе иод:

до 55 дней

инимальный 
платеж: 

1% от и пользованной 
уммы лимита без 

шт афов и коми ий 
(минимум 2 000 тенге + 
вознаг аждение)

окупки в к едит 
у па тне ов: 

до 4 ме яцев

окупки в 
а очку:

до 12 ме яцев

Cashback: до 15%
Бе платное 
п едложение:

• ыпу к п емиальный 
ка ты Platinum

• б луживание ка ты
• SMS-банкинг
• До тавка ка ты 

на дом или в офи  
по в ему Казах тану

3 о о а  ффе т а  та а о а а е .
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Депозиты физиче ких лиц
Банк п едлагает воим клиентам отк ыть депозиты в т ех валютах: тенге, 
долла ы ША и ев о.

Благода я надежной епутации и каче тву п едлагаемого е ви а 
озничный депозитный по тфель, не мот я на едние по ынку тавки, 

увеличил я на 10% за 2018 год, о тавив 320 мл д тенге.

п ог амма покупок без пе еплаты 
 мак имальным оком на ынке 

Ӑ до 12 ме яцев,  мак имальной 
уммой на ынке Ӑ до 3 млн тенге.

 октяб е 2018 года для клиентов 
была запущена бе платная до тавка 
эк п е -к едитов и к едитных ка т 
на дом либо в офи . 

аким об азом, аз абатывая 
инте е ные и удобные п ог аммы 
п одуктов беззалогового 
к едитования для физиче ких лиц, 
Банк по итогам 2018 года до тиг 
и то иче кого мак имума по тфеля 
беззалоговых займов, кото ый 

увеличил я в течение года на 62%. 
бъем выдач таких к едитов в 

2,2 аза п евы ил аналогичный 
показатель 2017 года и в 2,4 аза 
показатель 2016 года.

ОБ ВЕННЫЕ ИПО Е НЫЕ ПРО УК Ы
 подтве ждением доходов: Без подтве ждения дохода:

умма: до 70% от ыночной тоимо ти залога до 50% от ыночной тоимо ти залога, 
но не более 30 млн тенге 

%: от 17,99% ( Э  от 19,7%) от 19,99% в тенге ( Э  от 21,9%)
ок: до 120 ме яцев до 84 ме яцев

Залог жилая или комме че кая 
недвижимо ть

жилая или комме че кая 
недвижимо ть

т ахование бязательное т ахование жилых 
домов

бязательное т ахование жилых 
домов

Коми ии: за о ганизацию займа: 0,49% для 
уча тников за платного п оекта, 
1,99%  для в ех клиентов

за о ганизацию займа: 0,49% для 
уча тников за платного п оекта, 
1,99% для в ех клиентов

ИПО Е НА  ПРО РАММА «7-20-25»

Целевая аудито ия: г аждане Казах тана, не имеющие об твенного жилья 
и ипотечных займов. 

тоимо ть жилья: 25 000 000 тенге для к упных го одов ( у - ултан, Алматы, Актау, 
Аты ау, Шымкент) и 15 000 000 тенге для д угих егионов

е воначальный взно : 20%
% тавка: 7%

ок: до 25 лет

ВАЛ -

А
Но а ь ая % е ая % М а ь ая 

с а
ро

KZT 9,4% 9,8% 15 000 12 ме яцев
USD 0,8% 0,8% 100 12 ме яцев
EUR 0,1% 0,1% 100 12 ме яцев

ИПО ЕКА «БА ПАНА ХИ »
ид займа Долго очный заем:

под залог п иоб етаемого недвижимого имуще тва
Целевое
и пользование займа

иоб етение: ква ти ы  
в многоква ти ном жилом доме

алюта займа енге
умма займа инимальная умма: 500 000 тенге

ак имальная умма: 80%  
от ыночной тоимо ти п иоб етаемого жилья

% тавка: Базовая тавка Б К + 1,75%
ок: До 180 ме яцев

Залоговое к едитование
 2018 году был запущен новый 

п одукт «Живи п о то нее» для 
улучшения жилищных у ловий. 
У клиентов Банка появила ь 
возможно ть п иоб етения новой 
ква ти ы без пе воначального 
взно а,  еализацией имеющей я 
ква ти ы в течение 6 ме яцев.

Банк, помимо п едложения 
об твенного ипотечного п одукта 

также активно уча твует в 
п ог аммах, иниции ованных 
го уда твом. ак, Банком были 
запущены го уда твенные 
п ог аммы ипотечного 
к едитования «7-20-25» и «Ба пана 
Хит», позволяющие п иоб е ти 
недвижимо ть на льготных 
у ловиях.

е еводы
воим озничным клиентам Банк 

п едлагает ши окий пект  у луг 
в ча ти о уще твления денежных 
пе еводов как внут и Казах тана, 
так и за убеж.

ак, для удоб тва клиентов 
Банк от удничает  ведущими 

е ви ами пе еводов:

 ● «Золотая Ко она ӏ Денежные 
пе еводы» ӏ уча тниками 
данного е ви а являют я более 
550 банков;

 ● Western Union, занимающим я 
пе еводами наличных денег на 
п отяжении полуто а веков и 
имеющим более 380 000 ты яч 
пунктов в 200 т анах;

помимо п ивычных е ви ов 
по вышеуказанными пе еводам, 
а также пе еводам между 
де жателями ка точек как амого 
Банка, так и д угих банков, 
Банк п едлагает возможно ть 

о уще твления пе евода денег 
по номе у мобильного телефона, 
а также че ез оциальные ети 
« Контакте» и « днокла ники».

азвитие па тне кой ети
 2018 году Банк активно 
азвивал па тне кую еть 

Forte Club, количе тво новых 
п ивлеченных па тне ов за 
2018 год о тавило 2 096, из них 
1 500 па тне ов п едо тавляют 
клиентам возможно ть покупок 
без пе еплаты п оцентов до 4 
ме яцев. е па тне ы уча твуют 
в п ог амме лояльно ти для 
клиентов, в амках кото ой клиенты 
п и покупке това ов и у луг 
получают cash back до 15%.

Коми ионные доходы 
от  озничного бизне а
Коми ионные доходы Банка 
от  озничного бизне а в 2018 году 
увеличили ь на 81% по  авнению 

 2017 годом.

годово  отчет 2018   | 

4140

б ащен е 
П ед едателя П авлен я

 Банке тчет  
менеджмента

Ко по ат вное  
уп авлен е

п авлен е  
кам

а кет нговая 
деятельно ть

п авлен е  
пе оналом

оц альная  
пол т ка

Пол т ка ох аны 
ок ужающе  еды

П очее Ф нан овая 
отчетно ть



Мо ь ы  ро ы  а

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

201820172016
0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

18,6

182,7

405,5

47

182,7

423,6

бъем т анзакц , ты яч тенге

Кол че тво пользователе , ты яч 
(п авая шкала)

РАЗВ Т Е Ц РОВЫХ СЛ Г

 2018 году п одолжило ь активное 
азвитие мобильного инте нет-

банкинга. обильное п иложение 
ForteBank было п изнано № 1 
в Казах тане и вошло в -10 
лучших в  по ве ии о ий кого 
аналитиче кого агент тва 
Markswebb. 

одолжают я аботы 
по внед ению и темы опи ания, 
пе едачи, х анения, об аботки 
и анализа инфо мации в ча ти 
клиент кой аналитики. 

 амках го уда твенной 
п ог аммы «Циф овой Казах тан» 
Банком еализованы ледующие 
п оекты: 

 ● элект онное взаимодей твие 
« Д  Blockchain»;

 ● п оект по интег ации 
инфо мационных и тем 
банков вто ого у овня 

 автоматизи ованной 
инфо мационной и темой 
о ганов и полнительного 
п оизвод тва;

 ● элект онные чета-факту ы;

 ● ди танционное отк ытие четов 
ю идиче ким лицам;

 ● отк ытие текущих четов 
для ю идиче ких лиц онлайн 
че ез личный кабинет 
egov.kz. ове ка налоговых 
задолженно тей п и отк ытии 

чета. 

ачат п оект по внед ению новой 
платфо мы для автоматизации 
и оптимизации бизне -п оце ов. 

аз т е нно ац онных техно ог  
д я ф з ческ х ц

ио итетным нап авлением 
азвития озничного бизне а 

являет я п едо тавление 
инновационных у луг, в амках 
данного нап авления в 2018 
году были у пешно еализованы 

ледующие п оекты.

1. Запущено мобильное 
п иложение для в ех, клиенты 
д угих банков также могут 
пользовать я мобильным 
п иложением и пользовать я 
в еми танда тными е ви ами 
для клиентов: ове шать 
пе еводы, платежи, подавать 
заявки на к едит, пользовать я 

Ба  пос оя о ра о ае  
а  ра е  с ое  

е о о ес о  п а ор ы 
с е , о ы о еспе ь 

е о  со ре е ы , 
а ес е ы  сер со . 

ForteBank се о я я яе ся 
по о е ы  ро ы  

а о   про о ае  
пре оря ь  ь о а . 

ме ендже ом и п одуктовым 
гидом.

2. Для клиентов Банка запущена 
возможно ть пользования 
мобильным п иложением, 
включая чат, п и нулевом 
балан е, как в Казах тане, так 
и за убежом.

3. Запущен е ви  безналичной 
оплаты без ка ты Apple Pay. 

4. Запущен е ви  пе еводов по 
номе у телефона, отп авители 
денег могут пе еводить 
деньги, не зная номе а ка ты 
получателя. 

5. Запущен е ви  cash by code, 
кото ый позволяет нимать 
деньги че ез банкомат без 
наличия ка ты, данный е ви  
до тупен как для клиентов 
ForteBank, так и для клиентов 
д угих банков.

6. Запущен пе вый в Казах тане 
пе ональный а и тент TalkIn 
в мобильном п иложении.

7. Запущен е ви  дополненной 
еально ти (augmented reality), 

где можно ове шать платежи 
и пе еводы, п о мот еть 
ку ы валют, отк ыть депозит, 
запу тить заявку на к едит, на 
дебетную и к едитную ка ты, 
ознакомить я  ново тями 
Банка, а также уча твовать 
в егуля ных кве тах 
и выиг ывать п изы.

 2016 года ForteBank ведет 
аботу над озданием нового 

поколения у луг онлайн-банкинга 

для воих клиентов. и этом 
онлайн-платфо му Банка отличают 
более ши окий функционал, 
чем у д угих казах тан ких 
финан овых ин титутов, и удоб тво 
в и пользовании. 

ажным нововведением являет я 
внед ение у луги онлайн-
к едитования, что тало одним 
из к упных ми овых т ендов 

азвития банков кой и темы. 
егодня для того, чтобы получить 

заем в ForteBank, не нужно ехать 
в отделение Банка, до таточно 
подать заявку в мобильном 
п иложении, и в течение 
не кольких минут клиент узнает 
о  ешении по выдаче займа, а п и 
положительном ешении может 
получить к едит в тот же день 

 до тавкой. лани ует я также 
еализация онлайн-к едитования 

потенциальных клиентов Банка.

 2018 году, благода я внед ению 
уникальных е ви ов, таких как 
пе ональный а и тент TalkIn 
и модуль дополненной еально ти 
(Aқ), количе тво озничных 
пользователей мобильного 
инте нет-банкинга вы о ло на 
132%, до 423,6 ты ячи человек. 

едний о т ӏ более 24 ты яч 
новых пользователей в ме яц. 
А объем платежей увеличил я 
в 2,9  аза. 

нед ены новые платежные 
е ви ы Apple pay и FortePay 

(пе еводы на контакт и нятие 
наличных без ка ты), что 
значительно повышает удоб тво 
и пользования к едитных 
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 ап еле 2018 года Банк 
запу тил инте нет- е ви  
для выгодных путеше твий 
Forte Travel, на кото ом клиенты 
могут а ендовать автомобиль, 
п иоб е ти билеты, заб они овать 

отель и получить повышенный 
cash back. 

 декаб е 2018 года была запущена 
инте нет-площадка Fortе arket, 
на кото ой клиенты получили 
возможно ть п иоб етать ши окий 
а о тимент това ов онлайн, 
не выходя из дома, в а очку 
на 4 ме яца либо за вой чет. 

аз т е нно ац  д я корпорат ных к енто
азвитие в 2018 году:

 ● овый инте нет-банк для 
ю идиче ких лиц, в том 
чи ле оздание мобильного 
п иложения.

 ● нед ение CқM для ю идиче ких 
лиц.

 ● еализация концепции 
ForteBusiness Apps для 
ю идиче ких лиц.

 ● VisaҚқ ӏ возможно ть п инимать 
платежи че ез Ққ Code

ForteBank ведет азвитие воего 
инте нет-банкинга, оздавая 
платфо му, отвечающую в ем 
пот ебно тям и т ебованиям воих 
клиентов. и этом п иложение для 
п едп инимателей и владельцев 
бизне а было аз аботано  учетом 
пожеланий и коммента иев клиентов. 

 езультате п оделанной аботы в 
2018 году количе тво пользователей 
инте нет-банкинга вы о ло на 50%.

Для начинающих п едп инимателей 
запущено пакетное п едложение 
ForteStart о пециальным та ифом, 
кото ое включает в ебя банков кую 

ка ту, бы т ые к атко очные 
к едиты, инте нет-банкинг и POS-
те минал.

Банк п одолжает азвивать вою 
валютную онлайн-площадку ForteX. 

еднее количе тво опе аций 
по конве тации валюты в ForteX 

о тавляет около 5 ты яч в ме яц. 
едний объем опе аций в ме яц 

о тавляет 66,2 мл д тенге.

 2018 году ForteBank запу тил 
е ви  ForteKassa ӏ удобное 
ешение для автоматизации 

то говой точки. ешение о тоит 
из 2 ча тей: п иложение для 
п одавца и личный кабинет 
для владельца. иложение 
позволяет уп авлять п одажами, 
п оизводя учет това ов и у луг, 
админи т и овать пе онал 
и многое д угое.

ВЗЫСКАН Е ПРОБЛЕМНО  ЗАДОЛЖЕННОСТ  

 итуации экономиче кого 
к изи а, повлекшего ухудшение 
каче тва к едитных по тфелей 
п актиче ки во в ех казах тан ких 
банках, на пе вый план выходит 
задача фо ми ования в Банке 
адекватной п оцеду ы по аботе 

 п облемной задолженно тью, 
четко егламенти ующей по ядок 
взаимодей твия т укту ных 
под азделений и от удников 
в п оце е такой аботы.

зы кание п облемной 
задолженно ти ю идиче ких 
и физиче ких лиц ForteBank 
о уще твляет я ответ твенными 
под азделениями Банка 
по п оведению ме оп иятий 
по взы канию п облемных долгов, 
коо динации и конт олю за 

аботой ку и уемых под азделений 
филиалов Банка, коо динации 
и монито ингу деятельно ти 
коллекто ких компаний, удебных 
и полнителей, отно ящей я к 
взы канию п облемных долгов.

 целях п авильной о ганизации 
аботы и конт оля за аботой 

к едитных под азделений по тфель 
п облемных долгов Банка азделен 
на два егмента:

 ● по тфель «Heritage» ӏ 
займы, пе еданные в аботу 
под азделений по аботе 

 п облемными долгами 

в ок до 01 октяб я 2014 
года. о тфель Heritage 
будет изменять я только в 

то ону нижения. Целевое 
нап авление ӏ эффективно 
и мак имально взы кать 
задолженно ть  минимальными 
изде жками;

 ● по тфель «Stressful» ӏ 
займы, пе еданные в аботу 
под азделений по аботе  
п облемными долгами по ле 
01 октяб я 2014 года. Целевое 
нап авление ӏ опе ативное 
и воев еменное п оведение 
ме оп иятий по возв ату. 

о кольку наиболее ложные 
п облемные к едиты катего ии 
«Heritage» уже п ошли тадию 

удебных азби атель тв, Банк 
фоку и ован на и полнении 
удебных ешений, п иеме на 

балан  имуще тва заемщиков и его 
еализации.

новные п инципы и цели п и 
аботе  п облемным по тфелем 

Банка:

 ● улучшение каче тва удного 
по тфеля Банка;

 ● мак имальное взы кание  
минимальными изде жками;

 ● эффективно ть, опе ативно ть, 
воев еменно ть п оводимых 

ме оп иятий;

 ● обе печение у овня 
не аботающих займов о  оком 
п о очки выше 90 дней менее 
10%;

 ● о уще твление взы кания 
в амках законодатель тва 

е публики Казах тан.

новными задачами 
под азделений по аботе  
п облемными долгами являют я 
обе печение у овня не аботающих 
займов  п о очкой более 90 дней 
менее 10% в удном по тфеле и 
мак имальный возв ат п облемных 
долгов  и пользованием 
в евозможных ин т ументов, таких 
как амо тоятельное уп авление 
п облемными долгами, пе едача 
п облемных долгов коллекто ким 
компаниям и п одажа к едитов 
т етьим лицам.

 езультате в ех п оведенных 
ме оп иятий, Банком за 
пе иод 2014ӏ2018 годов были 
о уще твлены возв ат на общую 

умму 232 мл д тенге и п одажа 
т етьим лицам займов ю идиче ких 
и физиче ких лиц на общую умму 
по о новному долгу 68 мл д тенге.

 2018 году ForteBank п одолжил 
планоме ное нижение общего 
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НАНСОВЫЕ РЕЗ ЛЬТАТЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТ

у овня NPL. ак, по о тоянию на 
начало 2014 года общий у овень 
NPL по А  «Альян  Банк» о тавлял 
49,78%.  езультате п оведенных 
Банком ме оп иятий общий 
у овень NPL Банка по о тоянию 
на 01 янва я 2019 года низил я 
до у овня 6,6% ӏ т етий езультат 

еди 8 банков Казах тана 
 объемом активов более 

1 т лн тенге.

23 июня 2015 года ForteBank 
подпи ал догово  вклада 

 А  «Фонд п облемных 
к едитов» на общую умму 
20,3 мл д тенге оком на 
20 лет в амках еализации 
го уда твенной ог аммы 

ефинан и ования ипотечных 
жилищных / ипотечных займов, 
утве жденной по тановлением 

авления ационального Банка 
е публики Казах тан (далее ӏ 

ог амма-2015). За пе иод 
2015ӏ2018 годов Банком в 

амках ог аммы-2015 было 
ефинан и овано 5 451 заем 

на общую умму 33,7 мл д 
тенге. и этом А  «ForteBank», 
полно тью о воив вклад пе вым 

еди банков вто ого у овня, 
дополнительно в 2018 году 
п ивлекло ед тва в азме е 
10 мл д тенге от А  «Казах тан кий 
фонд у тойчиво ти» на у ловиях 
пе воначального вклада для 

ефинан и ования займов в амках 
ог аммы-2015. Дополнительный 

вклад также был до очно о воен 
Банком.

Банком в 2018 году в целях 
еализации ог аммы 
ефинан и ования ипотечных 

жилищных займов / ипотечных 
займов, выданных в ино т анной 
валюте до 1 янва я 2016 года 
(далее ӏ алютная п ог амма) 
подпи ан догово  вклада на умму 
55 мл д тенге оком на 20 лет, в 

амках кото ого А  «Казах тан кий 
фонд у тойчиво ти» возмещает 
ку овую азницу Банку. о 
итогам 2018 года Банком было 

ефинан и овано 1 078 займов на 
умму 8,9 мл д тенге.

За пе иод 2015ӏ2018 годов Банком 
по езультатам ог аммы-2015 
и алютной п ог аммы был 
оздо овлен к едитный по тфель 
ипотечных жилищных займов / 
ипотечных займов на общую умму 
62 мл д тенге.

оложительные езультаты 
аботы Банка по п облемным 

займам также были оценены 

ейтинговыми агент твами. 
 2017 году Standard & Poor’s 

отметило: «За по ледние т и года 
А  «F orteBa n k» п одемон т и овало 
у тойчивый о т бизне а и у пехи 
в егули овании п облемных 
к едитов, выданных в п ошлые 
пе иоды, кото ые пе ешли 
в по тфель Банка от А  «Альян  
Банк» и А  « емі банк».  2018 
году Standard & Poor’s отметило: 
«  каче тве позитивного факто а 
мы отмечаем тот факт, что 
объем п облемных к едитов, 

фо ми ованных в пе иод 
деятельно ти нового уковод тва, 
за по ледние четы е года 
ниже аналогичного показателя 

опо тавимых банков».  2016 
году агент тво Moody’s отмечало: 
« ейтинговое агент тво п изнает 
положительные езультаты новой 
уп авленче кой команды по аботе 

 п о оченной задолженно тью». 
 2018 году агент тво Moody’s 

отмечало: « озитивный п огноз 
долго очных ейтингов Forte-

Bank от ажает по тепенное 
улучшение показателей каче тва 
активов и езе вов Банка, что 
подтве ждает я п ог е ом в 
во тановлении его п облемных 
к едитов». Агент тво Fitch в воем 
отчете за 2018 год отмечало: 
«Заметное нижение п облемных 
к едитов у ForteBank, в том чи ле 
по ед твом ефинан и ования 
валютных ипотечных к едитов в 

амках п ог аммы, пон и уемой 
го уда твом, и ук епление 
запа а капитала у Банка были 
позитивными для ейтингов».

Чи тый п оцентный доход в 2018 
году вы о  на 11,3% в  езультате 
значительного о та по тфеля 
ценных бумаг (в 1,6  аза) 
в очетании о нижением 
п оцентных а ходов (-3,1%). 
Чи тая п оцентная ма жа п и 
этом не колько низила ь из-за 
увеличения доли ценных бумаг 
в т укту е обо отных активов, 
имеющих меньшую доходно ть, чем 
к едиты, но и меньшие и ки.

о т коми ионного дохода 
обу ловлен на ащиванием 
бизне а, п ивлечением новых 
клиентов и пе е мот ом та ифов в 

2017ӏ2018 годах. ак, в ча тно ти, 
увеличение чи ла клиентов было 
зафик и овано в егменте малого 
и еднего бизне а, а о т озницы 
в о новном обе печен у илением 
ка точного бизне а.

Чи тая п ибыль за 2018 год 
увеличила ь на 47,4% в о новном 
за чет о та комме че кой 
п ибыли Банка на 13,5 мл д тенге, 
в том чи ле нетто коми ионный 
доход вы о  на 5,9 мл д тенге, а 
чи тый п оцентный доход ӏ на 
5,0 мл д тенге. К оме того, в 2018 
году был получен азовый доход 
в азме е 14,4 мл д тенге ӏ в 

езультате конве тации депозита 
Ф Б « ам ук-҃азына» и уча тия 
в го уда твенной п ог амме 

е т укту изации ипотеки.

Активы Банка увеличили ь на 17% в 
2018 году и о тавили 1 688,7 мл д 
тенге. емало этому по об твовало 
увеличение по тфеля ценных бумаг 
Банка, кото ый вы о  на 207 мл д 
тенге (+55%) ӏ  373 мл д тенге на 
конец 2017 года до 580 мл д тенге 
на конец 2018 года. и этом доля 
ценных бумаг в т укту е активов 
вы о ла  26% до 34%. Денежные 

ед тва и их эквиваленты 
незначительно низили ь ӏ на 3%, 
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К ю е ые по а а е  а а са, р  е е 2018 2017 .,%
Активы 1 688,7 1 444,6 17%

Денежные ед тва и их эквиваленты 224,1 231,8 -3%

К едиты, выданные клиентам 689,6 671,9 3%

о говые ценные бумаги 9,5 290,9 -97%

Инве тиционные ценные бумаги 570,5 82,4 592%

новные ед тва 51,5 49,0 5%

очие активы 143,5 118,6 21%

бязатель тва 1 488,1 1 250,4 19%

екущие чета и депозиты клиентов 1 075,6 981,2 10%

ед тва банков и п очих финан овых ин титутов 72,1 75,9 -5%

К едито кая задолженно ть по догово ам епо 56,4 36,6 54%

ыпущенные долговые ценные бумаги 253,6 125,1 103%

убо дини ованный долг 22,6 22,7 -0,4%

очие обязатель тва 7,7 8,8 -13%

Капитал 200,6 194,2 3%

К ю е ые по а а е 2016 2017 2018

Коэффициент k1 20,1% 18,8% 16,2%

Коэффициент k1-2 20,1% 18,8% 16,2%

Коэффициент k2 22,6% 20,8% 17,8%

Коэффициент k4 238,0% 230,6% 154,1%

 232 мл д тенге до 224 мл д тенге. 
бъем займов вы о  на 3%, до 

689,6 мл д тенге.

 амках догово а  ForteBank 
ам ук-҃азына конве ти овал 
вой депозит на 220 мл д тенге 

в долго очные облигации Forte-

Bank.  вою оче едь, ForteBank 
п иоб етает облигации ам ук-
҃азына и ҃аза҄ тан темi  жолы 
в общем объеме 150 мл д тенге 
и облигации А  « ациональная 
атомная компания «Казатомп ом» ӏ 
до 200 млн долла ов ША. 

 т укту е обязатель тв 72% 
п иходит я на текущие чета 
и депозиты клиентов, объем 
кото ых в 2018 году вы о  на 10%, 
до 1 075 мл д тенге на конец 
2018 года. бъем выпущенных 
долговых обязатель тв в 2018 году 

п актиче ки удвоил я и до тиг 
253,6 мл д тенге.

Банк о уще твляет активное 
уп авление у овнем до таточно ти 
капитала  целью защиты от и ков, 
п и ущих банков кой деятельно ти. 
До таточно ть капитала Банка 
конт оли ует я  и пользованием, 
помимо п очих методов, 
коэффициентов, у тановленных 

БК п и о уще твлении надзо а за 
деятельно тью Банка.

о о тоянию на 31 декаб я 2018 
и 2017 годов Банк полно тью 

облюдал в е внешние 
у тановленные законодатель твом 
т ебования в отношении капитала 
и подде живает у тойчивое 
финан овое положение. 

а 1 янва я 2019 года коэффициент 
до таточно ти капитала k1 

ложил я на у овне 16,2% п и 
но мативе БК не менее 5,5%, 

 учетом кон е вационного буфе а 
не менее 7,5%, k1-2 о тавил 
16,2% (не менее 6,5%,  учетом 
кон е вационного буфе а не менее 
8,5%), k2 о тавил 17,8% (не менее 
8%,  учетом кон е вационного 
буфе а не менее 10%). и этом 
Банк обладает одним из амых 
вы оких показателей ликвидно ти 
на ынке. Коэффициент текущей 
ликвидно ти k4 о тавил на 
1 янва я 2019 год 154,1% п и 
но мативе не менее 30%. 

новная цель уп авления 
капиталом для Банка о тоит в 

обе печении облюдения Банком 
внешних т ебований в отношении 
капитала и подде жания вы окого 
к едитного ейтинга и но мативов 
до таточно ти капитала, 
необходимых для о уще твления 
деятельно ти и мак имизации 
акционе ной тоимо ти. Банк 
уп авляет т укту ой воего 
капитала и ко екти ует ее в 

вете изменений в экономиче ких 
у ловиях и ха акте и тиках 

и ка о уще твляемых видов 
деятельно ти.
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АКВАРЕЛЬ 
(ф . Aquarelle Ӑ водяни тая; итал. acquarello) 

Ӑ к а ки, обычно на а тительном клее, 
азводимые в воде и легко мываемые ею, 

а также живопи ная техника, и пользующая 
эти к а ки, п и а тво ении в воде 

об азующие п оз ачную взве ь тонкого 
пигмента, и позволяющая за чёт этого 

оздавать эффект лёгко ти, воздушно ти 
и тонких цветовых пе еходов. и аботе 

аква ельными к а ками квозь их лои 
п о вечивает тон и факту а о новы (бумага, 

пе гамент, ка тон, шёлк, лоновая ко ть). 
Аква ель овмещает о обенно ти живопи и 

(богат тво тона, по т оение фо мы и 
п о т ан тва цветом) и г афики (активная 

оль бумаги в по т оении изоб ажения, 
от ут твие пецифиче кой ельефно ти 

мазка, ха акте ной для живопи ной 
пове хно ти).

об ащен е п ед едателя
п авлен я банка

деятельно ть  
банка

ко по ат вное 
уп авлен е

оц альная 
ответ твенно ть

о новные ф нан овые 
показател

уп авлен е 
кам

т атег я 
азв т я

ОСНОВА СПЕХА
Ко по ативное уп авление 
в AO «ForteBank» т оит я 
на о новах п аведливо ти, 
че тно ти, ответ твенно ти, 
отк ыто ти, п оз ачно ти, 
п офе ионализма 
и компетентно ти. Эти п инципы 
являют я надежным бази ом 
для о та нашей эффективно ти, 
ук епления епутации и к едитного 

ейтинга, а также увеличения 
ыночной тоимо ти Банка.
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С СТЕМА 
КОРПОРАТ ВНОГО 

ПРАВЛЕН Я
Банк а мат ивает 

ко по ативное 
уп авление как 

ед тво повышения 
эффективно ти воей 

деятельно ти, ук епления 
епутациии, нижения 

зат ат на п ивлечение 
капитала, увеличения 

воей ыночной 
тоимо ти. 

Ко по ат вное 
уп авлен е

Кодек  ко по ативного уп авления 
А  «ForteBank» аз аботан в 

оответ твии  законодатель твом 
Казах тана, У тавом Банка, 

 учетом уще твующего 
междуна одного опыта в обла ти 
ко по ативного уп авления, 

екомендаций Базель кого 
комитета по банков кому 
надзо у « ове шен твование 
ко по ативного уп авления 
в к едитных о ганизациях», 
наилучшей казах тан кой п актики 
ко по ативного поведения, 
пе едовых обычаев делового 
обо ота и п авил деловой этики. 
Кодек  являет я водом но м, 

егули ующих отношения Банка  
его акционе ами, а также между 
о ганами и должно тными лицами 
Банка. 

Ко по ативное уп авление 
в Банке т оит я на о новах 

п аведливо ти, че тно ти, 
ответ твенно ти, отк ыто ти, 
п оз ачно ти, п офе ионализма и 
компетентно ти. 

Ко по ативное уп авление в Банке о новано на ледующих 
о новных п инципах: 
1. Защита п ав и инте е ов акционе ов Банка; 

2. Эффективное уп авление; 

3. одотчетно ть и ответ твенно ть; 

4. оз ачно ть и объективно ть а к ытия инфо мации о Банке и его 
деятельно ти; 

5. Законно ть и этично ть; 

6. Эффективная дивидендная политика; 

7. Эффективная кад овая политика; 

8. х ана ок ужающей еды; 

9. Активное одей твие азвитию финан овой и темы е публики 
Казах тан.
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ОРГАН ЗАЦ ОННАЯ СТР КТ РА

ганами уп авления Банка являют я: 
 ● ы ший о ган ӏ бщее об ание акционе ов;

 ● ган уп авления ӏ овет ди екто ов;

 ● И полнительный о ган ӏ авление Банка (далее ӏ авление);

 ● Иные о ганы в оответ твии  законодатель твом е публики Казах тан.

СОВЕТ Д РЕКТОРОВ
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В вободном об ащен  (более 
25 ты яч де жателе )

тему атов Булат Жам тов ч

ВЫП ЩЕННЫ  КАП ТАЛ
именяемая в Банке политика 

менеджмента имеет долго очные 
о иенти ы и нап авлена на 
повышение акционе ной тоимо ти 
Банка.

Акционе ный капитал на 31 декаб я 
2018 года о тавил 331,5 мл д 
тенге. Количе тво азмещенных 
п о тых акций ӏ 92 318 685 746 
штук. ивилеги ованные акции 
от ут твуют.

ISIN: KZ1C40310019 (KZ000A0F454)

бязатель тва ForteBank 
по  ев ооблигациям ог аничивают 
выплату дивидендов 40 п оцентами 
от годового чи того дохода. 

 2018 году общим об анием 
акционе ов был утве жден азме  
дивиденда в а чете на одну 
п о тую акцию А  «ForteBank» 
в азме е 0,085 тенге.  общей 

ложно ти на дивиденды было 
нап авлено 7,7 мл д тенге.

СОБРАН Я АКЦ ОНЕРОВ
его в 2018 году было п оведено 4 

общих об ания акционе ов. 

 фев але 2018 года на 
внеоче едном общем об ании 
акционе ов А  «ForteBank» было 
п инято ешение об изменении 

ока полномочий овета 
ди екто ов.

2 ап еля 2018 года о тояло ь 
годовое общее об ание акционе ов 
А  «ForteBank», на кото ом были 
п иняты ледующие ешения:

 ● утве ждена годовая финан овая 
отчетно ть Банка за 2017 год;

 ● утве ждены по ядок 
а п еделения чи того дохода 

Банка за 2017 год и азме  
дивиденда в а чете на одну 
п о тую акцию Банка;

 ● утве жден отчет овета 
ди екто ов за и текший 
финан овый год;

 ● п иняты к ведению об ащения 
акционе ов на дей твия Банка и 
его должно тных лиц;

 ● п инята к ведению инфо мация 
о азме е и о таве 
вознаг аждения членов овета 
ди екто ов и авления в 2017 
году.

12 ма та на внеоче едном общем 
об ании акционе ов А  «Forte-

Bank» был а мот ен воп о  « б 
оп еделении количе твенного 

о тава, ока полномочий овета 
ди екто ов, изб ании его членов, 
оп еделении азме а и у ловий 
выплаты вознаг аждений, а также 
компен ации а ходов членам 

№ п/п Ф.И.О. е а о е а ре оро * о ос ь а а ра я

1. Ауэзов агжан у атович ед едатель овета ди екто ов 12.03.2018

2. Утему атов Ануа  Булатович Член овета ди екто ов 12.03.2018

3. Бекту ов у тем абитович Член овета ди екто ов ӏ 
незави имый ди екто

12.03.2018

4. И атаев иму  изабекович Член овета ди екто ов 12.03.2018

5. андза Хубе т Альбе т Член овета ди екто ов ӏ 
незави имый ди екто

12.03.2018

*  2019 о у  о та е о ета е то о  п о о  е е .  
  а туа  о та о  у о о т а Ба а о о о а о т  а айте ir.forte.bank, forte.bank.

овета ди екто ов за и полнение 
ими воих обязанно тей».

о езультатам голо ования на 
об ании были п иняты ледующие 
ешения:

 ● о тав овета ди екто ов 
оп еделен в количе тве пяти 
человек о оком полномочий, 
кото ый и текает на момент 
п оведения годового общего 

об ания акционе ов Банка в 
2021 году;

 ● членами овета ди екто ов 
в каче тве п ед тавителей 

инте е ов Б.Ж. Утему атова, 
акционе а Банка, изб аны 

. Ауэзов, А. Утему атов 
и  . И атаев;

 ● членами овета ди екто ов ӏ 
незави имыми ди екто ами 
Банка изб аны . Бекту ов, 
Х.  андза;

 ● оп еделены азме ы 
ежеме ячного фик и ованного 
вознаг аждения членов 

овета ди екто ов, а также 
у тановлено, что иные выплаты, 
а также компен ации а ходов 

членам овета ди екто ов 
о уще твляют я в азме ах 
и по ядке, у тановленных 

олитикой вознаг аждения 
членов овета ди екто ов 
А  «ForteBank» и возмещения 
их  а ходов.

 декаб е 2018 года было п оведено 
внеоче едное общее об ание 
акционе ов А  «ForteBank», 
на кото ом были утве ждены 
изменения № 3 в У тав Банка 
и изменения № 1 в Кодек  
ко по ативного уп авления Банка.

СОВЕТ Д РЕКТОРОВ
 ма те 2018 года вятов .А. 

по об твенной инициативе 
огла но ешению внеоче едного 

общего об ания акционе ов 
был о вобожден от занимаемой 
должно ти ед едателя овета 

ди екто ов. Его на этом по ту 
менил Ауэзов . ., анее 

занимавший по т ед едателя 
авления.

о о тоянию на 31 декаб я 2018 
года в о тав овета ди екто ов 

входят 5 человек, включая 
ед едателя и четы ех членов 

овета ди екто ов, двое из 
кото ых являют я незави имыми 
ди екто ами.
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СОВЕТ Д РЕКТОРОВСОВЕТ Д РЕКТОРОВ

Магжан Мурато ч Ауэзо  
ед едатель овета 

ди екто ов

1975 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 12 ма та 2018 года ӏ А  «Forte-

Bank», ед едатель овета 
ди екто ов.

Декаб ь 2016 ӏ фев аль 
2018 года ӏ А  «ForteBank», 

ед едатель авления.
а тӏдекаб ь 2016 года ӏ 

А оциация финан и тов 
Казах тана, ед едатель овета.

а т 2015 ӏ ма т 2016 
года ӏ А  «Казкомме цбанк», 

ед едатель авления.
а т 2014 ӏ ма т 2015 ӏ А  «Б А 

Банк», ед едатель авления.

ояб ь 2002 ӏ ма т 2015 
года ӏ А  «Казкомме цбанк», 
уп авляющий ди екто  ӏ член 

авления.

Б АЗ А ИЕ: 
2002ӏ2008 годы ӏ Wharton School 
of University of Pennsylvania ( ША), 
ку ы в амках ог аммы 

азвития уководящих кад ов.

1999 год ӏ ABN AMқO Banking 
Academy ( иде ланды).
1996ӏ1998 годы ӏ Columbia 
University ( ША), аги т ату а ӏ 
Банков кое дело и финан ы.
1994ӏ1996 годы ӏ Georgetown 
University ( ША), Бакалав иат ӏ 

еждуна одная экономика.
1992ӏ1996 годы ӏ Каз У 
им. аль-Фа аби, факультет 

еждуна одных отношений.

Т ур за еко ч Исатае
Член овета ди екто ов – 
п ед тавитель инте е ов 
акционе а Банка

1969 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 10 октяб я 2013 года ӏ А  «Forte-

Bank», член овета ди екто ов.
ктяб ь 2013 ӏ декаб ь 2015 

года ӏ А  «ForteBank» ( анее ӏ 
А  «Альян  Банк») ӏ ед едатель 

авления.

а т 2012 ӏ нояб ь 2013 ӏ 
А  «ABC Bank» ( анее ӏ 
А  «Forte Bank», анее ӏ 
А  « ет окомбанк»), член овета 
ди екто ов.

ай 2010 ӏ ма т 2012 ӏ 
А  « ет окомбанк», ед едатель 

овета ди екто ов.

Б АЗ А ИЕ: 
Казах кий го уда твенный 
униве итет им. . . Ки ова.

Ануар Бу ато ч Уте урато
Член овета ди екто ов – 
п ед тавитель инте е ов 
акционе а Банка

1983 года ождения

Ы  АБ Ы: 
C 30 декаб я 2014 года ӏ А  «Forte-

Bank» ( анее ӏ А  «Альян  Банк»), 
член овета ди екто ов.
Декаб ь 2013 ӏ декаб ь 2016 
года ӏ А  «ABC Bank» ( анее ӏ 

А  «ForteBank»), член овета 
ди екто ов.
Июнь 2012 ӏ октяб ь2013 
года ӏ А  «ABC Bank» ( анее ӏ 
А  «ForteBank»), член авления ӏ 
главный и к-менедже .

Б АЗ А ИЕ: 
2000-2004 Хью он Униве итет 
(Huron University USA in London), 

еждуна одные отношения

усте  а то ч Бектуро
Член овета ди екто ов – 
незави имый ди екто

1963 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 30 декаб я 2014 года ӏ А  «Forte-

Bank», член овета ди екто ов ӏ 
незави имый ди екто .

Декаб ь 2013 ӏ декаб ь 2016 
года ӏ А  «ABC Bank» ( анее ӏ 
А  «Forte Bank»), член овета 
ди екто ов.

 авгу та 2008 года ӏ А  «К  
пе е аботка и ма кетинг», член 
Инве тиционного комитета.

Б АЗ А ИЕ: 
о ков кий го уда твенный 

униве итет им. . . Ломоно ова.
А пи ант о ков кого 
го уда твенного униве итета.

Кандидат экономиче ких наук, 
тема ди е тации: « бъективные 
о новы пе ехода к егули уемой 

ыночной и теме».

Ху ерт А ь ерт Пандза
Член овета ди екто ов – 
незави имый ди екто

1948 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 03 нояб я 2015 года ӏ А  «Forte-

Bank», член овета ди екто ов ӏ 
незави имый ди екто .

 июня 2017 года ӏ Deutsche Bank 
Polska (Warszawa), незави имый 
член овета ди екто ов.
Июнь 2015 ӏ фев аль 2017 года ӏ 

А  « о эне гобанк» (г. о ква), 
незави имый член овета 
ди екто ов.
Фев аль 2013 ӏ июнь 2015 года ӏ 
А  « о эне гобанк» (г. о ква), 

оветник авления.

Июнь 2013 ӏ июнь 2014 года ӏ 
А  « ан КапиталБанк» 

(г.  о ква), незави имый член 
овета ди екто ов.

Фев аль 2010 ӏ декаб ь 2014 
года ӏ А  «Альян  Банк», член 

овета ди екто ов ӏ незави имый 
ди екто . 

Б АЗ А ИЕ: 
Униве итет аа ланда, 
г.  аа б юккен, е мания, 
маги т  наук по междуна одным 
экономиче ким отношениям.

ог амма 
INSEAD Advanced Management, 
г. Фонтенбло, Ф анция.*  2019 о у  о та е о ета е то о  п о о  е е .  

 а туа  о та о  у о о т а Ба а о о о а о т  а айте ir.forte.bank, forte.bank.

Магжан 
Мурато ч 
АУЭЗОВ 

е е ате  о ета 
е то о

Т ур 
за еко ч 

Исатае
е  о ета 
е то о    

п е та те  
те е о  а о е а 

Ба а

Ануар  
Бу ато ч 
Уте урато

е  о ета 
е то о    

п е та те  
те е о  а о е а 

Ба а

усте  
а то ч 

Бектуро
е  о ета 
е то о    

е а й 
е то

Ху ерт  
А ь ерт  
Пандза

е  о ета 
е то о    

е а й 
е то
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ СОВЕТА Д РЕКТОРОВ
овет ди екто ов о уще твляет 
т атегиче кое уп авление 

деятельно тью Банка, обе печивает 
эффективный конт оль 
за деятельно тью авления 
и подотчетен общему об анию 
акционе ов Банка.

К и ключительной компетенции 
овета ди екто ов отно ят я еди 

п очих такие воп о ы, как: 

 ● оп еделение п ио итетных 
нап авлений деятельно ти Банка 
и т атегии азвития;

 ● п инятие ешения о озыве 
общего об ания акционе ов;

 ● п едва ительное утве ждение 
годовой финан овой отчетно ти;

 ● оп еделение у ловий выпу ка 
облигаций и п оизводных ценных 
бумаг, а также п инятие ешения 
об их выпу ке;

 ● оп еделение количе твенного 
о тава, ока полномочий 

авления;

 ● оп еделение количе твенного 
о тава и ока полномочий 
лужбы внут еннего аудита;

 ● утве ждение документов, 
егули ующих внут еннюю 

деятельно ть Банка;

 ● п инятие ешений о оздании 
и зак ытии филиалов и 
п ед тавитель тв Банка;

 ● п инятие ешения 
о п иоб етении (отчуждении) 
Банком де яти и более 
п оцентов акций (долей 
уча тия в у тавном капитале) 
д угих ю идиче ких лиц; 

 ● увеличение обязатель тв Банка 
на величину, о тавляющую 
де ять и более п оцентов 
от  азме а его об твенного 
капитала;

 ● п инятие ешения о заключении 
Банком к упных делок и делок, 
в ове шении кото ых у Банка 
имеет я заинте е ованно ть, 

делок  лицами, вязанными 
 Банком о обыми отношениями;

 ● а также д угие воп о ы. 

 течение 2018 года о тояло ь 
23 за едания овета ди екто ов 
и 15 заочных голо ований 
его членов.

 течение 2018 года овет 
ди екто ов а мот ел 
249 воп о ов, в том чи ле:

 ● 171 воп о  (68,7% от общего 
количе тва воп о ов) Ӑ в ходе 
за еданий овета ди екто ов;

 ● 78 воп о ов (31,3% от общего 
количе тва воп о ов) Ӑ 
по ед твом заочного 
голо ования членов овета 
ди екто ов.

Ключевые воп о ы, а мот енные 
оветом ди екто ов в отчетном 

году, включали:

 ● п инятие ешения 
о п иоб етении 100% акций 
Банка Kassa Nova;

 ● п инятие ешения о наме ении 
п иоб е ти долю в у тавном 
капитале  «DAқ ecosystem»;

 ● п инятие ешения об одоб ении 
выпу ка долговых ценных бумаг, 
номини ованных в долла ах 

ША, на умму до 300 000 000 
долла ов ША и утве ждение 
у ловий данного выпу ка;

 ● оздание филиала в г. у ке тан. 

 течение 2017 года Ко по ативным 
ек ета ем обе печено п оведение: 

(1) 18 очных за еданий овета 
ди екто ов, в ходе кото ых 
п иняты ешения по 183 воп о ам; 
(2) 10 заочных голо ований членов 

овета ди екто ов, в ходе кото ых 
п иняты ешения по 58 воп о ам; 
и (3) 38 за еданий комитетов овета 
ди екто ов, в ходе кото ых п иняты 

ешения по 215 воп о ам.

 течение 2016 года о тояло ь 
16 за еданий овета ди екто ов 
и пять заочных голо ований 
его членов, в ходе кото ых было 

а мот ено 279 воп о ов.

КОМ ТЕТЫ ПР  СОВЕТЕ Д РЕКТОРОВ 
и овете ди екто ов оздано 

четы е комитета, кото ые 
являют я кон ультационно-

овещательными о ганами 

овета ди екто ов и оздают я 
для углубленной п о аботки 
наиболее важных воп о ов, 
входящих в фе у компетенции 

овета ди екто ов либо изучаемых 
оветом ди екто ов и аз аботки 

необходимых екомендаций овету 
ди екто ов.

Ко тет о ета д ректоро  по стратег ческо у п ан ро ан ю

ос а  о е а а 31 е а ря 2018 о а

Ф.И.О. е а Ко е а по с ра е о ос ь
андза Хубе т Альбе т ед едатель Комитета по т атегиче кому плани ованию

Ауэзов агжан у атович Член Комитета по т атегиче кому плани ованию
Утему атов Ануа  Булатович Член Комитета по т атегиче кому плани ованию
Бекту ов у тем абитович Член Комитета по т атегиче кому плани ованию
И атаев иму  изабекович Член Комитета по т атегиче кому плани ованию

Ко тет о ета д ректоро  по упра ен ю р ска , кред то ан ю, 
упра ен ю акт а   о язате ьст а

ос а  о е а а 31 е а ря 2018 о а

Ф.И.О. е а Ко е а по р с а о ос ь
Бекту ов у тем абитович ед едатель Комитета по уп авлению и ками, к едитованию, уп авлению 

активами и обязатель твами
Ауэзов агжан у атович Член Комитета по уп авлению и ками, к едитованию, уп авлению активами и 

обязатель твами
Утему атов Ануа  Булатович Член Комитета по уп авлению и ками, к едитованию, уп авлению активами и 

обязатель твами
андза Хубе т Альбе т Член Комитета по уп авлению и ками, к едитованию, уп авлению активами и 

обязатель твами
И атаев иму  изабекович Член Комитета по уп авлению и ками, к едитованию, уп авлению активами и 

обязатель твами

годово  отчет 2018   | 

6160

б ащен е 
П ед едателя П авлен я

 Банке тчет  
менеджмента

Ко по ат вное  
уп авлен е

п авлен е  
кам

а кет нговая 
деятельно ть

п авлен е  
пе оналом

оц альная  
пол т ка

Пол т ка ох аны 
ок ужающе  еды

П очее Ф нан овая 
отчетно ть



Ко тет о ета д ректоро  по кадра ,  
ознагражден я   соц а ьны  опроса

ос а  о е а а 31 е а ря 2018 о а

Ф.И.О. е а Ко е а по а ра о ос ь
Бекту ов у тем абитович ед едатель Комитета по кад ам, вознаг аждениям и оциальным воп о ам
Ауэзов агжан у атович Член Комитета по кад ам, вознаг аждениям и оциальным воп о ам
Утему атов Ануа  Булатович Член Комитета по кад ам, вознаг аждениям и оциальным воп о ам

андза Хубе т Альбе т Член Комитета по кад ам, вознаг аждениям и оциальным воп о ам
И атаев иму  изабекович Член Комитета по кад ам, вознаг аждениям и оциальным воп о ам

Ко тет о ета д ректоро  по нутренне у ауд ту

ос а  о е а а 31 е а ря 2018 о а

Ф.И.О. е а Ко е а по а о ос ь
андза Хубе т Альбе т ед едатель Комитета по внут еннему аудиту

Ауэзов агжан у атович Член Комитета по внут еннему аудиту
Утему атов Ануа  Булатович Член Комитета по внут еннему аудиту
Бекту ов у тем абитович Член Комитета по внут еннему аудиту
И атаев иму  изабекович Член Комитета по внут еннему аудиту

*  2019 о у  о та е а е  п о о  е е .  
 а туа  о та о  у о о т а Ба а о о о а о т  а айте ir.forte.bank, forte.bank.

ПРАВЛЕН Е
уковод тво деятельно тью Банка о уще твляет я авлением, в о тав кото ого входят ед едатель авления, 

его заме тители и иные аботники Банка по ешению овета ди екто ов. о о тоянию на 31 декаб я 2018 года 
авление о тояло из ед едателя авления и пяти членов.

Гура   
Андрон каш

е е ате   
а е

А дын 
Ауезкано

а е т те  
е е ате  
а е

Ад ь 
Батыр еко

а е т те  
е е ате  
а е

Жу а ек 
Ма уто

а е т те  
е е ате  
а е

Гаухар 
Б се е а

а е т те  
е е ате  
а е

ус ан  
О аро

а е т те  
е е ате  
а е
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Гура  Андрон каш
ед едатель авления

1979 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 12 фев аля 2018 года ӏ 

А  «ForteBank», ед едатель 
авления.

Декаб ь 2016 ӏ нояб ь 2018 
года ӏ А  «ForteBank», е вый 
заме титель ед едателя 

авления.
Янва ь 2015 ӏ декаб ь 2016 года Ӑ 
А  «ForteBank», Заме титель 

ед едателя авления.

Ап ель 2012 ӏ декаб ь 2016 года ӏ 
А  «А  Банк» ( анее ӏ А  «Forte-

Bank»), ед едатель авления.
2010ӏ2012 годы ӏ А  
« Е К БА К», ед едатель 

авления.
2001ӏ2010 годы ӏ Финан овая 
компания JP Morgan (Лондон), 

уппа Ев опей ких финан овых 
ин титутов, азличные должно ти.

Б АЗ А ИЕ: 
Униве итет Да ема, 

еликоб итания (2001).

А дын Ауезкано
Заме титель ед едателя 

авления

1977 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 15 ентяб я 2014 года ӏ А  

«ForteBank», Заме титель 
ед едателя авления, член 
авления.

2013ӏ2014 годы ӏ А  «Альян  
Банк», уп авляющий ди екто .

2006ӏ2008 годы ӏ А  «А Ф Банк», 
уп авляющий ди екто , член 

авления.
2006ӏ2009 годы ӏ А  «А Ф 
Лизинг», ед едатель овета 
ди екто ов.
2004ӏ2006 годы ӏ 
А  «А Ф-Лизинг», езидент.
2002ӏ2004 годы ӏ А Ф  А  
« а одный Банк Казах тана», 
заме титель ди екто а филиала 
по ко по ативному бизне у.

1998ӏ2002 годы ӏ ЕБ  
« ог амма малого и еднего 
бизне а», та ший банков кий 
кон ультант.

Б АЗ А ИЕ: 
2007ӏ2009 годы ӏ 
Казах кий экономиче кий 
униве итет им. .  ы кулова, 
Алматы, Докто анту а 
PhD (докто  фило офии).

2005ӏ2008 годы ӏ Каз У 
им. К. атпаева, Алматы, 
факультет « ефти и газа», 

аз аботка нефтяных и газовых 
ме то ождений.
1994ӏ1998 годы Ӑ Казах кая 
го уда твенная академия 
уп авления, Алматы, факультет 
«Финан ы и к едит», Банков кое 
дело.

Ад ь Батыр еко
Заме титель ед едателя 

авления

1977 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 фев аля 2017 года по на тоящее 

в емя ӏ А  «ForteBank», 
Заме титель ед едателя 

авления.
2004ӏ2016 годы ӏ А  
«Казкомме цбанк», ди екто  

Депа тамента уп авления 
и ками, ди екто  Депа тамента 
и к-менеджмента, уп авляющий 

ди екто  ӏ ди екто  
Депа тамента и к-менеджмента, 
член авления, уп авляющий 
ди екто  ӏ член авления, 
уп авляющий ди екто  Аппа ата 

авления оловного Банка.
1996ӏ2003 годы ӏ АБ  А  
Банк Казах тан, пециали т 

тдела финан и ования п оектов, 

к едитный аналитик Уп авления 
т укту ного финан и ования, 

к едитный аналитик тдела 
к едитного анализа и 

т укту и ования, менедже  
тдела к едитного анализа и 
т укту и ования, начальник 

К едитного уп авления.
1995ӏ1996 годы ӏ  «JOSS», 
помощник менедже а по 
ма кетингу.

Б АЗ А ИЕ: 
1998ӏ1999 годы ӏ Бизне -школа, 
Униве итет г. оттингем, 

оединенное Ко олев тво 
еликоб итании и еве ной 

И ландии.
1993ӏ1997 годы ӏ Казах кая 
го уда твенная академия 
уп авления, Факультет 
междуна одных экономиче ких 
отношений, Алматы, Казах тан.

Гаухар Б се е а
Заме титель ед едателя 

авления

1976 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 12 декаб я 2017 года ӏ А  «Forte-

Bank», Заме титель ед едателя 
авления.

Янва ь 2015 ӏ декаб ь 2017 года ӏ 
А  «ForteBank», уп авляющий 

ди екто , Заме титель 
ед едателя авления.

2009ӏ2015 годы ӏ А  «ForteBank» 
( анее ӏ А  « Е К БА К»), 
и полняющий обязанно ти 

ед едателя авления, 
ед едатель авления, 

Заме титель ед едателя 
авления.

2008ӏ2009 годы ӏ  «Б А Банк», 
и полнительный ди екто .

2001ӏ2008 годы ӏ А  «TEXAKA-

BANK», ди екто  пе ационного 
депа тамента, и полнительный 
ди екто , уп авляющий 
ди екто , е вый заме титель 

ед едателя авления.
1998ӏ2001 годы ӏ А  «Деми  
Казах тан Банк», та ший 

пециали т / начальник тдела по 
об луживанию клиентов.

Б АЗ А ИЕ: 
2002ӏ2006 годы ӏ Казах тан кий 
ин титут менеджмента, экономики 
и п огнози ования, аги т  
делового админи т и ования.
1993ӏ1997 годы ӏ Казах кая 
го уда твенная академия 
уп авления, Факультет 
междуна одных экономиче ких 
отношений.

Жу а ек Ма уто
Заме титель ед едателя 

авления

1982 года ождения

Ы  АБ Ы: 
 12 фев аля 2018 года по 

на тоящее в емя ӏ А  «ForteBank», 
Заме титель ед едателя 

авления.
ай 2017 ӏ фев аль 2018 

года ӏ А  «Банк Kassa Nova», 

Заме титель ед едателя 
авления.

Июль 2015 ӏ май 2017 
года ӏ А  «Казкомме цбанк», 
и полнительный ди екто , 
уп авляющий ди екто .
Фев аль 2014 ӏ июль 2015 года ӏ 
ДБ А  « бе банк», ди екто  
по уп авлению и конт олю 
и полнения т атегии озничного 
бизне а.

Янва ь 2010 ӏ фев аль 2014 
года ӏ А  «Казкомме цбанк», 
ди екто  Депа тамента 

озничного бизне а.
Ап ель 2008 ӏ декаб ь 2009 года ӏ 
А  «Казинве тбанк», ди екто  

егионального уп авления.
Июль 2005 ӏ ма т 2008 года ӏ 
А  «ДАБ «ABN AMқO Банк 
Казах тан», ди екто  филиала, 
начальник под азделения 

озничного бизне а, менедже  по 
азвитию бизне а.

Ап ель 2004 ӏ июль 2005 
года ӏ А  «ABN AMқO Ка пий 

унай аз « акопительный 
пен ионный фонд», егиональный 
менедже  Уп авления по аботе 

 филиалами Депа тамента 
ма кетинга.

Б АЗ А ИЕ: 
1999ӏ2003 годы ӏ Казах кий 
экономиче кий униве итет 
им. .  ы кулова, Факультет 
экономики.

ус ан О аро
Заме титель ед едателя 

авления

1979 года ождения

Ы  АБ Ы: 
1999ӏ2003 годы ӏ ациональный 
Банк е публики Казах тан.
2003ӏ2009 годы ӏ 
А  «Казкомме цбанк», азличные 
должно ти в IT-под азделениях.
2011ӏ2012 годы ӏ  «Crystal 
Spring», и полнительный ди екто .
2010ӏ2018 годы ӏ  « е вое 
К едитное Бю о», гене альный 
ди екто , заме титель 
гене ального ди екто а.

 октяб я 2018 года ӏ 
ед едатель аблюдательного 

овета  « е вое к едитное 
бю о».

 2018 году ӏ 
 «DAқ ecosystem», 

гене альный ди екто .
Авгу та 2018 ӏ октяб ь 
2018 года ӏ А  «ForteBank», 

оветник ед едателя 
авления.

 нояб я 2018 года Ӑ 
А  «ForteBank», Заме титель 

ед едателя авления.

Б АЗ А ИЕ: 
 1999 году окончил Казах кую 

го уда твенную академию 
уп авления им. . ы кулова, 
Факультет междуна одных 
экономиче ких отношений, 
Алматы, Казах тан. 

КОМ ТЕТЫ ПР  ПРАВЛЕН  
Комитет по уп авлению активами 
и па ивами ӏ по тоянно 
дей твующий уполномоченный 
коллегиальный о ган (УК ) 
п и авлении, о уще твляет и 

еализует олитику по уп авлению 
активами и па ивами и конт оль 
за облюдением п авил и п оцеду  
уп авления активами и па ивами 
Банка.

К едитный Комитет оловного 
Банка (КК Б) ӏ по тоянно 
дей твующий УК  п и авлении, 

еализующий т атегию азвития 
ко по ативного бизне а в обла ти 
к едитования и к едитной политики 
Банка, обладающий полномочиями 
в п еделах, утве жденных 

авлением.

К едитный Комитет оловного 
Банка по малому и еднему 
бизне у ӏ по тоянно дей твующий 
УК  п и авлении, еализующий 

т атегию азвития малого и 
еднего бизне а в обла ти 

к едитования и к едитной 

политики Банка, обладающий 
полномочиями в п еделах, 
утве жденных КК Б.

алый К едитный Комитет 
оловного Банка по малому 

и  еднему бизне у ( КК Б) ӏ 
по тоянно дей твующий УК  п и 

авлении Банка, еализующий 
т атегию азвития малого и 

еднего бизне а в обла ти 
к едитования до 200 000 000 (две ти 
миллионов) тенге и к едитной 
политики Банка, обладающий 
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полномочиями в п еделах, 
утве жденных авлением Банка.

К едитный Комитет оловного 
Банка по озничному бизне у ӏ 
по тоянно дей твующий УК  п и 

авлении, еализующий т атегию 
азвития озничного бизне а в 

обла ти к едитования и к едитной 
политики Банка, обладающий 
полномочиями в п еделах, 
утве жденных КК Б.

Комитет по п облемным долгам 
оловного Банка ӏ по тоянно 

дей твующий УК  п и авлении, 
о новными целями кото ого 
являют я о ганизация, обе печение 
и конт оль за аботой по возв ату 

ед тв по п облемным долгам.

алый Комитет по п облемным 
долгам оловного Банка ӏ 
по тоянно дей твующий УК  п и 

авлении, о новными целями 
кото ого являют я о ганизация, 
обе печение и конт оль за аботой 
по возв ату ед тв по п облемным 
долгам.

Бюджетный Комитет ӏ 
по тоянно дей твующий УК  п и 

авлении, о новными целями 
кото ого являют я обе печение 

воев еменного фо ми ования 
п оекта бюджета Банка, конт оль 
за и полнением бюджета Банка 
и а мот ение воп о ов по 
пе е а п еделению ед тв Банка 
в п еделах утве жденного бюджета.

а ифный Комитет ӏ по тоянно 
дей твующий УК  п и авлении, 
обе печивающий табильно 
вы окий у овень доходов от 

банков ких и иных опе аций и у луг, 
до таточный для подде жания 
у тойчивого финан ового 
положения Банка путем гибкого 
и обо нованного п именения 
та ифов.

I -Комитет ӏ по тоянно 
дей твующий УК  п и авлении, 
целью деятельно ти кото ого 
являет я полное и надлежащее 
инфо мационно-техниче кое 
обе печение в ех внешних и 
внут енних опе аций и бизне -
п оце ов в Банке.

пе ационный комитет ӏ 
по тоянно дей твующий УК  п и 

авлении Банка, коо дини ующий 
уп авление внут енними бизне -
п оце ами, и о уще твляющим 

вои функции в  оответ твии  
законодатель твом е публики 
Казах тан, У тавом Банка, 
на тоящим оложением и иными 
внут енними но мативными 
документами Банка.

Комитет конт оля каче тва ӏ 
по тоянно дей твующий УК  
п и авлении Банка, целью 

Инфор ац я о ра оте Пра ен я  его ко тето
На е о а е УКО 2018 

Ко ес о 
расс о ре ы  

опросо

Ко ес о 
асе а

авление 1 064 85

Комитет конт оля каче тва 22 6

IT-комитет 153 40

Бюджетный комитет 443 69

пе ационный комитет 367 52

а ифный комитет 417 55

Комитет по уп авлению активами и па ивами 363 76

К едитный Комитет оловного Банка 274 68

К ед тны  Ком тет Головного Банка по 
озн чному б зне у

1 567 147

Ком тет по п облемным долгам Головного Банка 381 25

алы  Ком тет по п облемным долгам Головного 
Банка

1 170 61

К ед тны  Ком тет Головного Банка по малому 
 еднему б зне у

1 155 118

алы  К ед тны  Ком тет Головного Банка по 
малому  еднему б зне у

1 839 157

деятельно ти кото ого являет я 
улучшение каче тва об луживания 
клиентов. Банк о иенти ует я 

на каче твенное об луживание 
внешних и внут енних клиентов, 
па тне ов Банка, п едлагая 

комплек  банков ких п одуктов 
и у луг, а также обе печивая лучшие 
у ловия т уда и от удниче тва.

ПРАВЛЕН Е КОН Л КТОМ НТЕРЕСОВ
Банк п инимает ме ы по 

воев еменному п едуп еждению и 
у егули ованию конфликтов между 
о ганами Банка и его акционе ами, 
а также между акционе ами, 
е ли такой конфликт зат агивает 
инте е ы Банка.

едуп еждение конфликтов 
о уще твляет я путем безу ловного 

облюдения законодатель тва, а 
также доб о ове тного и азумного 
поведения во взаимоотношениях  
акционе ами Банка.

новной задачей о ганов Банка 
в п оце е у егули ования 
ко по ативного конфликта являет я 
пои к такого ешения, кото ое, 
являя ь законным и обо нованным, 
отвечало бы инте е ам Банка.

ВОЗНАГРАЖДЕН Е Р КОВОДСТВА
олитика вознаг аждения 
уководящих аботников А  «Forte-

Bank» п оводит я в оответ твии 
 т ебованиями законодатель тва 
е публики Казах тан, 

ационального Банка е публики 
Казах тан и У тавом А  «ForteBank». 

бщий азме  вознаг аждения 
11 членов овета ди екто ов и 

авления, включенного в о тав 
« бщие и админи т ативные 

а ходы» за 2018 и 2017 годы, 
п ед тавлен ледующим об азом.

2018 о 2017 о

Члены овета ди екто ов и авления 1 668 млн тенге 1 182 млн тенге

Указанные уммы включают 
денежные вознаг аждения членам 

овета ди екто ов и авления и 
оответ твующие налоги.

СЛ ЖБА ВН ТРЕННЕГО А Д ТА
 Банке функциони ует и тема 

внут еннего аудита, п ед тавленная 
лужбой внут еннего аудита ( А).

лужба внут еннего аудита 
п едо тавляет незави имые 

га антии и кон ультации, 
нап авленные на до тижение 
по тавленных целей Банка 
и ове шен твование его 
деятельно ти, и пользуя 

и тематизи ованный, 

и к-о иенти ованный и 
по ледовательный подход к оценке 
и повышению эффективно ти 
п оце ов уп авления и ками, 
внут еннего конт оля и 
ко по ативного уп авления.
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А находит я в непо ед твенном 
подчинении и подотчетно ти 

овету ди екто ов.  о тав А 
входят такие пециализации, как 
внут енний аудит, монито инг и 
методология аудита, IT-аудит.

от удники лужбы 
внут еннего аудита обладают 
знаниями, навыками и д угими 
компетенциями, необходимыми 
для выполнения ими должно тных 
обязанно тей и обладают 

до таточной квалификацией в 
п именении п оцеду , методов и 

танда тов внут еннего аудита.

СЛ ЖБА КОМПЛАЕНС-КОНТРОЛЯ
 оответ твии  т ебованиями 

законодатель тва е публики 
Казах тан, в Банке оздана и 
функциони ует лужба комплаен -
конт оля ( КК).

 оответ твии  авилами 
фо ми ования и темы уп авления 

и ками и внут еннего конт оля 
для банков вто ого у овня, 
утве жденными по тановлением 

авления ационального Банка 
е публики Казах тан от 26 фев аля 

2014 года № 29 (далее ӏ авила 
№ 29), в Банке внед ена и тема 
уп авления комплаен - и ком, 
нап авленная на эффективный 
конт оль о то оны о ганов Банка 
и уп авление комплаен - и ком 
по ед твом воев еменного его 
выявления, изме ения, конт оля и 
монито инга.

КК в воей деятельно ти 
уковод твует я т ебованиями 

авил № 29 и законодатель твом 
в обла ти п отиводей твия 

легализации (отмывания) 
доходов, полученных п е тупным 
путем, и финан и ованию 
те о изма (далее ӏ Д/Ф ), 
и подотчетна главному комплаен -
конт оле у (подотчетен овету 
ди екто ов). аботники 

КК обладают необходимой 
квалификацией, опытом аботы 
и п офе иональными каче твами, 
до таточными для выполнения ими 
обязанно тей. 

лужба являет я т укту ным 
под азделением Банка (вто ая 
линия защиты), не зави имым 
от какой-либо деятельно ти 

т укту ных под азделений 
Банка, о тавляющих пе вую 
линию защиты, и ответ твенна 
за уп авление комплаен - и ком, 
коо динацию деятельно ти Банка 
по уп авлению комплаен - и ком, 
а также за еализацию в Банке 
политики Д/Ф . 

 2018 году лужба 
о уще твила ме оп иятия 
по  ове шен твованию п оце ов 
Банка по воп о ам уп авления 
комплаен - и ком и Д/Ф , 
в том чи ле ме оп иятия в ча ти 
автоматизации и оптимизации 
п оце ов, аз аботала обучающие 
ку ы для пе онала Банка, 
п овела п ове ки, нап авленные 
на выявление уг оз и обытий 
комплаен - и ка, аз аботала 
комплек ные п едложения по 
изменению законодатель тва, 
подготовила отчетно ть 
по уп авлению комплаен - и ком 
для УК  и овета ди екто ов, 

аз аботала екомендации для 
доче них о ганизаций Банка 
по воп о ам уп авления комплаен -

и ком и Д/Ф , о уще твила 
иные ме оп иятия в амах 
по тавленных задач и функций.

Н ОРМАЦ ОННАЯ ПОЛ Т КА
инцип п оз ачно ти и 

объективно ти а к ытия 
инфо мации о Банке и его 
деятельно ти нап авлен 
на получение внешними 
пользователями до тупной, 
актуальной, п авдивой и понятной 
инфо мации в необходимом и 
до таточном объеме. 

К чи лу ключевых 
заинте е ованных то он Банк 
отно ит акционе ов, клиентов, 
конт агентов, па тне ов Банка, 

уще твующих и потенциальных 
инве то ов, ейтинговые 
агент тва, фондовые би жи, на 
кото ых о уще твляет я или 
о уще твлен ли тинг ценных бумаг 
Банка, го уда твенные о ганы, 
о уще твляющие по отношению к 
Банку егулято ные и надзо ные 
функции, ед тва ма овой 
инфо мации.

балан и ованная инфо мационная 
отк ыто ть п извана обе печить 
п оз ачно ть ко по ативного 
уп авления Банком, за и ключением 
воп о ов, являющих я 
комме че кой, лужебной, 
банков кой и иной ох аняемой 
законом тайной. 

инцип п оз ачно ти и 
объективно ти а к ытия 
инфо мации о Банке и его 
деятельно ти под азумевает 

ледующее: 

1) акционе ам и инве то ам Банка 
(в том чи ле и потенциальным) 
п едо тавляет я возможно ть 

вободного и необ еменительного 
до тупа в по ядке, у тановленном 
законодатель твом Казах тана и 
внут енними документами Банка, 
к той инфо мации о Банке и его 
деятельно ти, кото ая необходима 
акционе ам и инве то ам Банка 
для п инятия оответ твующих 

ешений;

2) Банк воев еменно а к ывает 
инфо мацию об о новных 

езультатах, планах и пе пективах 
воей деятельно ти, кото ая может 
уще твенно повлиять на п ава 

и законные инте е ы акционе ов 
Банка и инве то ов; 

3) Банк егуля но а к ывает 
инфо мацию о уще твенных 
ко по ативных дей твиях и/или 

обытиях в воей деятельно ти, 
облюдая п и этом ме ы по защите 

конфиденциальной инфо мации, 

пе ечень кото ой оп еделяет я 
оветом ди екто ов.

Банк а к ывает инфо мацию 
в оответ твии  т ебованиями, 
у тановленными законодатель твом 
Казах тана и екомендациями 
уполномоченного о гана. 

а к ытие инфо мации о Банке 
о уще твляет я в оответ твии 

 внут енними документами 
Банка, кото ые оде жат пе ечень 
инфо мации, кото ую Банк 

читает нужным а к ывать 
(помимо п еду мот енной 
законодатель твом), п авила 
ее а к ытия, п оцеду ы 
п едо тавления а к ываемой 
инфо мации. 

новными фо мами а к ытия 
инфо мации о Банке являют я: 

 ● п о пект эми ии; 

 ● отчеты по ценным бумагам; 

 ● годовой отчет Банка; 

 ● ообщения о фактах, имеющих 
уще твенное значение для 

акционе ов Банка; 

 ● финан овая отчетно ть.
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7170

КОНСТР КТ В ЗМ 
Кон т уктиви́зм Ӑ аванга ди т кое 

нап авление в изоб азительном и ку тве, 
а хитекту е, фотог афии и деко ативно-

п икладном и ку тве, за одившее я 
в 1920 Ӑ пе вой половине 1930 годов 
в . но отличало ь узнаваемыми 

о обенно тями: геомет измом, 
лаконично тью, п о тотой, четко тью, 

монолитно тью и п актицизмом.

ТРО НАЯ ЗАЩ ТА
Уп авление и ками ForteBank 

о тоит из «т ех линий защиты» 
 вовлечением в ех т укту ных 

под азделений Банка: 1) п инятие 
и ков, 2) уп авление и ками, 

и 3) внут енний аудит. 
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Уп авление и ками 
являет я одним 

из ключевых 
уп авленче ких 

п оце ов для любого 
банка. ForteBank 

аботает над 
по тоянным азвитием 
и ове шен твованием 

и темы 
и к-менеджмента  

 целью обе печения 
у тойчивого 

долго очного азвития 
Банка в амках т атегии.

п авлен е  
кам

С СТЕМА ПРАВЛЕН Я Р СКАМ
Уп авление и ками Банка 

о тоит из «т ех линий защиты» 
 вовлечением в ех т укту ных 

под азделений Банка:

ӏ п инятие и ков 
(1-я линия защиты): 

т укту ные под азделения 
Банка, непо ед твенно 
подготавливающие и 
о уще твляющие опе ацию, 
вовлечены в п оце  
идентификации, оценки и 
монито инга и ков и облюдают 
т ебования внут енних документов 
в ча ти уп авления и ками, а 
также учитывают у овень и ка п и 
подготовке опе ации;

ӏ уп авление и ками (2-я 
линия защиты): т укту ные 
под азделения Банка и 
коллегиальные о ганы, 
ответ твенные за уп авление 

и ками, аз абатывают 
механизмы уп авления 

и ками, методологию, п оводят 
оценку и монито инг у овня 

и ков, подготавливают 
водную отчетно ть по и кам, 
а читывают азме  т ебований 

по и кам к овокупному капиталу;

ӏ внут енний аудит (3-я 
линия защиты): п оводит 
незави имую оценку каче тва 
дей твующих п оце ов 

уп авления и ками, выявляет 
на ушения и дает п едложения 
по ове шен твованию и темы 
уп авления и ками. 

ценка у тойчиво ти Банка 
п и на туплении возможных 
неблагоп иятных ыночных у ловий 
п оводит я на ежеква тальной 
о нове по ед твом т е -
те ти ования. т е -те ти ование 
о уще твляет я по за анее 

аз аботанным цена иям и 
учитывает изменение о тояния 

ынка, ма штабов деятельно ти 
Банка, имеющий я фактиче кий 
опыт деятельно ти в т е овых 

итуациях, а также екомендации 
егулято а.

и п инятии ешения об 
о уще твлении опе ации 
обязательным являет я анализ 
потенциальных и ков, а по ле 
ее ове шения ӏ ко ектный учет 

вязанных и ков и их по ледующий 
егуля ный монито инг. 

 целях п едотв ащения конфликта 
инте е ов в Банке дей твует 
п инцип незави имо ти любого 

ешения о п инятии и ка от оценки 
и ка и о уще твления конт оля за 

ним. 

 тех лучаях, когда избежать 
и ка невозможно, оп еделение 

допу тимых у овней и ков 

оветом ди екто ов и его 
т ан ли ование в и тему 
лимитов и ог аничений позволяет 
обе печить п иемлемый у овень 

и ков по аг еги ованным 
позициям, п оз ачное 

а п еделение общего лимита и ка 
по нап авлениям деятельно ти 
Банка. и тема уп авления 

и ками и и тема внут еннего 
конт оля обе печивают конт оль 
за  облюдением допу тимых 
у овней и ков и лимитов в Банке. 

уковод тво Банка, коллегиальные 
о ганы Банка на егуля ной 
о нове получают инфо мацию о 
п инятом у овне и ков и о фактах 
на ушений у тановленных п оцеду  
уп авления и ками, лимитов, 
ог аничений. 

Для целей уп авления и ками 
в Банке функциони уют 

ап авление т атегиче ких и ков 
и ап авление к едитных и ков. 

ап авление т атегиче ких 
и ков включает четы е 
пециализации: финан овые 
и ки, к едитная отчетно ть, 

взаимодей твие  к едитными бю о 
и опе ационные и ки. ап авление 
к едитных и ков включает такие 

пециализации, как к едитные 
и ки озничного бизне а, 

Б, ко по ативного бизне а, 
Premier-банкинг.
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АКТОРЫ Р СКА
ыночный и к, к едитный и к, 
и к ликвидно ти и опе ационный 
и к являют я о новными и ками, 
 кото ыми талкивает я Банк в 

п оце е о уще твления воей 

деятельно ти. лавной задачей 
уп авления финан овыми и ками 
являет я оп еделение лимитов 

и ка и обе печение их облюдения. 
Уп авление опе ационным и ком 

заключает я в обе печении 
надлежащего облюдения 
внут енних егламентов и п оцеду .

Ф нансо ые р ск
од азделение по уп авлению 

финан овыми и ками занимает я 
уп авлением п оцентным, 
валютным, ценовым и ком, и ком 
ликвидно ти, т ановым и ком и 

и ком конт агентов, в том чи ле на 
кон олиди ованной о нове. 

 течение 2018 года были 
актуализи ованы внут енние 
документы по уп авлению данными 
видами и ков, пе е мот ены 
внут енние лимиты по видам 

и ков, утве ждены лимиты по 
финан овым и кам Банка, в 
том чи ле на кон олиди ованной 
о нове, утве ждены допу тимые 
у овни и ка по Банку. оведена 
валидация па амет ов т е -
те ти ования и по ее езультатам 
вне ены изменения, включая 
многофакто ную модель. К оме 
того, п оводила ь абота по 
автоматизации уп авленче кой 
отчетно ти по и кам, аз аботана 
и утве ждена етодика а чета 

п овизий ( езе вов) по Ф  9 
в ча ти фо ми ования п овизий 
( езе вов) по по тфелю ценных 
бумаг, межбанков ких вкладов и 
займов и ко е пондент ких четов. 

 2018 году о уще твлен пе еход 
на Ф  9, огла ована етодика 

а чета п овизий ( езе вов) 
по Ф  9  егулято ом, 
п одолжает я абота по 
автоматизации п оце а а чета и 
от ажения в бухгалте ком учете 
п овизий ( езе вов) в амках Ф  
9, дальнейшее у ове шен твование 
ин т ументов уп авления и ками 
и внут енней но мативной базы 
на кон олиди ованной о нове, 
то е ть  учетом доче них 
о ганизаций, п одолжает я 

абота по ове шен твованию и 
автоматизации уп авленче кой 
отчетно ти, т е -те ти ованию, 
монито ингу клиентов  
т евожными п изнаками, по 
автоматизации конт оля лимитов на 

конт агентов и т ановых лимитов, 
п оцеду  уп авления и ками. 

овме тно  внешними 
аудито ами ведет я абота по 
внед ению новых т ебований 

танда тов Ф  9, в том чи ле 
в ча ти а к ытия отчетно ти. 
Утве ждена ейтинговая модель 
по ко по ативным клиентам 
и клиентам малого и еднего 
бизне а.

 2019 году плани ует я заве шить 
аботу по автоматизации 

п оце а а чета и от ажения 
в бухгалте ком учете п овизий 
( езе вов) в амках Ф  9, 
утве дить допу тимые у овни и ка 
на кон олиди ованной о нове в 
целях оптимизации и полнения 
коэффициента нетто табильного 
фонди ования (NSFқ) аз аботать 
и утве дить етодику оп еделения 
минимального о татка денег для 
удовлетво ения пот ебно тей 
клиента.

пи ание и ков

о й 
включает ценовой, валютный 
и п оцентный и ки. 

е о ой  
Банк подве жен ценовому и ку 
в лед твие неблагоп иятных 
изменений ыночных коти овок 
ценных бумаг. о тфель ценных 
бумаг Банка оценивает я на 

егуля ной о нове по п инципу 
Mark-to-Market. Для оценки 
мак имально возможного 
изменения тоимо ти по тфеля 
Банк и пользует методологию Value 
At қisk (VAқ).  целях минимизации 
ценового и ка и пользует я 

и тема лимитов, кото ая включает 
лимиты на т укту у по тфеля 
ценных бумаг и лимиты на объем 
вложений в ценные бумаги 
отдельного Банка. и наличии 
в по тфеле ценных бумаг для 

пекулятивных целей и пользует я 
лимит мак имальных поте ь 
stop-loss.

а т й  
Банк подве жен воздей твиям 
колебания обменных ку ов 
ино т анных валют. Для 

минимизации данного и ка 
Банк имеет ог аничения по 
отк ытым валютным позициям 
в оответ твии  т ебованиями 

ационального Банка К, а 
также в оответ твии о воими 
внут енними документами.  вязи 

 тем, что будущие изменения 
обменных ку ов и волатильно ть 
долла а ША и д угих валют могут 
негативно повлиять на позицию 
Банка по ино т анной валюте, 
Банком у танавливает я лимит на 
мак имально возможное изменение 

тоимо ти позиции (VAқ).

о е т й  
Банк подве жен и ку п оцентных 

тавок в лед твие не овпадения 
между тавками вознаг аждения 
по обязатель твам по уплате 
п оцентов и активам, п ино ящим 
п оцентный доход. е мот я на 
то, что Банк п оводит монито инг 
чув твительно ти к изменению 
п оцентной тавки путем анализа 

о тава его активов и обязатель тв, 
колебания п оцентных тавок 
могут оказать негативное влияние 
на езультаты деятельно ти и 
финан овое о тояние Банка.

 поте  о т    
и к, вязанный  возможным 

невыполнением либо 
не воев еменным выполнением 
Банком воих обязатель тв. 

и уп авлении и ком поте и 
ликвидно ти Банк конт оли ует 
и полнение коэффициентов текущей 
и очной ликвидно ти в том чи ле 
валютной; коэффициент пок ытия 
ликвидно ти и коэффициент 
нетто табильного фонди ования 
по т ебованию БК, а также 
и полнение внут енних но мативов 
в оответ твии о  воими 
внут енними документами. 
К оме этого, конт оли уют я 
не овпадения по окам 
до погашения т ебований 
и обязатель тв ( Э  ликвидно ти).

т а о ой  
Банк о уще твляет вою 
деятельно ть в большин тве 

лучаев на те ито ии е публики 
Казах тан, оответ твенно, 

езультаты деятельно ти 
в значительной тепени зави ят 
от экономиче ких и политиче ких 
у ловий, ложивших я 
в  е публике Казах тан. ежду 
тем Банком о уще твляет я 
финан и ование клиентов-
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не езидентов ӏ к едитование 
(наличное и безналичное) 
ю идиче ких и физиче ких лиц, а 
также о уще твляют я опе ации 
на межбанков ком ынке  
конт агентами-не езидентами. 

ценка данного к едитного и ка 
минимизи ует я путем изучения 
экономиче кой и политиче кой 

итуации т ан инве ти ования и 
у тановления т ановых лимитов.

Операц онные р ск
 функционал под азделения 

по уп авлению опе ационными 
и ками входит уп авление 

опе ационными и ками, и ками 
инфо мационных технологий 
и и ками инфо мационной 
безопа но ти.

 2018 году был пе е мот ен 
п оце  утве ждения новых 
банков ких п одуктов  целью 
выявления и ков на этапе 
внед ения, о уще твлен пе е мот  
ключевых индикато ов и ка, 
у ове шен твована и тема 
уп авленче кой отчетно ти, 
п оведены п оцеду ы амооценки 

и ков, цена ного анализа  
аз аботкой и утве ждением 

ме оп иятий по минимизации 
выявленных и ков.

 целью выявления и минимизации 
и ков на этапе внед ения/

модификации п оектов и 
инфо мационных и тем 

Банка на по тоянной о нове 
п оводил я анализ техниче ких 
заданий и п едо тавляли ь 

екомендации.  2018 году 
о уще твлен анализ о тава 

абочих ме т в инфо мационных 
и темах Банка (далее ӏ И  

Банка), о уще твляло ь 
выявление и минимизация и ка 
не анкциони ованных полномочий 
п и модификации абочих ме т 
в к итичные И  Банка  целью 
обе печения их надлежащей 
защиты и минимизации и ка 
п о тоя инфо мационных 

е у ов. оведены 
идентификация, кла ификация 
г упп активов ( е у ов) и анализ 
ценно ти е у ов, выполнена 
оценка уг оз для к итичных 
И  Банка, аз аботаны планы 
ме оп иятий для нижения и ка 

еализации уг оз.

В ас оя ее ре я 
про о ае ся ра о а 

по по ы е ю ь ры р с а 
сре  ра о о  Ба а, 

о е е ю се  ра о о  
 про есс пра е я р с а  

(« а ы  ра о  – р с -
е е ер»), а пос оя о  

ос о е про о я ся ре , 
а ы  о ы  ра о  

Ба а про о  о а о е е 
с с с е о  пра е я 

опера о ы  р с а .

 амках оптимизации п оце а 
еги т ации обытий в 2018 

году о уще твлена до аботка 
зане ения обытий в базу 
данных опе ационных поте ь, на 
по тоянной о нове п оводит я 
обучение и к-коо динато ов и 

и к-менедже ов выявлению, 
кла ификации и еги т ации 

обытий в указанной п ог амме.

пи ание и ков

пе а о й    
ве оятно ть возникновения 
поте ь в езультате неадекватных 
или недо таточных внут енних 
п оце ов, человече ких е у ов и 

и тем или внешних обытий, в том 
чи ле включая ю идиче кий и к 
(и ключая т атегиче кий и и к 
поте и епутации) и:

 ӏ и к, вязанный 
 неоп еделенной, неадекватной 

о ганизационной т укту ой 
Банка, включая а п еделение 
ответ твенно ти, т укту у 
подотчетно ти и уп авления;

 ӏ и к, вызванный неадекватными 
т атегиями, политиками и 

(или) танда тами в обла ти 
инфо мационных технологий, 

недо татками и пользования 
п ог аммного обе печения;

 ӏ и к, вязанный  неадекватной 
инфо мацией либо ее 
не оответ твующим 
и пользованием;

 ӏ и к, вязанный  ненадлежащим 
уп авлением пе оналом и 
(или) неквалифици ованным 
пе оналом Банка;

 ӏ и к, вязанный  неадекватным 
по т оением бизне -п оце ов 
либо лабым конт олем за 

облюдением внут енних 
документов и п авил;

 ӏ и к, вызванный 
неп едвиденными или 
неконт оли уемыми факто ами 
внешнего воздей твия на 
опе ации Банка;

 ӏ и к, вязанный 
 не оответ твием внут енних 

документов Банка т ебованиям 
законодатель тва;

 ӏ и к, вязанный  дей твиями 
пе онала Банка, кото ые 
могут негативно от азить я 
на деятельно ти Банка, 
мошенниче тво.

Уп авление опе ационным и ком 
о уще твляет я Банком путем 
и пользования таких ин т ументов, 
как бо  тати тиче ких данных 
по обытиям опе ационного и ка, 
лимити ование по ед твом 

аз аботки и утве ждения 
ключевых индикато ов и ка, 
оп еделение допу тимого 
у овня опе ационного и ка, 
п оведение цена ного анализа, 

амооценки опе ационного 
и ка, фо ми ование ка ты 

опе ационного и ка, п оведение 
авнительного анализа 

и пользуемых ин т ументов 
уп авления опе ационным и ком 
и аз аботка планов ме оп иятий 
по выявляемым обытиям 
опе ационного и ка, нап авленных 
на п едотв ащение в будущем 
подобных лучаев.
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Кред тные р ск
од азделение по уп авлению 

к едитными и ками минимизи ует 
и ки на этапе п инятия ешения 

о финан и овании клиентов 
ко по ативного екто а, Б, 

озничного бизне а и п емье -
банкинга. 

пи ание и ков

К е т й    
это и к финан овых поте ь 
Банка, возникающих в езультате 
неи полнения обязатель тв 
заемщиком или конт агентом. 
Банк имеет политики и п оцеду ы 
по уп авлению к едитным и ком 
(как по п изнанным финан овым 
активам, так и неп изнанным 
догово ным обязатель твам) 
включая т ебования 
по у тановлению и облюдению 
лимитов концент ации к едитного 

и ка, а также по ед твом 
оздания К едитного комитета, 

в функции кото ого входит 

активный монито инг к едитного 
и ка. К едитная политика 
а мат ивает я и утве ждает я 

авлением.

К едитная политика у танавливает:

 ӏ п оцеду ы а мот ения 
и одоб ения к едитных заявок;

 ӏ методологию оценки 
к едито по обно ти заемщиков 
(ко по ативных и озничных 
клиентов);

 ӏ методологию оценки 
к едито по обно ти 
конт агентов, банков и т аховых 
компаний;

 ӏ методологию оценки 
п едлагаемого обе печения;

 ӏ т ебования к к едитной 
документации;

 ӏ п оцеду ы п оведения 
по тоянного монито инга 
к едитов и п очих п одуктов, 
не ущих к едитный и к. 

Кред тная отчетность  за оде ст е с кред тны  
юро
 функционал к едитной 

отчетно ти входят: подготовка 
уп авленче кой отчетно ти по 
уп авлению к едитным и ком 
для коллегиальных о ганов 
на кон олиди ованной о нове; 
подготовка к едитной отчетно ти 
по зап о ам ейтинговых агент тв, 

БК и д угих о ганизаций; 
т е -те ти ование к едитных 
и ков; монито инг и пе е мот  

лимитов к едитования; монито инг 
и от леживание клиентов 

 п изнаками ухудшения WL (watch 
list); взаимодей твие  к едитными 
бю о.

 2018 году п оведена абота 
по внед ению отчетно ти по 
у ловным обязатель твам 
Банка, автоматизи ован отчет 
по а ши енным финан овым 

монито ингам для бизне -
под азделений и филиалов Банка 
в целях монито инга WL (watch list), 

аз аботаны новые т е - цена ии 
и до аботаны дей твующие 

т е - цена ии по к едитному 
и ку, пе е мот ены лимиты 

к едитования Банка, в том чи ле на 
кон олиди ованной о нове.

о взаимодей твию Банка 
 к едитными бю о п оведена 
абота в ча ти выявления 

и и п авления неполных/
неко ектных данных в ка точках 
клиентов, п оведена абота 
по актуализации внут енних 
документов, доавтоматизи ованы 
п оце ы пе едачи данных 
в к едитные бю о в целях 
ко ектной выг узки инфо мации.
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МПРЕСС ОН ЗМ
Имп е иони́зм (ф . impressionnisme, 

от impression Ӑ впечатление) Ӑ одно 
из к упнейших течений в и ку тве 

по ледней т ети XIX Ӑ начала XX веков, 
за одившее я во Ф анции и затем 

а п о т анившее я по в ему ми у. 
ед тавители имп е ионизма 

т емили ь аз абатывать методы 
и п иёмы, кото ые позволяли наиболее 

е те твенно и живо запечатлеть еальный 
ми  в его подвижно ти и изменчиво ти, 

пе едать вои мимолётные впечатления. 
бычно под те мином «имп е ионизм» 

под азумевает я нап авление в живопи и 
(но это, п ежде в его, г уппа методов), хотя 

его идеи также нашли воё воплощение 
в лите ату е и музыке, где имп е ионизм 

также вы тупал в оп еделённом набо е 
методов и п иёмов оздания лите ату ных 

и музыкальных п оизведений, в кото ых 
авто ы т емили ь пе едать жизнь 

в чув твенной, непо ед твенной фо ме, как 
от ажение воих впечатлений. 

ЛОЯЛЬНОСТЬ 
ПРЕЖДЕ ВСЕГО

о итогам незави имого 
и ледования удовлетво енно ти 
клиентов банков, п оведенного 
в  ентяб е 2018 года, 
ForteBank занял пе вое ме то 
в  ейтинге 7 банков по у овню 
удовлетво енно ти клиентов, 
вто ое ӏ по ве оятно ти 
п одолжения и пользования у луг 
банка, пе вое ӏ по ве оятно ти 

екомендации и по индек у 
лояльно ти NPS.

годово  отчет 2018   | 



ForteBank ӏ 
униве альный 

банк  акцентом 
на  озничный банкинг. 
и этом пот ебителями 

ши окого пект а 
у луг Банка являют я 
как ю идиче кие, так 

и физиче кие лица. У луги 
оказывают я в более чем 

100 отделениях Банка, 
20 филиалах, точках 

п одаж и онлайн че ез 
Инте нет и мобильный 

банкинг.

Ма кет нговая 
деятельно ть

 ентяб е 2018 года было 
п оведено и ледование 
удовлетво енно ти клиентов Банка. 

 ходе и ледования было оп ошено 
более 8 ты яч е пондентов, в том 
чи ле клиенты 7 к упнейших банков 

т аны. ForteBank занял 1-е ме то 
в ейтинге 7 банков по у овню 
удовлетво енно ти клиентов, 2-е 
ме то по ве оятно ти п одолжения 
и пользования у луг Банка, 1-е 
ме то по ве оятно ти екомендации 
и 1-е ме то по индек у лояльно ти 
NPS. Индек  NPS ForteBank 

о тавляет 57% в 2018 году, п и 
еднеот а левом у овне в 48%. 

 2018 году еди екламных 
кампаний можно выделить две, 
по вященные п одвижению 
эк п е -к едитования для 

физиче ких лиц и тенде ных 
га антий. еди о новных 
и пользованных каналов 
коммуникаций:

 ● Инте нет (контек тная еклама, 
You ube, GDN, Я)

 ● SMM (по ты в об твенных 
оц етях) 

 ● е публикан кое адио ( у кое 
адио, Love radio, Жулдыз, 

Казах кое адио)

 ● на ужная еклама ( у - ултан 
и Алматы. Фо маты ӏ енио ы и 
пакеты mupi)

 ● п оизвод тво полиг афиче кой 
п одукции.

а ы  о  Ба  про о  
о ры ое еропр я е я 

се  а а с а е  – For-
teDay. На пре е а  
расс а ы аю  о о ы  с а  

 о о е ы  сер са  Ба а, 
о орые про аю  ь е 
о ь о е а  ForteBank, 
о  се  по ь о а е я  
а о с  с .
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WOW DONE AWARDS  
Ук аина (фе тиваль егионального 
у овн , количе тво поданных за вок – 
от 300)

 ӏ абота « еняем лайки на деньги», 
шо т-ли т в конку е Marketing & 
Digital Cimmunications disciplines, 
номинация Digital communications

 ӏ абота « еняем лайки на деньги», 
б онза в конку е Industrial cate-

gories, номинация Financial services 

екламные аботы 
Банка не едко 

отмечают я наг адами 
и входят в шо т-ли ты 

междуна одных 
конку ов. 
 2018 году 

ма кетинговые аботы 
Банка, в ча тно ти, 

отмечены ледующими 
до тижениями.

PR-п ем я Ак-Ме ген  
Казах тан

 ӏ абота « еняем лайки на деньги», 
г ан-п и

Kyiv International Advertising Festival 
Ук аина (фе тиваль егионального 
у овн , количе тво поданных за вок – 
от 300)

 ӏ абота « еняем лайки на деньги», 
шо т-ли т в конку е Branded con-

tent & visual storytelling, номинация 
User generated content in visual 
storytelling

 ӏ абота « еняем лайки на деньги», 
шо т-ли т в конку е Branded con-

tent & visual storytelling, номинация 
Native advertising 

 ӏ абота « еняем лайки на деньги», 
шо т-ли т в конку е Industrial 
categories, номинация Financial 
services / Digital & Mobile

AD Stars 
Южна  Ко е  (фе тиваль ми ового 
у овн , количе тво поданных  
за вок – от 5 000)

ӏ абота « еняем лайки на 
деньги», шо т-ли т в конку е 
Social & Inluencer, номинация 
Social Insight & Engagement, 
Community Building & Management

ӏ абота « еняем лайки 
на деньги», шо т-ли т в конку е 
Social & Inluencer, номинация 
Product & Service

Ad Black Sea 
Г узи  (фе тиваль егионального у овн , 
количе тво поданных за вок – от 700)

 ӏ абота « ыши. И то ия 
о доб оте», шо т-ли т в катего ии 
Digital & Mobile, номинация 
Consumer services & B2B
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итуация 
 Ка ах та е е е п  

по о ат  п а т о  
а то а : 37% а ах та е  

а т е  а у, а  то о 
о    по тупа т. 

Задача
о а ат , то по о ат  
а  еу о о,  то е  а  

у СorteНank е т  п о тое е е е   
пе е о  по о е у те ефо а. 

Идея
т  а у о о у  е а у, 

ото у  е о фо т о  еу о о 
от ет , та  е, а   по о ат  

а   XXI е е. о то  то 
п о у т о ат , у о по от ет  

о  е 9 а о  от а а а о 
о а.  по а , то то 
е у ет то о е ат , по то у 
п та   о е 1  о  

те е ( ф  те ефо о о о е а 
по  а п от е  е о 

о а), ото й о о айт , 
лишь по мот ев олик от начала 
до конца.

итуация
  по п о  Ба а  Сace-

book  ут у поп о  о е пе т  
е о « е п о е т ой е т ой 

ей». е то то о Ба  
п е о  па    о е т  ай , 

ото е по о ате  о е ет 
  ое у по ту о по е, а  еа е 
е  (  а ета 10 те е 
а 1  ай ).

езультат
а 7 ей по т по о ате  
о а  о ее 18 000 ай о , 

а  а  о  по у  207 830 те е 
( а е т 647 о а о  

А), по о у а й ай , 
а а ота й  по е е 8  а о , 

у о а  а 50 те е. Ба  
по у  32  е п ат х пу а  

    а а  по т а  
   упо а е  а а  Ба а 

(по  та е а у е е 
а , а  Vc.ru, Оossa.ru, 

Sostav.ru  Мisha.ru), о й 
ох ат  т  упо а й 

е а  Сacebook. а  е е  
по а а  по  е та  
о  т а  СorteНank  Сacebook 

у е  а 309% по  а е  
 п е у  е е .

Ке с 1
амая долгая еклама банка в ми е

https://–outu.be/—Q-vl4xVdb4

Ке с 2
еняем лайки на деньги

https://www.–outube.com/watch?time_continueВ7&vВ679НSntLuJo

КЕ СЫ
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п авлен е 
пе оналом

ForteBank т емит я 
подде живать тату  

п ивлекательного 
аботодателя и активно 

азвивает и тему 
уп авления пе оналом 

 п именением 
ов еменных подходов, 

оответ твующих 
экономиче ким 

и  оциально-
политиче ким у ловиям.

Ко по ативное уп авление в Банке 
т оит я  учетом необходимо ти 

защиты п еду мот енных 
законодатель твом Казах тана п ав 

аботников Банка и нап авлено на 
азвитие па тне ких отношений 

между Банком и его аботниками 
в ешении оциальных воп о ов 
и егламентации у ловий т уда. 

дними из о новных а пектов 
кад овой политики Банка 
являют я улучшение у ловий 
т уда в Банке, облюдение но м 

оциальной защиты аботников 
Банка и дальнейшее повышение 

оциальной ответ твенно ти Банка 
пе ед воими аботниками. 

Кад овая политика Банка 
нап авлена на фо ми ование 
и  азвитие плоченной команды 
п офе ионалов, по обной 
каче твенно и опе ативно ешать 
по тавленные задачи.  Банке 
у тановлены единые танда ты 

аботы  пе оналом, т ебования 
к п оце ам подбо а, обучения и 
оценки, оплаты т уда и оциальной 
подде жки аботников, танда ты 

обе печения удовлетво енно ти 
аботников у ловиями т уда, 

фо ми ования объективной 
и полноценной кад овой отчетно ти 
Банка. 

оцеду а оплаты т уда пе онала 
Банка нап авлена на получение 

аботниками до тойного 
вознаг аждения. 

ганизационная и функциональная 
т укту ы Банка, включают 

до таточный количе твенный 
о тав т укту ных под азделений, 

и ходя из по тавленных пе ед ними 
задач и функций. 

е онал, по обный уп авлять 
п оце ами и и ками, вязанными 

 деятельно тью Банка, обладает 
должным об азованием, опытом 

аботы и квалификацией, 
оответ твующими 

квалификационным т ебованиям 
и зак епленными в должно тных 
ин т укциях.

3 350

3 400

3 450

3 500

3 550

3 600

3 650

201820172016

3 510

3 612

3 458

а а с е ос  
персо а а, е .
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СТР КТ РА  Ч СЛЕННОСТЬ ПЕРСОНАЛА
а конец 2018 года в Банке аботает 3 510 человек.  том чи ле 875 человек ӏ 

в головном офи е и 2 635 человек ӏ в филиалах Банка по в ей т ане.  
 Банке п иде живают я п инципа от ут твия ди к иминации, в оответ твии 
 кото ым в Банке не допу тима ди к иминация по половому, воз а тному, 

национальному, елигиозному и каким-либо д угим п изнакам.

р ра персо а а а о е  2018 о а
По ра е е-

е
Кр ер На пра е ес   

о ос я
пе а с ы И о о

е . % е . % е .

Б

бщее кол-во от удников 72 100% 803 100% 875 

ол
Женщины 31 43% 444 55% 475 

ужчины 41 57% 359 45% 400 

оз а тные 
г уппы

До 30 лет 1 1% 230 29% 231 

т 30 до 50 лет 59 82% 503 63% 562 

та ше 50 лет 12 17% 70 9% 82 

Филиалы

бщее кол-во от удников 80 100% 2 555 100% 2 635 

ол
Женщины 43 54% 1 659 65% 1 702 

ужчины 37 46% 896 35% 933 

оз а тные 
г уппы

До 30 лет 2 3% 1 015 40% 1 017 

т 30 до 50 лет 66 83% 1 430 56% 1 496 

та ше 50 лет 12 15% 110 4% 122 

е ес ь персо а аПОЛ Т КА В ОБЛАСТ  НА МА ПЕРСОНАЛА
Кад овая политика Банка 
нап авлена на обе печение 
необходимого количе тва пе онала 

 должной квалификацией и 
мотивацией к аботе. 

оце  подбо а и отбо а нацелен 
на фо ми ование кад ового 

о тава по каче твенным и 
количе твенным к ите иям путем 
опе ативного а п еделения 
квалифици ованных кад ов по 
вакантным абочим ме там. 
Кандидаты а мат ивают я 
на п едмет оответ твия их 
квалификации, личных каче тв 
и по обно тей т ебованиям 

абочего ме та и ко по ативной 
культу е Банка, наличия 
необходимого опыта и безуп ечно 
деловой епутации, по обно ти 
уп авлять п оце ами и и ками, 

вязанными  деятельно тью 
Банка. ы т емим я к тому, 
чтобы п оце  найма был удобным 
для ои кателей и бы т ым и 
эффективным для Банка.  Банке 
оп еделен единый п оце  пои ка, 
отбо а и огла ования кандидатов 
на ядовые и ключевые позиции, 

 п именением обязательного 
те ти ования на оп еделение 
благонадежно ти.

С СТЕМА МОТ ВАЦ   РАЗВ Т Я
Банк уделяет о обое внимание 

азвитию и уде жанию 
квалифици ованных от удников, 
вводя мотивационные п ог аммы 
и подде живая каче твенный 

оциальный пакет. 

дной из о новных задач кад овой 
политики являет я оздание 
эффективной мотивационной 

и темы Банка для до тижения 
по тавленных пе ед пе оналом 
Банка задач. 

 целью тимули ования т уда, 
повышения эффективно ти и 
каче тва аботы пе онала Банка 
дей твуют четы е утве жденные 

п ог аммы п еми ования: (1) для 
пе онала ф онт-под азделений 
Банка; (2) для пе онала бэк-
под азделений Банка; (3) для 

аботников, о уще твляющих 
аботу по взы канию п облемных 

долгов  ю идиче ких/физиче ких 
лиц; (4) для аботников, 
уча твующих в п оце е еализации 
неп офильного имуще тва Банка. 

оцеду а оценки пе онала в 
Банке являет я комплек ной,  
и пользованием двух методов 
оценки ӏ компетенций « ценка 
360 г аду ов» и по целям  ӏ и 
п оводит я ежегодно. 

 оответ твии  утве жденной 
т атегией азвития Банка 

в 2018 году на егуля ной о нове 
п оводило ь обучение пе онала 
Банка, в том чи ле ответ твенных 
за уп авление и ком ликвидно ти 
и его монито инг.

и тема обучения и азвития 
пе онала в Банке вы т оена 
путем внед ения пе едовых фо м 
обучения: (1) ди танционного и (2) 
элект онного, и являет я важным 
ин т ументом для повышения 
эффективно ти аботы пе онала. 

30,2%

30,4%

30,6%

30,8%

31,0%

31,2%

31,4%

31,6%

31,8%

32,0%

20182017

31,8

30,8
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СОЦ АЛЬНАЯ ЗАЩ ТА
омимо конку енто по обного 

вознаг аждения, Банк обе печивает 
воих от удников каче твенным 
оциальным пакетом. 

 Банке дей твует и тема 
оциальной подде жки аботников, 

кото ая включает в ебя оказание 
мате иальной помощи в ложных 

итуациях, доб овольное 
медицин кое т ахование, 
обязательное т ахование от 
не ча тных лучаев п и и полнении 

аботником т удовых ( лужебных) 
обязанно тей, до очное нятие 

ди циплина ного взы кания 
в оответ твии  т удовым 
законодатель твом е публики 
Казах тан.  целях поощ ения 
здо ового об аза жизни для 

аботников Банка дей твуют 
льготные у ловия в ведущих фитне -
цент ах и томатологиче ких 
клиниках.

Для у егули ования 
индивидуальных т удовых по ов 
между аботником и аботодателем 
в Банке  2017 года дей твует 

огла ительная коми ия, кото ая 

а мат ивает такие воп о ы, 
как взы кание задолженно ти 
по за аботной плате, изменение 
у ловий т удового догово а, 
п именение ди циплина ных 
взы каний, во тановлени 
на  аботе, га антии и компен ации, 
п еду мот енные но мами 
т удового законодатель тва, 

оглашениями и/или т удовым 
догово ом, и иные по ы в амках 
законодатель тва е публики 
Казах тан.

ПОЛ Т КА  МЕРОПР ЯТ Я В ОБЛАСТ  ОХРАНЫ ТР ДА
 Банке дей твует оложение 

о технике безопа но ти и ох ане 
т уда в А  «ForteBank», кото ое 
оп еделяет но мативную 
и о ганизационно-методиче кую 
деятельно ть по о уще твлению 
о ганизационных, техниче ких, 

анита но-гигиениче ких 
ме оп иятий, нап авленных 
на обе печение безопа но ти, 

ох анения здо овья и эффективной 
абото по обно ти человека 

в п оце е т уда, конт оль за 
облюдением аботниками Банка 

техники безопа но ти и ох аны 
т уда, по ядок п оведения обучения 
и п ове ки знаний по технике 
безопа но ти и ох ане т уда, 
по ядок п оведения а ледования 
не ча тных лучаев, имевших ме то 
п и выполнении аботниками Банка 

воих функциональных обязанно тей, 
а также ответ твенно ть аботников 
Банка за на ушение техники 
безопа но ти и ох аны т уда.

бщее уковод тво по и полнению 
т ебований законодатель тва 
в обла ти ох аны т уда в Банке 
обе печивает ед едатель 

авления или иное 
уполномоченное им лицо.

Ин пекто  по технике безопа но ти 
и ох ане т уда обе печивает 
методиче кое уковод тво, 

о ганизацию аботы по ох ане 
т уда, аз аботку и конт оль 
за п оведением о ганизационно-
техниче ких ме оп иятий, 
нап авленных на обе печение 
безопа но ти и ох ану т уда, 
коо дини ование аботы лиц, 
ответ твенных за безопа но ть и 
ох ану т уда аботников головного 
офи а и филиалов Банка п и 
выполнении абот, вязанных 

 деятельно тью Банка.

 т укту ных под азделениях 
Банка и его филиалах 
непо ед твенную ответ твенно ть 
за о ганизацию безопа ной аботы 
пе онала не ут уководители 

оответ твующих т укту ных 
под азделений.

ешение задач по о ганизации 
облюдения т ебований 

техники безопа но ти 
и ох аны т уда должно 
обе печивать я взаимодей твием 
заинте е ованных т укту ных 
под азделений Банка.

бучение и п ове ка знаний 
техники безопа но ти и ох аны 
т уда у ответ твенных аботников 
головного офи а и филиалов 
Банка п оводят я на ме тах либо 
цент ализованно в головном офи е 
Банка в г. у - ултан. 

твет твенные аботники Банка 
пе иодиче ки, но не еже одного 

аза в т и года, должны п оходить 
обучение по воп о ам техники 
безопа но ти и ох аны т уда в 

оответ твующих об азовательных 
уч еждениях. 

Конт оль за воев еменными 
п охождением обучения и 
п ове кой знаний ответ твенных 

аботников в головном офи е 
о уще твляет ин пекто  по технике 
безопа но ти и ох ане т уда, в 
филиалах Банка ӏ ответ твенные 

аботники ап авления кад ового 
и документационного обе печения 
в оответ твии  т ебованиями 
законодатель тва е публики 
Казах тан.

Для обе печения облюдения 
т ебований техники безопа но ти 
и ох аны т уда в Банке и его 
филиалах п оводят я ин т уктажи 

огла но но мативным п авовым 
актам е публики Казах тан, 

егули ующим воп о ы по технике 
безопа но ти и ох ане т уда.

оводит я абота по облюдению 
аботниками Банка гигиены т уда, 

о ганизованы обязательные 
медицин кие о мот ы в ведущих 
медицин ких цент ах т аны.
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9594

ГРА КА
а́фика (д .-г еч. Орφικόс «пи ьменный»; 

от Орάφω «запи ывать, пи ать») Ӑ вид 
изоб азительного и ку тва, и пользующий 

в каче тве о новных изоб азительных 
ед тв линии, шт ихи, пятна и точки. (Цвет 

также может п именять я, но, в отличие 
от живопи и, зде ь он т адиционно иг ает 

в помогательную оль, в ов еменной 
г афике цвет может быть не менее 

важен, чем в живопи и). и аботе в 
г афике обычно и пользуют один или 

два цвета, к оме о новного чё ного или 
к а но-ко ичневого цвета ангины, можно 

и пользовать белый, в о обенно ти на 
тони ованной бумаге.

KULANSHI ARTSPACE
але ея ForteBank Kulanshi 

ArtSpace ӏ овме тный 
п оект ForteBank и цент а 

ов еменного и ку тва 
«Куланши». Идея п инадлежит 
о новному акционе у банка Булату 
Утему атову, кото ый в 2016 году 
ве нул на  одину шедев ы 
казах тан кой живопи и.  

аз в два ме яца п оходят  
вы тавки отече твенных 
и за убежных художников. 
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Соц альная  
пол т ка

ForteBank уделяет 
большое внимание 

воп о ам ко по ативной 
оциальной 

ответ твенно ти, кото ая 
являет я неотъемлемой 

ча тью деятельно ти 
Банка.  ча тно ти, Банк 

по тоянно подде живает 
азличные п оекты 

в  фе е культу ы 
и  по та.

Уже на п отяжении 6 лет ForteBank 
являет я одним из пон о ов 
благотво ительного велоп обега 
Charity Tour de Burabay, и от удники 
Банка активно уча твуют в амом 
велоп обеге на яду  выдающими я 
велогонщиками Казах тана и д угих 

т ан. а вы ученные ед тва 
было закуплено обо удование для 
дет ких медицин ких уч еждений, 
пе инатальных и еабилитационных 
цент ов, а также для дет ких домов 
по в ему Казах тану.

Банк вы тупает па тне ом п оекта 
Фонда Булата Утему атова 
и  « бще тво к а ного 
полуме яца е публики Казах тан», 
по вященного оказанию помощи 
по т адавшим п и ч езвычайных 

итуациях. 

дной из ежегодных 
благотво ительных инициатив 
ForteBank являет я о ганизация 
тенни ного ту ни а ForteBankOpen, 
нап авленного на азвитие 
любитель кого и дет кого тенни а 
в т ане, а также т атегиче кое 
па тне тво  Феде ацией тенни а 
Казах тана. 

ForteBank вы тупает 
гене альным пон о ом 
ежегодного междуна одного 
фе тиваля кла иче кой музыки 
Forte Music Fest. Цель п оекта ӏ 
п ивлечение внимания 
к кла иче кой музыке, обмен 
п офе иональным опытом еди 
музыкантов и п идание Алматы 

тату а одного из  ов еменных 
культу ных цент ов.

е  а те ое а е 
а от о те о т ,  

та е по е ае  п ое т , 
ап а е е а а т е 
 попу а  о е е о о 

у т а.  2016 о у СorteНank 
о е т о  е т о  о е е о о 

у т а «Ку а »  а  
о о о о оф а Ба а от  о у  
а е е  СorteНank Kulanshi Мrt Space. 
а е е  та а у а ой  т а  

п о а ой, а ото ой те  
  о т  то  о ут а а т  

т о е  е т х а ах та х 
 а у е х ху о о . 

Э по  о о ет  а е 
а  е а.
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Пол т ка ох аны 
ок ужающе   

еды

Деятельно ть 
Банка не оказывает 

значительного 
влияние на экологию. 

ем не менее, в п оце е 
о уще твления воей 

деятельно ти Банк 
обе печивает бе ежное 

и  ациональное 
отношение к ок ужающей 

еде и и пользованию 
е у ов.

Здания головного офи а Банка 
и его филиалов о нащены 
автоматизи ованными и темами 
водо-, элект о- и тепло набжения. 

 оответ твии  Экологиче ким 
кодек ом е публики Казах тан 
о уще твляет я бо  опа ных 
отходов для по ледующей 
пе е аботки и утилизации 
( винцовые бата еи, аккумулято ы, 
ма ло оде жащие отходы, 
пневматиче кие шины, тве дые 
бытовые отходы, туть оде жащие 
лампы, от аботанные ма ла).

о внут енних документах Банка 
от ажены но мы, зап ещающие 
финан и ование Банком п оектов, 

еализация кото ых нано ит 
в ед экологии, жизни и здо овью 
человека ӏ тем амым Банк вно ит 

вой вклад в ох ану ок ужающей 
еды.
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НЕ ЗМЕННЫ  
НТЕРЕС 
НВЕСТОРОВ

Благода я положительному 
имиджу, у тойчивому финан овому 
положению и хо ошим езультатам 
ForteBank егуля но п ивлекает 
к  ебе внимание как ино т анных, 
так и казах тан ких инве то ов, 
желающих инве ти овать в Банк 
или наблюдающих за деятельно тью 
этого ов еменного и ильного 
финан ового ин титута. а начало 
2019 года за еги т и овано в общей 

ложно ти 20 выпу ков долговых 
ценных бумаг Банка, из кото ых 

азмещены 16 выпу ков облигаций 
и 2 выпу ка ев ооблигаций.

К Б ЗМ
Куби́зм (ф . Cubisme) Ӑ моде ни т кое 

нап авление в изоб азительном и ку тве, 
п ежде в его в живопи и, за одившее я 

в начале XX толетия во Ф анции.  о нове 
кубизма лежит т емление художника 
азложить изоб ажаемый т ёхме ный 

объект на п о тые элементы и об ать его 
на хол те в двуме ном изоб ажении. аким 

об азом, художнику удаёт я изоб азить 
объект однов еменно  азных то он 

и подче кнуть вой тва, невидимые п и 
кла иче ком изоб ажении объекта 

 одной  то оны.

Кубизм не под азумевает неп еменное 
и пользование п о тых геомет иче ких 

фо м.  живопи и их и пользование 
обу ловлено, в пе вую оче едь, желанием 

художника отделить д уг от д уга отдельные 
«ло куты» объекта.
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П очее

На е о а е АО «ForteBank»
Ад е г. у - ултан, 010017, ул. До тык, 8/1 

тел.: +7 (7172) 58-75-75 
e-mail: ir@fortebank.com

БИ 990 740 000 683 
Лицензия №1.2.29/197/36 от 24 авгу та 2016 года 

видетель тво от 10 фев аля 2015 года
Би жи А  «Казах тан кая фондовая би жа»

Казах тан, Алматы, ул. Байзакова, 280, еве ная 
башня ФК «Almaty Towers»,  
тел. +7 727 237 53 00

Luxembourg Stock Exchange 
35A Boulevard Joseph ll, L-1840 Luxembourg, тел: : 
+352 47 79 361

London Stock Exchange
10 Paternoster Square, London, EC4M 7LS, United 
Kingdom, тел.: +44 (0) 20 7797 1000

еги т ато А  «Цент альный депозита ий ценных бумаг»
е публика Казах тан, 050051, г. Алматы, 

мк -н Ӗ амал-1ӗ, 28  ел. +7 727 272 4760
Аудито  «Э н т энд Янг» Казах тан,  

Алматы, п . Аль-Фа аби, 77/7, здание 
«Е ентай  ауэ » 4-5 этаж, тел.:+7 727 258 59 61

АДРЕС  РЕКВ З ТЫ
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ForteBank являет я к упным Эмитентом ценных бумаг, на читывающим азмещенными 18 выпу ков ев ооблигаций 
и облигаций, а также 2 выпу ка за еги т и ованных, но не азмещенных облигаций. Де жателями акций Банка 
являют я по ядка 26 000 акционе ов.  о новном Ӑ мино ита иев. 

 илу воего положительного имиджа, у тойчивого финан ового положения и хо оших езультатов ForteBank 
егуля но п ивлекает к ебе внимание как азличных ино т анных инве то ов, так и казах тан ких физиче ких 

лиц и компаний, желающих инве ти овать в Банк или наблюдающих за деятельно тью ов еменного и ильного 
финан ового ин титута. 

оэтому в Банке оздано под азделение, контакти ующее  инве то ами и акционе ами Банка, отвечающее 
на по тупающие зап о ы, ответ твенное за азмещение важной инфо мации для инве то ов и акционе ов 
и  от удниче тво  междуна одными фондовыми би жами и ейтинговыми агент твами. 

блигации и Ев ооблигации 
о о тоянию на 01 янва я 2019 года за еги т и овано в общей ложно ти 20 выпу ков долговых ценных 

бумаг Банка, из кото ых азмещены 16 выпу ков облигаций и 2 выпу ка ев ооблигаций. Два выпу ка облигаций 
за еги т и ованы, но не азмещены по п ичине волатильно ти ынка. 

Трет  ыпуск о гац , TEBNb3

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ КУПОННЫЕ, УБОР ИНИРОВАННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ  

общее количе тво облигаций 220 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 53 853 184 117 штук
количе тво выкупленных облигаций 1 185 992 487 штук
общий объем денег, п ивлеченных 2 200 000 000 тенге

умма о новного долга 538 531 841,17 тенге
дата начала об ащения 20.10.2002
го уда твенная еги т ации выпу ка А64, ISIN KZ2C0Y20A641.
дата погашения 20.10.2022

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

На е о а е 
а а

а а е о  
ре с ра

Мес о а о е я  по о ы  а рес а а

Филиал в г. Алматы 12.03.1998 е публика Казах тан, 050000, го од Алматы, едеу кий айон,  
п о пект у ултан аза баев, дом 100

Филиал в г. у - ултан 12.08.1999 е публика Казах тан, 010000, го од   у - ултан, айон Е иль, улица До тык, здание № 8А
Филиал в г. Актау 31.01.2005 е публика Казах тан, 130000, анги тау кая обла ть, го од Актау, мик о айон 12, здание 22/2
Филиал в г. Актобе 20.12.2005 е публика Казах тан, 030000, Актюбин кая обла ть, го од Актобе,  

п о пект Абилкайы  хана, здание 85, н.п. 2
Филиал в г. Аты ау 19.11.2003 е публика Казах тан, 060000, Аты ау кая обла ть, го од Аты ау, п о пект Азаттык, 70 А
Филиал в г. Ка аганда 12.08.2003 е публика Казах тан, 100012, Ка агандин кая обла ть, го од Ка аганда, улица оголя, 49/1
Алматин кий обла тной 
филиал в г. Ка келен

16.01.2007 е публика Казах тан, 040900, Алматин кая обла ть, Ка а ай кий айон, го од Ка келен,  
улица Абылай хана, дом 76А

Филиал в г. Кокшетау 20.12.2006 е публика Казах тан, 020000, Акмолин кая обла ть, го од Кокшетау, улица Абая, 108/1.
Филиал в г. Ко танай 04.02.2005 е публика Казах тан, 110000, Ко танай кая обла ть, го од Ко танай, улица әуел іздік, 155/1.
Филиал в г. Кызыло да 27.02.2007 е публика Казах тан, 120008, Кызыло дин кая обла ть, го од Кызыло да,  

улица Бейба ы  ултан, здание № 8 А
Филиал в г. авлода 14.05.2002 е публика Казах тан, 140000, авлода кая обла ть, го од авлода ,  

улица о айгы ова, т оение 64
Филиал 
в г.  ет опавлов к

04.07.2002 е публика Казах тан, 150000, еве о-Казах тан кая обла ть, го од ет опавлов к,  
улица Ка има утюшева, дом 21

Филиал в г. емей 03.08.1999 е публика Казах тан, 071400, о точно-Казах тан кая обла ть, го од емей, улица Кайым 
ухамедханов, здание 15А

Филиал в г. алдыко ган 27.04.2006 е публика Казах тан, 040000, Алматин кая обла ть, го од алдыко ган, улица Ю. ага ина, дом 136
Филиал в г. а аз 20.12.2006 е публика Казах тан, 080000, Жамбыл кая  обла ть,  го од   а аз,  

улица Казыбек би, дом № 161
Филиал в г. у ке тан 03.01.2019 е публика Казах тан, 161200, у ке тан кая обла ть, го од у ке тан,  

п о пект ауке Хан, т оение 371
Филиал в г. У аль к 23.12.2005 е публика Казах тан, 090000, Западно-Казах тан кая обла ть, го од У аль к,  

улица Ж. олдагалиева, 35 Б
Филиал 
в г. У ть-Каменого к

09.08.1999 е публика Казах тан, 070004, о точно-Казах тан кая обла ть, го од У ть-Каменого к,  
улица Казах тан, дом № 68

Филиал в г. Шымкент 23.09.2005 е публика Казах тан, 160009, го од Шымкент, айон Аль-Фа абий кий, 
улица Желток ан, здание 15А

Филиал в г. Экиба туз 18.04.2000 е публика Казах тан, 141200, авлода кая обла ть, го од Экиба туз,  
улица әшһү  Жү іп, т оение 57 «А»

Л АЛЫ РАБОТА С НВЕСТОРАМ  
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1 ыпуск  ра ках Пер о  о гац онно  програ ы, TEBNb4

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 500 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 63 735 000 520 штук
количе тво выкупленных облигаций 520 штук
общий объем денег, п ивлеченных 467 567 675,85 тенге

умма о новного долга 637 350 005,20 тенге
дата начала об ащения 07.07.2005
го уда твенная еги т ации выпу ка 55-1. ISIN KZP01Y20B553.
дата погашения 07.07.2025

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

3 ыпуск  ра ках Пер о  о гац онно  програ ы, TEBNb6

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 400 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 307 611 090 375 штук
количе тво выкупленных облигаций 76 267 969 125 штук
общий объем денег, п ивлеченных 4 031 034 063,81 тенге

умма о новного долга 3 076 110 909,75 тенге
дата начала об ащения 30.12.2005
го уда твенная еги т ация выпу ка 55-3, ISIN KZP01Y17B559
дата погашения 30.12.2022

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

4 ыпуск  ра ках Пер о  о гац онно  програ ы, TEBNb7

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 300 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 241 466 866 667 штук
количе тво выкупленных облигаций 23 136 000 000 штук
общий объем денег, п ивлеченных 3 014 811 151,29 тенге

умма о новного долга 2 414 668 666,67 тенге
дата начала об ащения 01.06.06
го уда твенная еги т ация выпу ка 55-4, ISIN KZP04Y19B559
дата погашения 01.06.2025

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

5 ыпуск  ра ках Пер о  о гац онно  програ ы, TEBNb8

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 350 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 281 164 200 000 штук
количе тво выкупленных облигаций 10 550 000 000 штук
общий объем денег, п ивлеченных 3 563 177 935,67 тенге

умма о новного долга 2 811 642 000,00 тенге
дата начала об ащения 01.06.06
го уда твенная еги т ация выпу ка 55-5, ISIN KZP05Y16B552
дата погашения 01.06.2022

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели
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7 ыпуск  ра ках Пер о  о гац онно  програ ы, TEBNb10

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 450 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 197 492 307 035 штук
количе тво выкупленных облигаций 36 303 000 000 штук
общий объем денег, п ивлеченных 2 520 863 852,39 тенге

умма о новного долга 1 974 923 070,35 тенге
дата начала об ащения 29.11.2006
го уда твенная еги т ация выпу ка 55-7, ISIN KZP07Y20B550
дата погашения 29.11.2026

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

8 ыпуск  ра ках Пер о  о гац онно  програ ы, TEBNb11

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 400 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 316 313 200 133 штук
количе тво выкупленных облигаций 2 600 штук
общий объем денег, п ивлеченных 3 211 896 339,48 тенге

умма о новного долга 3 163 132 001,33 тенге
дата начала об ащения 29.11.2006
го уда твенная еги т ация выпу ка 55-8, ISIN KZP08Y25B557
дата погашения 29.11.2031

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

1 ыпуск  ра ках Второ  о гац онно  програ ы, TEBNb12

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 800 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 252 827 096 200 штук
количе тво выкупленных облигаций 32 765 289 200 штук
общий объем денег, п ивлеченных 2 443 096 400 тенге

умма о новного долга 2 528 270 962,00 тенге
дата начала об ащения 14.04.2007
го уда твенная еги т ация выпу ка 33-1, ISIN KZP01Y13 333
дата погашения 14.04.2020

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

2 ыпуск  ра ках Второ  о гац онно  програ ы, TEBNb13

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 800 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 44 213 741 579 штук
количе тво выкупленных облигаций 9 200 штук
общий объем денег, п ивлеченных 345 323 157,82 тенге

умма о новного долга 442 137 415,79 тенге
дата начала об ащения 14.04.2007
го уда твенная еги т ация выпу ка 33-2, ISIN KZP02Y15 336
дата погашения 14.04.2022

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели
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3 ыпуск  ра ках Второ  о гац онно  програ ы, TEBNb14

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 600 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 96 380 320 616 штук
количе тво выкупленных облигаций 1 130 штук
общий объем денег, п ивлеченных 801 867 168 тенге

умма о новного долга 963 803 206,16 тенге
дата начала об ащения 14.04.2007
го уда твенная еги т ация выпу ка 33-3, ISIN KZP02Y19 336
дата погашения 14.04.2026

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

4 ыпуск  ра ках Второ  о гац онно  програ ы, TEBNb15

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 600 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 87 902 947 079 штук
количе тво выкупленных облигаций 87 900 000 000 штук
общий объем денег, п ивлеченных 545 696 469,90 тенге

умма о новного долга 879 029 470,79 тенге
дата начала об ащения 14.04.2007
го уда твенная еги т ация выпу ка 33-4, ISIN KZP04Y19 334
дата погашения 14.04.2026

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

5 ыпуск  ра ках Второ  о гац онно  програ ы, TEBNb16

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 600 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 553 950 525 639 штук
количе тво выкупленных облигаций 105 855 630 119 штук
общий объем денег, п ивлеченных 4 860 009 823,65 тенге

умма о новного долга 5 539 505 256,39 тенге
дата начала об ащения 14.04.2007
го уда твенная еги т ация выпу ка 33-5. ISIN KZP05Y20 339
дата погашения 14.04.2027

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

6 ыпуск  ра ках Второ  о гац онно  програ ы, TEBNb17

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 600 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 116 510 937 500 штук
количе тво выкупленных облигаций 0 штук
общий объем денег, п ивлеченных 997 056 778,01 тенге

умма о новного долга 1 165 109 375 тенге
дата начала об ащения 14.04.2007
 го уда твенная еги т ация выпу ка 33-6, ISIN KZP06Y20 337
дата погашения 14.04.2027

азме  п оцентной тавки 8%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели
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7 ыпуск  ра ках Второ  о гац онно  програ ы, TEBNb18

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ ОБЕ ПЕ ЕННЫЕ КУПОННЫЕ ОБЛИ А ИИ

общее количе тво облигаций 1 000 000 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 0,01 тенге
количе тво азмещенных облигаций 671 656 142 930 штук
количе тво выкупленных облигаций 281 534 542 885 штук
общий объем денег, п ивлеченных 641 012,62 тенге

умма о новного долга 6 716 561 429,30 тенге
дата начала об ащения 15.03.2010
го уда твенная еги т ации выпу ка 33-7, ISIN KZP07Y10 336
дата погашения 15.03.2020

азме  п оцентной тавки плавающая, зави ящая от у овня инфляции, оп еделяемая по фо муле: 

r = i + m, где 

r - тавка купонного вознаг аждения;

i – у овень инфляции, а читываемый как п и о т/ нижение индек а 
пот ебитель ких цен в годовом вы ажении (значение индек а в 
п оцентах мину  100%), публикуемого Агент твом е публики Казах тан 
по тати тике, за по ледние 12 (Двенадцать) ме яцев, п едше твующих 
одному ме яцу до даты начала оответ твующего купонного пе иода;

m – фик и ованная ма жа, о тавляющая 1% на п отяжении в его ока 
об ащения облигаций.

 лучае изменения наименования индек а пот ебитель ких цен, 
алго итма его а чета и т. п., п и а чете купонного вознаг аждения будет 
п именять я эквивалентный показатель, у танавливаемый Агент твом 

е публики Казах тан по тати тике.

ак имальное значение тавки купонного вознаг аждения ӏ 12% годовых, 
минимальное ӏ 8%.

пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

1 ыпуск  ра ках о гац онно  програ ы, ASBNb27

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 50 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 1 000,00 тенге
количе тво азмещенных облигаций 49 958 859 штук
количе тво выкупленных облигаций 0 штук
общий объем денег, п ивлеченных 49 958 859 000,00 тенге

умма о новного долга 49 958 859 000,00 тенге
дата начала об ащения 27.07.2015
го уда твенная еги т ация выпу ка F04-1, ISIN KZP01Y10F043
дата погашения 26.07.2025

азме  п оцентной тавки 10,13%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

2 ыпуск  ра ках о гац онно  програ ы, ASBNb28
ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ УБОР ИНИРОВАННЫЕ, КУПОННЫЕ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 65 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 1 000,00 тенге
количе тво азмещенных облигаций 0 штук
количе тво выкупленных облигаций 0 штук
общий объем денег, п ивлеченных 0,00 тенге

умма о новного долга 0,00 тенге
дата начала об ащения е азмещен
го уда твенная еги т ация выпу ка F04-2, ISIN KZP02Y10F041
дата погашения -

азме  п оцентной тавки - %
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели
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3-  ыпуск  ра ках о гац онно  програ ы, ASBNb29

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ ИН ЕК ИРОВАННЫЕ ОБЛИ А ИИ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 18 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 1 000,00 тенге  индек ацией в долла ы ША
количе тво азмещенных облигаций 0 штук
количе тво выкупленных облигаций 0 штук
общий объем денег, п ивлеченных 0,00 тенге

умма о новного долга 0,00 тенге
дата начала об ащения е азмещен
го уда твенная еги т ация выпу ка F04-3, ISIN KZP03Y05F049
дата погашения -

азме  п оцентной тавки - %
пе иодично ть выплаты купона одовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

Купонные о гац , ASBNb30

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ КУПОННЫЕ ОБЛИ А ИИ, БЕЗ ОБЕ ПЕ ЕНИ

общее количе тво облигаций 220 000 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации 1 000,00 тенге 
количе тво азмещенных облигаций 220 000 000 штук
количе тво выкупленных облигаций 0 штук
общий объем денег, п ивлеченных 220 000 000,00 тенге

умма о новного долга 220 000 000,00 тенге
дата начала об ащения 19.09.2018
го уда твенная еги т ация выпу ка F91, ISIN KZP03Y05F049
дата погашения 15.12.2019

азме  п оцентной тавки 4,00 %
пе иодично ть выплаты купона одовые
цель выпу ка ивлечение ед тв на общие банков кие цели

Е роо гац , TEBNe01 

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ КУПОННЫЕ МЕЖ УНАРО НЫЕ ОБЛИ А ИИ

общее количе тво облигаций 60 750 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации (п и выпу ке) 1,00 долла  ША
текущая номинальная тоимо ть 1 облигации 1,23457 долла ов ША
количе тво азмещенных облигаций 59 593 493 штуки
количе тво выкупленных облигаций 30 561 855 штук
количе тво аннули ованных облигаций 1 156 507 штук
общий объем денег, п ивлеченных ыпущены в амках е т укту изации обязатель тв 

А  « емі банк» в 2010 году
умма о новного долга 73 572 338,65 долла ов ША

дата начала об ащения 30.06.2010
го уда твенная еги т ация выпу ка ыпу к за еги т и ован The Bank of New York Mellon S.A. 

(Luxembourg), ISIN: US34955XAA90, USY2497PAD51
дата погашения 30.06.2022

азме  п оцентной тавки 14,00%
пе иодично ть выплаты купона олугодовые
цель выпу ка е т укту изация

Е роо гац , ASBNe14

ВИ  ВЫПУ КАЕМЫХ ОБЛИ А ИЙ КУПОННЫЕ МЕЖ УНАРО НЫЕ ОБЛИ А ИИ

общее количе тво облигаций 236 570 000 штук
номинальная тоимо ть 1 облигации (п и выпу ке) 1,00 долла  ША
текущая номинальная тоимо ть 1 облигации 0,75 долла ов ША
количе тво азмещенных облигаций 236 570 000 штук
количе тво выкупленных облигаций 71 845 778 штук
общий объем денег, п ивлеченных ыпущены в амках е т укту изации обязатель тв 

А  «Альян  Банк» в 2014 году
умма о новного долга 177 427 500,00 долла ов ША

дата начала об ащения 15.12.2014
го уда твенная еги т ация выпу ка ыпу к за еги т и ован The Bank of New York Mellon S.A. 

(Luxembourg). ISIN: XS1153772725, XS1154028200
дата погашения 15.03.2020
пе иодично ть выплаты купона олугодовые

азме  п оцентной тавки 11,75%
цель выпу ка е т укту изация
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НЕОПЛАСТ Ц ЗМ
введённое итом Монд ианом обозначение 

нап авления аб т актного и ку тва, 
кото ое уще твовало в 1917Ӑ1928 гг. 

в олландии и объединяло художников, 
г уппи овавших я вок уг жу нала «De 

Stijl» (« тиль»). Для « тиля» ха акте ны 
чёткие п ямоугольные фо мы в а хитекту е 

(«инте национальный тиль» . Ауда) 
и аб т актная живопи ь в компоновке 

к упных п ямоугольных пло ко тей, 
ок ашенных в о новные цвета пект а 

( . Монд иан).  воей художе твенной 
п актике Монд иан отталкивал я 

от аналитиче кого кубизма, но путём 
отто жения в ех фигу ативных элементов 

вел его к «вы ажению чи той пла тики» 
Ӑ п ямым линиям, голым пло ко тям и 

п ямоугольникам «базовых цветов».  

СТАБ ЛЬНО 
ВЫСОКАЯ 
Л КВ ДНОСТЬ
ForteBank полно тью облюдает 
у тановленные законодатель твом 
т ебования в отношении капитала 
и подде живает у тойчивое 
финан овое положение. 

о итогам 2018 года коэффициент 
до таточно ти капитала k1 

ложил я на у овне 16,2% 
п и но мативе БК не менее 
5,5%. и этом Банк обладает 
одним из амых вы оких 
показателей ликвидно ти на ынке. 
Коэффициент текущей ликвидно ти 
k4 о тавил на 1 янва я 2019 год 
154,1% п и но мативе не менее 30%. 
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ОТЧЕТ НЕЗАВ С МОГО А Д ТОРА
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К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ   КУ  Д Х ДЕ 
за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года

(в миллионах тенге) Прим. 2018 год 2017 год
оцентные доходы, а читанные  и пользованием 

эффективной п оцентной тавки 5 122.542 101.615

очие п оцентные доходы 5 395 18.731

оцентные а ходы 5 (73.543) (75.907)

ЧИ ЫЙ ЦЕ ЫЙ Д Х Д 49.394 44.439

Коми ионные доходы 6 20.206 12.002

Коми ионные а ходы (5.845) (3.514)

Чи тый (убыток)/доход по опе ациям  финан овыми 
ин т ументами, оцениваемыми по п аведливой тоимо ти 
че ез п ибыль или убыток

(426) w1.335

Чи тый доход в езультате п ек ащения п изнания 
инве тиционных ценных бумаг, оцениваемых по п аведливой 

тоимо ти че ез п очий овокупный доход
875 −

Чи тый доход по опе ациям  ценными бумагами, 
имеющими я в наличии для п одажи − 345

Чи тый доход по опе ациям  ино т анной валютой 7 1.255 965
Доход от возв ата ин т ументов, нево т ебованных 
к едито ами 19 − 3.139

Доход в езультате п ек ащения п изнания финан овых 
обязатель тв 21 9.160 −

очие доходы 10 5.656 4.411

Е ЦЕ ЫЕ Д Х ДЫ 30.881 18.683

а ходы по к едитным убыткам 8 (5.000) (86)

бщие и админи т ативные а ходы 9 (35.861) (35.218)

очие а ходы 10 (5.415) (3.061)

Е ЦЕ ЫЕ А Х ДЫ (46.276) (38.365)

ибыль до а ходов по ко по ативному подоходному налогу 33.999 24.757

а ходы по ко по ативному подоходному налогу 11 (4.891) (5.006)

ИБЫЛЬ ЗА Д 29.108 19.751

иход ща  на:

- акционе ов Банка 29.038 19.655
- неконт оли ующие доли уча тия 70 96

29.108 19.751

К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ   КУ  Д Х ДЕ (п одолжение) 
за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года

(в миллионах тенге) Прим. 2018 год 2017 год

ЧИЙ КУ ЫЙ Д Х Д
П очий овокупный (убыток)/доход, подлежащий 

екла ификации в о тав п ибыли или убытка в по леду щих 
пе иодах
Чи тое изменение п аведливой тоимо ти ценных бумаг, 
имеющих я в наличии для п одажи − 1.979

умма, екла ифици ованная в о тав п ибыли или убытка 
в езультате п еr ащения п изнания инве тиционных ценных 
бумаг, имеющих я в наличии для п одажи

− (345)

Чи тое изменение п аведливой тоимо ти долговых 
ин т ументов, оцениваемых по п аведливой тоимо ти че ез 
п очий овокупный доход

(2.342) −

Изменение оценочного езе ва под ожидаемые к едитные 
убытки по долговым ин т ументам, оцениваемым по 

п аведливой тоимо ти че ез п очий овокупный доход
1.412 −

умма, екла ифици ованная в о тав п ибыли или убытка 
в езультате п ек ащения п изнания долговых ин т ументов, 
оцениваемых по п аведливой тоимо ти че ез п очий 

овокупный доход
(875) −

одоходный налог, отно ящий я к компонентам п очего 
овокупного дохода 323 −

очий овокупный (убыток)/доход за год, за вычетом 
налогов (1.482) 1.634

И  КУ ЫЙ Д Х Д ЗА Д 27.626 21.385

 

иходящий я на:

- акционе ов Банка 27.556 21.289

- неконт оли ующие доли уча тия 70 96

27.626 21.385

 

Базова  и азводнённа  п ибыль на п о ту  акци  (в тенге) 24 0,32 0,21

По п са о  ер е о  ып с  о  е  Пра е я Ба а:

Г. Анд он кашв л

ед едатель авления

Етекбаева Е кин Алтынбековна

лавный бухгалте

13 ма та 2019 года

а ае е п е а  а т а ах  134 по 220 т  еот е е ой а т  а то ей о о о а ой ф а о ой от ёт о т .
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К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ   ФИ А  Л ЖЕ ИИ 
за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года

(в миллионах тенге) Прим. 31 декаб я 2018 года 31 декабря 2017 года

Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 12 224.121 231.820

ед тва в финан овых ин титутах 13 18.215 6.393
о говые ценные бумаги 14 9.511 290.919

К едиты, выданные клиентам 15 689.645 671.851
Инве тиционные ценные бумаги 16 570.475 82.398

новные ед тва 17 51.496 49.009
емате иальные активы 5.441 3.741
тложенные налоговые активы 11 2.279 6.740

очие активы 18 117.540 101.769
Итого активов 1.688.723 1.444.640

бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов 19 1.075.628 981.225

ед тва банков и п очих финан овых ин титутов 20 72.128 75.894
К едито кая задолженно ть по догово ам « епо» 27 56.392 36.639

ыпущенные долговые ценные бумаги 21 253.584 125.121
тложенные налоговые обязатель тва 11 183 122
убо дини ованный долг 22 22.648 22.740

очие обязатель тва 7.521 8.698
Итого обязатель тв 1.488.084 1.250.439
 
Капитал
Акционе ный капитал 23 331.504 331.522
Дополнительный оплаченный капитал 21.116 21.116

езе в п аведливой тоимо ти 2.359 598
акопленные убытки (155.051) (159.676)

Итого капитала, п иходящего я на акционе ов Банка 199.928 193.560
 

еконт оли ующие доли уча тия 711 641
Итого капитала 200.639 194.201
Итого капитала и обязатель тв 1.688.723 1.444.640

К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ   Д ИЖЕ ИИ ДЕ ЕЖ ЫХ ЕД  
за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года

(в миллионах тенге) Прим. 2018 год 2017 год

Движение денежных ед тв от опе ационной деятельно ти
оцентные доходы полученные 108.373 114.714
оцентные а ходы выплаченные (67.997) (68.888)

Коми ионные доходы полученные 19.688 11.505
Коми ионные а ходы выплаченные (5.845) (3.514)
Чи тый еализованный убыток по финан овым ин т ументам, 
оцениваемым по п аведливой тоимо ти че ез п ибыль или убыток (348) (378)

Чи тый еализованный доход/( а ход) по опе ациям  ино т анной 
валютой 886 (385)

очие опе ационные а ходы, выплаченные (1.012) 2.614
бщие и админи т ативные а ходы, выплаченные (33.379) (37.619)

 
Чи тое (увеличение)/уменьшение опе ационных активов

ед тва в финан овых ин титутах (11.178) 5.219
о говые ценные бумаги (1.934) (89.937)

оизводные финан овые активы − 28.920
К едиты, выданные клиентам (29.673) (52.051)

очие активы 6.739 7.619
 
Чи тое (уменьшение)/увеличение опе ационных обязатель тв

екущие чета и депозиты клиентов (46.022) 170.522
ед тва банков и п очих финан овых ин титутов 4.405 6.705

К едито кая задолженно ть по догово ам « епо» 19.741 36.609
очие обязатель тва 1.423 270

Чи тое ( а ходование)/по тупление денежных ед тв (в)/от 
опе ационной деятельно ти до уплаты подоходного налога (36.133) 131.925

 
Ко по ативный подоходный налог уплаченный (46) (68)
Чи тое ( а ходование)/по тупление денежных ед тв (в)/от 
опе ационной деятельно ти (36.179) 131.857
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К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ   Д ИЖЕ ИИ ДЕ ЕЖ ЫХ ЕД  (п одолжение) 
за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года

(в миллионах тенге) Прим. 2018 год 2017 год

Денежные потоки от инве тиционной деятельно ти
иоб етение инве тиционных ценных бумаг, оцениваемых по 

амо тизи ованной тоимо ти ( анее кла ифици ованных как 
уде живаемые до погашения)

(149.748) (22.493)

о тупления от п одажи инве тиционных ценных бумаг, оцениваемых по 
п аведливой тоимо ти че ез п очий овокупный доход

20.001 −

огашение инве тиционных ценных бумаг, оцениваемых по п аведливой 
тоимо ти че ез п очий овокупный доход

935.445 −

иоб етение инве тиционных ценных бумаг, оцениваемых по 
п аведливой тоимо ти че ез п очий овокупный доход

(982.173) −

о тупления от п одажи ценных бумаг, имеющих я в наличии для п одажи − 9.314
о тупления от погашения ценных бумаг, имеющих я в наличии для 

п одажи
− 5.037

иоб етение ценных бумаг, имеющих я в наличии для п одажи − (48.164)
иоб етение о новных ед тв и немате иальных активов (12.279) (5.951)

о тупления от п одажи о новных ед тв и немате иальных активов 952 62
Чи тое а ходование денежных ед тв в инве тиционной деятельно ти (187.802) (62.195)

Денежные потоки от финан овой деятельно ти

о тупления от возв ата ин т ументов, нево т ебованных к едито ами 1.647 −
ыкуп об твенных акций 23 (18) (572)
ыплата дивидендов акционе ам Банка 23 (7.748) (4.534)
ыпу к долговых ценных бумаг 220.154 21

К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ   Д ИЖЕ ИИ ДЕ ЕЖ ЫХ ЕД  (п одолжение) 
за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года

(в миллионах тенге) Прим. 2018 год 2017 год

ыкуп выпущенных долговых ценных бумаг 21 (10.870) −
огашение выпущенных долговых ценных бумаг (7.903) (8.133)

Чи тое по тупление/( а ходование) денежных ед тв  
от/(в) финан овой деятельно ти

195.262 (13.218)

 
лияние изменения обменных ку ов на денежные ед тва и их 

эквиваленты
21.022 (1.865)

лияние КУ на денежные ед тва и их эквиваленты (2) −
Чи тое изменение денежных ед тв и их эквивалентов (7.699) 54.579
 
Денежные ед тва и их эквиваленты, на начало пе иода 231.820 177.241
Денежные ед тва и их эквиваленты на конец отчётного пе иода 12 224.121 231.820

е денежные опе ации
Изъятие залогового обе печения по к едитам клиентам 15 16.322 17.119

е евод о новных ед тв в активы, п едназначенные для п одажи 
в  о таве п очих активов

– 5.047
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К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ  Б ИЗ Е Е ИЯХ  КА И АЛЕ 
за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года
(в миллионах тенге) Капитал, п иходящий я на акционе ов Банка

Акцио-
не ный 
капитал

Дополни-
тельный 
оплаченный 
капитал

езе в 
п аведли-

вой тоимо-
ти

акоплен-
ные убытки его

еконт о-
ли ующие 
доли 
уча тия

Итого  
капитала

таток на 1 янва я 2018 года 331.522 21.116 598 (159.676) 193.560 641 194.201
лияние п именения Ф  

(IFқS) 9 ( е а е 2)
– – 3.243 (16.665) (13.422) – (13.422)

е е читанное альдо в 
оответ твии  Ф  (IFRS) 

9 на начало пе иода 

331.522 21.116 3.841 (176.341) 180.138 641 180.779

 
ибыль за год – – – 29.038 29.038 70 29.108
очий овокупный доход за год – – (1.482) – (1.482) – (1.482)

Итого овокупный доход за год – – (1.482) 29.038 27.556 70 27.626
 

пе ации  об твенниками, 
от ажённые непо ед твенно 
в о таве капитала

ыкуп об твенных акций 
( е а е 23)

(18) – – – (18) – (18)

Дивиденды объявленные 
( е а е 23)

– – – (7.748) (7.748) – (7.748)

К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ  Б ИЗ Е Е ИЯХ  КА И АЛЕ 
за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года
(в миллионах тенге) Капитал, п иходящий я на акционе ов Банка

Акцио-
не ный 
капитал

Дополни-
тельный 
оплаченный 
капитал

езе в 
п аведли-

вой тоимо-
ти

акоплен-
ные убытки его

еконт о-
ли ующие 
доли 
уча тия

Итого  
капитала

таток на 31 декаб я 
2018 года 

331.504 21.116 2.359 (155.051) 199.928 711 200.639

таток на 1 янва я 2017 года 332.094 21.116 (1.036) (174.797) 177.377 545 177.922
 

ибыль за год ӏ ӏ ӏ 19.655 19.655 96 19.751
очий овокупный доход за год ӏ ӏ 1.634 ӏ 1.634 ӏ 1.634

Итого овокупный доход за год ӏ ӏ 1.634 19.655 21.289 96 21.385
 
 

пе ации  об твенниками, 
от ажённые непо ед твенно 
в о таве капитала

ыкуп об твенных акций 
( е а е 23)

(572) ӏ ӏ ӏ (572) ӏ (572)

Дивиденды объявленные 
( е а е 23)

ӏ ӏ ӏ (4.534) (4.534) ӏ (4.534)

таток на 31 декаб я 2017 
года 

331.522 21.116 598 (159.676) 193.560 641 194.201

К ЛИДИ А ЫЙ ЧЁ  Б ИЗ Е Е ИЯХ  КА И АЛЕ (п одолжение)
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П еча я  о о о а ой ф а о ой отчёт о т  а 2018 о  (  те е)

1. ОБЩАЯ Н ОРМАЦ Я

Орган зац онная структура  деяте ьность
Данная кон олиди ованная финан овая 
отчётно ть включает финан овую 
отчётно ть Акционе ного обще тва 
«ForteBank» (далее ӏ «Банк») и его 
доче них о ганизаций (далее овме тно ӏ 
« уппа»).

Банк был о нован в 1999 году в 
оответ твии  законодатель твом 
е публики Казах тан. 10 фев аля 2015 

года Банк был пе е еги т и ован в А  
«ForteBank» ( анее ӏ А  «Альян  Банк»).

Ю идиче кий ад е  головного офи а 
Банка: е публика Казах тан, 010017, г. 
А тана, ул. До тык, д. 8/1. Деятельно ть 
Банка егули ует я ациональным Банком 

е публики Казах тан (далее ӏ « Б К»). 

Банк о уще твляет вою деятельно ть в 
оответ твии  лицензией № 1.2.29/197/36 

на ведение банков ких и п очих опе аций 
и деятельно ти на ынке ценных бумаг, 
п еду мот енных законодатель твом о 
банков кой деятельно ти, выданной Б К 
27 фев аля 2015 года. 

новная деятельно ть уппы вязана 
 ведением комме че кой банков кой 

деятельно ти, выдачей к едитов и 
га антий, п иёмом депозитов, обменом 
ино т анных валют, опе аций  ценными 
бумагами, пе еводом денежных ед тв, 
а также п едо тавлением п очих 
банков ких у луг. екото ые выпущенные 
долговые ценные бумаги Банка имеют 

ли тинг на Лондон кой фондовой би же, 
Люк ембу г кой фондовой би же и 
Казах тан кой фондовой би же (далее ӏ 
«КФБ»).

Банк являет я уча тником Казах тан кого 
фонда га анти ования депозитов (далее ӏ 
«КФ Д»). новной целью КФ Д являет я 
защита инте е ов вкладчиков в лучае 
п инудительной ликвидации банка-
уча тника фонда. а 31 декаб я 2018 и 
2017 годов вкладчики могут получить 
ог аниченное т аховое пок ытие по 
депозитам, в зави имо ти от его уммы и 
валюты: в тенге ӏ до 10 миллионов тенге, 
в ино т анной валюте ӏ до 5 миллионов 
тенге.

По сос оя ю а 31 е а ря 2018  2017 о о   сос а  р ппы о я  с е ю е о ер е ор а а :

о я ас я, %

На е о а е ра а ре с ра Ос о ая ея е ь ос ь 31 е а ря 
2018 о а

31 е а ря 
2017 о а

А  «ForteLeasing» е публика Казах тан Лизинговые опе ации 80,6 80,6

 « У А «Альян » е публика Казах тан Уп авление омнительными и 
безнадёжными активами

100,0 100,0

 « У А-F» е публика Казах тан Уп авление омнительными и 
безнадёжными активами

100,0 100,0

Акц онеры 
о о тоянию на 31 декаб я 2018 года 

го подин Утему атов Б.Д. владел 88,47% 
п о тых акций Банка, находивших я 

в об ащении, и являл я конечным 
конт оли ующим акционе ом уппы 
(31 декаб я 2017 года: 88,23%). тальные 

акции п инадлежат п очим акционе ам, 
каждый из кото ых владеет менее 5% 
акций. 

2. ОСНОВНЫЕ ПР НЦ ПЫ ПОДГОТОВК  НАНСОВО  ОТЧЁТНОСТ  
(п одолжен е)
База д я опреде ен я сто ост
Кон олиди ованная финан овая 
отчётно ть подготовлена в оответ твии 

 п инципом учёта по и то иче кой 
тоимо ти, за и ключением то говых 

ценных бумаг, п оизводных финан овых 
активов, инве тиционных ценных бумаг, 
имеющих я в наличии для п одажи и 
оцениваемых по п аведливой тоимо ти 

че ез п очий овокупный доход, учтенных 
по п аведливой тоимо ти.

Функц она ьная а юта  а юта предста ен я данных консо д ро анно  ф нансо о  отчётност
Функциональной валютой финан овой 
отчётно ти Банка и его доче них 
о ганизаций являет я тенге, кото ый, 
являя ь национальной валютой е публики 
Казах тан, наилучшим об азом от ажает 
экономиче кую ущно ть большин тва 

п оводимых уппой опе аций и вязанных 
 ними об тоятель тв, влияющих на её 

деятельно ть.

Казах тан кий тенге являет я также 
валютой п ед тавления данных на тоящей 

кон олиди ованной финан овой 
отчётно ти.

е данные кон олиди ованной финан овой 
отчётно ти ок углены  точно тью до целых 
миллионов тенге, е ли не указано иное. 

ек асс ф кац я
ледующие екла ификации были 

выполнены в кон олиди ованном отчёте о 
овокупном доходе за год, закончивший я 

31 декаб я 2017 года, для его п иведения 
в оответ твие  фо матом п ед тавления 
данных в 2018 году:

Ко со ро а ы  о ё   
о со о п о  о о е

о ас о пре ы е   
о ё ос

а  
ре асс а

орре ро а ая  
с а

очий опе ационный доход, нетто 2.614 (2.614) −
очие опе ационные доходы − 4.411 4.411

еп оцентные доходы 16.886 1.797 18.683

бщие и админи т ативные а ходы (36.482) 1.264 (35.218)
очие опе ационные а ходы − (3.061) (3.061)

еп оцентные а ходы (36.568) (1.797) (38.365)

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К
Из енен я  учётно  по т ке

инципы учёта, п именённые п и 
подготовке кон олиди ованной 
финан овой отчётно ти, оответ твуют 
п инципам, п именявшим я п и 
подготовке годовой финан овой 
отчётно ти уппы за год, закончивший я 
31 декаб я 2017 года, за и ключением 
п именения новых танда тов, в тупивших 
в илу 1 янва я 2018 года. Ха акте  и 
влияние этих изменений а мат ивают я 
ниже. уппа не п именяла до очно 
какие-либо д угие танда ты, 

инте п етации или поп авки, кото ые были 
выпущены, но еще не в тупили в  илу. 

Ф  (IFRS) 9 «Финан овые 
ин т ументы»

Ф  (IFқS) 9 заменяет Ф  (IAS) 39 
«Финан овые ин т ументы: п изнание и 
оценка» для годовых отчётных пе иодов, 
начинающих я 1 янва я 2018 года или 
по ле этой даты. Банк не пе е читал 

авнительную инфо мацию за 2017 год 

в отношении финан овых ин т ументов 
в амках Ф  (IFқS) 9. оответ твенно 

авнительная инфо мация за 2017 год 
от ажает я в оответ твии  Ф  (IAS) 
39 и не опо тавима  инфо мацией, 
п ед тавленной на 2018 год. азличия, 
возникающие в вязи  п именением 

Ф  (IFқS) 9, были п изнаны 
непо ед твенно в не а п еделённой 
п ибыли по о тоянию на 1 янва я 2018 
года и а к ыты ниже.

2. ОСНОВНЫЕ ПР НЦ ПЫ ПОДГОТОВК  НАНСОВО  ОТЧЁТНОСТ

О щая часть
а тоящая кон олиди ованная финан овая отчётно ть подготовлена в оответ твии  еждуна одными танда тами финан овой 

отчётно ти (далее ӏ « Ф »).
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Из енен я  учётно  по т ке (продо жен е)
М ФО (IFRS) 9 «Ф а со ые с р е ы» (про о е е)

(a) К асс а я  о е а
огла но Ф  (IFқS) 9, в е долговые 

финан овые активы, кото ые не 
оответ твуют к ите ию «только платежи 

в чёт о новного долга и п оцентов 
на непогашенную умму о новного 
долга» (SPPI), кла ифици уют я 
п и пе воначальном п изнании как 
финан овые активы, оцениваемые по 

п аведливой тоимо ти че ез п ибыль 
или убыток ( У). огла но данному 
к ите ию, долговые ин т ументы, кото ые 
не оответ твуют оп еделению «базового 
к едитного оглашения», такие как 
ин т ументы, оде жащие в т оенную 
возможно ть конве тации, или К едиты 
без п ава ег е а, оценивают я по У. 
Для долговых финан овых ин т ументов, 
кото ые оответ твуют к ите ию SPPI, 
кла ификация п и пе воначальном 
п изнании оп еделяет я на о нове бизне -
модели, огла но кото ой уп авляют я 
данные ин т ументы:

 ● ин т ументы, кото ые уде живают я 
 целью получения п еду мот енных 

догово ом денежных потоков, 
оценивают я по амо тизи ованной 

тоимо ти;

 ● ин т ументы, кото ые уде живают я 
 целью получения п еду мот енных 

догово ом денежных потоков и 
п одажи, кла ифици уют я как 
оцениваемые по п аведливой 

тоимо ти че ез п очий овокупный 
доход ( Д);

 ● ин т ументы, кото ые уде живают я 
для п очих целей, кла ифици уют я 
как оцениваемые по У.

Долевые финан овые активы п и 
пе воначальном п изнании т ебует я 
кла ифици овать как оцениваемые 
по У, к оме лучаев, когда по 

об твенному у мот ению п инято 
ешение, без п ава по ледующей отмены, 

кла ифици овать долевой финан овый 
актив как оцениваемый по Д. Для 
долевых финан овых ин т ументов, 
кла ифици ованных как оцениваемые 
по Д, в е еализованные и 
не еализованные доходы и а ходы, 
к оме дивидендных доходов, п изнают я 
в о таве п очего овокупного дохода, 
без п ава дальнейшей екла ификации в 

о тав п ибыли или убытка.

Кла ификация и оценка финан овых 
обязатель тв о тают я в о новном 
неизменными по авнению  

уще твующими т ебованиями Ф  
(IAS) 39. оизводные финан овые 
ин т ументы будут п одолжать 
оценивать я по У. т оенные 
п оизводные ин т ументы больше не 
отделены от о новного финан ового 
актива.

( ) О ес е е е
именение Ф  (IFқS) 9 ко енным 

об азом изменило учёт уппы в 

отношении обе ценения к едитов путём 
замены подхода на о нове поне ённых 
убытков огла но Ф  (IAS) 39 на 
п огнозный подход, т ебующий от ажения 
ожидаемых к едитных убытков ( КУ). 

 1 янва я 2018 года уппа от ажает 
езе в по ожидаемым к едитным убыткам 

по в ем к едитам и п очим долговым 
финан овым активам, не оцениваемым 
по У, вме те  к едитными 
обязатель твами и конт актами 
финан овой га антии, в данном 

азделе в е именуют я «финан овыми 
ин т ументами». огла но Ф  (IFқS) 
9, т ебования ка ающие я обе ценения, 
не п именяют я в отношении долевых 
ин т ументов.

ценочный езе в оценивает я на о нове 
КУ, вязанных  ве оятно тью дефолта 

в течение ледующих 12 ме яцев, за 
и ключением лучаев значительного 
увеличения к едитного и ка  момента 
пе воначального п изнания. Е ли 
финан овый актив удовлетво яет 
оп еделению п иоб етенного или 

озданного к едитно-обе цененного 
( К ) актива, оценочный езе в 
оценивает я на о нове изменения КУ 
на п отяжении ока дей твия актива. 

од обная инфо мация о п именяемой 
Банком модели обе ценения опи ана 
в имечании 25. Количе твенная 
инфо мация о влиянии п именения 

Ф  (IFқS) 9 на 1 янва я 2018 года 
а к ывает я в азделе (в) ниже.

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Из енен я  учётно  по т ке (продо жен е)
М ФО (IFRS) 9 «Ф а со ые с р е ы» (про о е е)

( ) В я е пр е е я М ФО (IFRS) 9 
иже опи ывает я влияние п именения 

Ф  (IFқS) 9 на отчёт о финан овом 
положении и накопленные убытки по 

о тоянию на 1 янва я 2018 года, включая 
по лед твия замены модели поне ённых 
к едитных убытков в Ф  (IAS) 39 на 
модель КУ в Ф  (IFқS) 9.

иже п ед тавлена ве ка балан овой 
тоимо ти, оценённой в оответ твии 
  Ф  (IAS) 39,  альдо, от ажённым 

в  оответ твии  Ф  (IFқS) 9, по 
о тоянию на 1 янва я 2018 года:

О е а по М ФО (IAS) 39 Ре асс -
а я

Перео е а 
ОКУ

М ФО (IFRS) 9

Ф а со ые а ы Пр . Ка е ор я а а Ка е ор я
 
Денежные ед тва и их 
эквиваленты

ЗиДЗ1 231.820 ӏ (1) 231.819 Амо тизи ованная 
тоимо ть

ед тва в финан овых ин титутах ЗиДЗ 6.393 ӏ (71) 6.322 Амо тизи ованная 
тоимо ть

о говые ценные бумаги У 290.919 (284.278) ӏ 6.641 У
 ате о : е т о е 
е е у а , о е ае е 

по  Д

A 284.278

К едиты, выданные клиентам ЗиДЗ 671.851 ӏ (12.843) 659.008 Амо тизи ованная 
тоимо ть

Инве тиционные ценные бумаги, 
включая заложенные по догово ам 
« епо» 

И Д 2 58.559 284.278 ӏ 342.837 Д (долговые 
ин т ументы)

 ате о :  
то о е е е у а

A (284.278)

Инве тиционные ценные бумаги, 
уде живаемые до погашения

УД 3 23.839 ӏ (164) 23.675 Амо тизи ованная 
тоимо ть

Итого активов 1.444.640 – (13.079) 1.431.561
 

ефинан овые обязатель тва
очие обязатель тва ( езе вы) ӏ ӏ 343 343

Итого обязатель тв 1.250.439 – 343 1.250.782
1 ЗиДЗ ӏ займы и дебито кая задолженно ть.
2 И Д  ӏ имеющие я в наличии для п одажи.
3 УД  ӏ уде живаемые до погашения.

A о о тоянию на 1 янва я 2018 года уппа кла ифици овала ча ть воего по тфеля активов, анее отне ённых к катего ии то говых 
ценных бумаг, в каче тве долговых ин т ументов, оцениваемых по Д. акие ин т ументы отвечали к ите иям те та SPPI, не 
об ащали ь на активном ынке и уде живали ь  целью получения денежных потоков по ним или п одажи. 
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Из енен я  учётно  по т ке (продо жен е)
М ФО (IFRS) 9 «Ф а со ые с р е ы» (про о е е)

( ) В я е пр е е я М ФО 
(IFRS) 9 (про о е е)

лияние пе ехода на Ф  (IFқS) 9 
на  езе вы и накопленные убытки 
п ед тавлено ледующим об азом:

Ре ер ы  а о-
п е ые ы

езе в п аведливой тоимо ти
альдо на конец пе иода огла но Ф  (IAS) 39 (31 декаб я 2017 года) 598
екла ификация долговых инве тиционных ценных бумаг из катего ии то говых в катего ию оцениваемых по 

Д 
2.955

изнание КУ огла но Ф  (IFқS) 9 по долговым финан овым активам, оцениваемым по Д 288
тложенный налог, ка ающий я вышеуказанных татей ӏ
е е читанное альдо на начало пе иода в оответ твии  Ф  (IFRS) 9 (1 янва я 2018 года) 3.841

 
акопленные убытки
альдо на начало пе иода огла но Ф  (IAS) 39 (31 декаб я 2017 года) (159.676)
лияние пе еоценки то говых ценных бумаг, пе екла ифици ованных в катего ию оцениваемых по Д (2.955)

изнание КУ огла но Ф  (IFқS) 9, в том чи ле по ин т ументам, оцениваемым по Д (13.710)
тложенный налог, ка ающий я вышеуказанных татей ӏ
е е читанное альдо в оответ твии  Ф  (IFRS) 9 (1 янва я 2018 года) (176.341)

Итого изменение в об твенном капитале в лед твие п именения Ф  (IFRS) 9 (13.422)

 ледующей таблице п ед тавлена 
ве ка на начало пе иода овокупной 

величины езе вов под обе ценение по 
к едитам, оценённым огла но Ф  

(IAS) 39, и оценочных обязатель тв по 
обязатель твам по п едо тавлению 
к едитов и догово ам финан овой 
га антии, оценённых огла но Ф  

(IAS) 37 « е о е о ате т а, 
у о е о ате т а  у о е 
а т »,  величиной езе вов под КУ, 

а читанных огла но Ф  (IFқS) 9.

Ре ер  по  
о ес е е е со ас о 
М ФО (IAS) 39 / М ФО 
(IAS) 37 а 31 е а ря 

2017 о а

Перео е а ОКУ со ас о  
М ФО (IFRS) 9  

по сос оя ю а 1 я -
аря 2018 о а

езе в под обе ценение
Денежные ед тва и их эквиваленты ӏ (1) (1)

ед тва в финан овых ин титутах (541) (71) (612)
К едиты, выданные клиентам, оцениваемые по амо тизи ованной тоимо ти (52.783) (12.843) (65.626)
Инве тиционные ценные бумаги, уде живаемые 
до погашения, огла но Ф  (IAS) 39 / Инве тиционные ценные бумаги, 
оцениваемые 
по амо тизи ованной тоимо ти, огла но Ф  (IFқS) 9 ӏ (164) (164)
Инве тиционные долговые ценные бумаги, имеющие я в наличии для 
п одажи, огла но Ф  (IAS) 39 / долговые финан овые активы, 
оцениваемые по Д, огла но Ф  (IFқS) 9

ӏ (288) (288)

(53.324) (13.367) (66.691)
 
Финан овые га антии и акк едитивы ӏ (322) (322)

бязатель тва по п едо тавлению к едитов ӏ (21) (21)
ӏ (343) (343)

(53.324) (13.710) (67.034)

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Из енен я  учётно  по т ке (продо жен е)
М ФО (IFRS) 15 «Выр а по о о ора  с е а »

Ф  (IFқS) 15 был выпущен в мае 2014 
года, в ап еле 2016 года были вне ены 
поп авки, и п еду мат ивает модель, 
включающую пять этапов, кото ая будет 
п именять я в отношении вы учки по 
догово ам  покупателями. ы учка 

огла но Ф  (IFқS) 15 п изнаёт я в 
умме, от ажающей вознаг аждение, 

кото ое компания ожидает получить 
в обмен на пе едачу това ов или 
у луг клиенту. днако, танда т не 
п именяет я к доходам, вязанным  
финан овыми ин т ументами и а ендой, и, 

ледовательно, не влияет на большин тво 
доходов уппы, включая п оцентные 
доходы, доходы/( а ходы) по опе ациям 

 ценными бумагами, доходы от а енды, 
к кото ым п именяют я Ф  (IFқS) 9 
« а о е т у е т » и Ф  (IAS) 
17 «А е а».  езультате значительная 
ча ть дохода уппы не подве жена 
влиянию п именения этого танда та.

Ра ъяс е е КРМФО (IFRIC) 22 «Опера   ос ра о  а ю е  пре ар е ь ая оп а а»

 азъя нении поя няет я, что датой 
опе ации для целей оп еделения 
обменного ку а, кото ый должен 
и пользовать я п и пе воначальном 
п изнании оответ твующего актива, 

а хода или дохода (или его ча ти) п и 
п ек ащении п изнания немонета ного 
актива или немонета ного обязатель тва, 

возникающих в езультате ове шения 
или получения п едва ительной оплаты, 
являет я дата, на кото ую о ганизация 
пе воначально п изнает немонета ный 
актив или немонета ное обязатель тво, 
возникающие в езультате ове шения 
или получения п едва ительной оплаты. 

 лучае не кольких фактов ове шения 

или получения п едва ительной оплаты 
о ганизация должна оп еделить дату 
опе ации для каждого факта ове шения 
или получения такой оплаты. Данное 

азъя нение не оказало влияния 
на кон олиди ованную финан овую 
отчётно ть уппы.

Попра   М ФО (IAS) 40 «Пере о ы ес о о  е ос   а е ор   а е ор ю»

оп авки азъя няют, когда 
о ганизация должна пе еводить объекты 
недвижимо ти, включая недвижимо ть, 
находящую я в п оце е т оитель тва 
или азвития, в катего ию или из 
катего ии инве тиционной недвижимо ти. 

 поп авках указано, что изменение 

ха акте а и пользования п ои ходит, 
когда объект недвижимо ти начинает или 
пе е тает оответ твовать оп еделению 
инве тиционной недвижимо ти и 

уще твуют видетель тва изменения 
ха акте а его и пользования. Изменение 
наме ений уковод тва в отношении 

и пользования объекта недвижимо ти 
амо по ебе не видетель твует об 

изменении ха акте а его и пользования. 
Данные поп авки не оказали влияния 
на кон олиди ованную финан овую 
отчётно ть уппы.

Осно а консо дац
Доче ние о ганизации, то е ть компании, 
конт оль над деятельно тью кото ых 
о уще твляет уппа, кон олиди уют я. 
Конт оль о уще твляет я в том лучае, 
е ли уппа подве гает я и кам, 

вязанным  пе еменным доходом от 
уча тия в объекте инве тиций, или имеет 
п аво на получение такого дохода, а 
также возможно ть влиять на этот доход 
путём еализации воих полномочий 
в отношении объекта инве тиций.  
ча тно ти, уппа конт оли ует объект 
инве тиций только в том лучае, е ли 
выполняют я ледующие у ловия: 

 ● наличие у уппы полномочий в 
отношении объекта инве тиций (то 

е ть. п ав, обе печивающих ей текущую 
возможно ть уп авлять значимой 
деятельно тью объекта инве тиций); 

 ● наличие у уппы и ков, вязанных 
 пе еменным доходом от уча тия 

в объекте инве тиций, или п ав на 
получение такого дохода; 

 ● наличие у уппы возможно ти влиять 
на доход путём еализации воих 
полномочий в отношении объекта 
инве тиций.

Как п авило, п едполагает я, что 
большин тво п ав голо а обу лавливает 
наличие конт оля. Для подтве ждения 

такого допущения и п и наличии у уппы 
менее большин тва п ав голо а или 
аналогичных п ав в отношении объекта 
инве тиций, уппа учитывает в е 
значимые факты и об тоятель тва п и 
оценке наличия полномочий в отношении 
данного объекта инве тиций:

 ● оглашение(я)  д угими лицами, 
обладающими п авами голо а в 
объекте инве тиций;

 ● п ава, обу ловленные д угими 
оглашениями;

 ● п ава голо а и потенциальные п ава 
голо а, п инадлежащие уппе.
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)
Осно а консо дац  (продо жен е)
Кон олидация доче них о ганизаций 
начинает я  даты пе ехода к уппе 
конт оля над ними и п ек ащает я  
даты поте и конт оля. е опе ации 
между о ганизациями уппы, а также 
о татки и не еализованная п ибыль 
по таким опе ациям, и ключают я 
полно тью; не еализованные убытки 
также и ключают я, к оме лучаев, 
когда оответ твующая опе ация 

видетель твует об обе ценении 
пе едаваемого актива. и необходимо ти 
в учётную политику доче них 
о ганизаций вно ят я изменения для 

п иведения ее в  оответ твие  учётной 
политикой  уппы.

Изменение доли уча тия в доче ней 
о ганизации без поте и конт оля 
учитывает я как опе ация  капиталом. 
Убытки доче ней о ганизации отно ят я 
на неконт ольную долю уча тия даже 
в том лучае, е ли это п иводит к 
от ицательному о татку.

Е ли уппа ут ачивает конт оль над 
доче ней о ганизацией, она п ек ащает 
п изнание активов и обязатель тв 

доче ней о ганизации (в том чи ле 
отно ящего я к ней гудвила), балан овой 

тоимо ти неконт ольной доли 
уча тия, накопленных ку овых азниц, 
от ажённых в капитале; п изнаёт 

п аведливую тоимо ть полученного 
вознаг аждения, п аведливую тоимо ть 
о тавшей я инве тиции, об азовавший я 
в езультате опе ации излишек или 
дефицит в о таве п ибыли или убытка; 
пе екла ифици ует долю мате ин кой 
компании в компонентах, анее 
п изнанных в о таве п очего овокупного 
дохода, в о тав п ибыли или убытка.

Оценка спра ед о  сто ост  
уппа оценивает такие финан овые 

ин т ументы, как то говые и имеющие я 
в наличии для п одажи ценные бумаги, 
п оизводные ин т ументы, по их 

п аведливой тоимо ти на каждую 
отчётную дату. Инфо мация о 

п аведливой тоимо ти финан овых 
ин т ументов, оцениваемых по 
амо тизи ованной тоимо ти, 

а к ывает я в П имечании 32.

п аведливая тоимо ть являет я 
ценой, кото ая была бы получена за 
п одажу актива или выплачена за 
пе едачу обязатель тва в амках делки, 

ове шаемой в обычном по ядке между 
уча тниками ынка, на дату оценки. ценка 

п аведливой тоимо ти п едполагает, что 
делка по п одаже актива или пе едаче 

обязатель тва п ои ходит:

 ● либо на о новном ынке для данного 
актива или обязатель тва;

 ● либо, в у ловиях от ут твия о новного 
ынка, на наиболее благоп иятном 
ынке для данного актива или 

обязатель тва.

У уппы должен быть до туп к о новному 
или наиболее благоп иятному ынку. 

п аведливая тоимо ть актива 
или обязатель тва оценивает я  

и пользованием допущений, кото ые 
и пользовали ь бы уча тниками ынка 
п и оп еделении цены актива или 
обязатель тва, п и этом п едполагает я, 
что уча тники ынка дей твуют в воих 
лучших инте е ах. ценка п аведливой 

тоимо ти нефинан ового актива учитывает 
возможно ть уча тника ынка гене и овать 
экономиче кие выгоды от и пользования 
актива наилучшим и наиболее эффективным 
об азом или его п одажи д угому уча тнику 

ынка, кото ый будет и пользовать данный 
актив наилучшим и наиболее эффективным 
об азом.

уппа и пользует такие методики 
оценки, кото ые являют я п иемлемыми 
в ложивших я об тоятель твах и для 
кото ых до тупны данные, до таточные 
для оценки п аведливой тоимо ти, п и 
этом мак имально и пользуя уме тные 
наблюдаемые и ходные данные и 
минимально и пользуя ненаблюдаемые 
и ходные данные.

е активы и обязатель тва, п аведливая 
тоимо ть кото ых оценивает я или 
а к ывает я в финан овой отчётно ти, 

кла ифици уют я в амках опи анной 
ниже ие а хии и точников п аведливой 

тоимо ти на о новании и ходных данных 
амого нижнего у овня, кото ые являют я 

значимыми для оценки п аведливой 
тоимо ти в целом:

 ● У овень 1 − ыночные коти овки цен 
на активном ынке по идентичным 
активам или обязатель твам (без каких-
либо ко екти овок).

 ● У овень 2 − модели оценки, в 
кото ых уще твенные для оценки 

п аведливой тоимо ти и ходные 
данные, отно ящие я к наиболее 
низкому у овню ие а хии, являют я 
п ямо или ко венно наблюдаемыми на 

ынке.

 ● У овень 3 − модели оценки, в 
кото ых уще твенные для оценки 

п аведливой тоимо ти и ходные 
данные, отно ящие я к наиболее 
низкому у овню ие а хии, не являют я 
наблюдаемыми на ынке.

 лучае активов и обязатель тв, 
кото ые п изнают я в финан овой 
отчётно ти на пе иодиче кой о нове, 

уппа оп еделяет факт пе евода между 
у овнями и точников ие а хии, повто но 
анализи уя кла ификацию (на о новании 
и ходных данных амого нижнего у овня, 
кото ые являют я значимыми для оценки 

п аведливой тоимо ти в целом) на 
конец каждого отчётного пе иода.

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Ф нансо ые нстру енты
Пер о а а ь ое пр а е

а а пр а я
окупка или п одажа финан овых активов 

и обязатель тв на танда тных у ловиях 
от ажают я на дату заключения делки, 
то е ть на дату, когда уппа бе ет на ебя 
обязатель тво по покупке актива или 
обязатель тва. К покупке или п одаже 
на танда тных у ловиях отно ят я 
покупка или п одажа финан овых активов 
и обязатель тв в амках догово а, по 
у ловиям кото ого т ебует я по тавка 
активов и обязатель тв в п еделах 

ока, у тановленного п авилами или 
оглашениями, п инятыми на ынке.

Пер о а а ь ая о е а
Кла ификация финан овых ин т ументов 
п и пе воначальном п изнании 
зави ит от догово ных у ловий и 
бизне -модели, и пользуемой для 
уп авления ин т ументами. Финан овые 
ин т ументы пе воначально оценивают я 
по п аведливой тоимо ти, включая 
зат аты по делке, к оме лучаев, когда 
финан овые активы и финан овые 
обязатель тва оценивают я по У.

Ка е ор  о е  а со ы  
а о   о я а е ьс

ачиная  1 янва я 2018 года уппа 
кла ифици ует в е вои финан овые 
активы на о новании 

бизне -модели, и пользуемой для 
уп авления активами, и догово ных 
у ловий активов как оцениваемые по: 

 ● амо тизи ованной тоимо ти; 

 ● Д;

 ● У. 

уппа кла ифици ует и оценивает 
п оизводные ин т ументы и 
ин т ументы, п едназначенные для 
то говли, по У. уппа может 
по об твенному у мот ению 
кла ифици овать финан овые 
ин т ументы как оцениваемые по У, 
е ли такая кла ификация позволит 
у т анить или значительно уменьшить 
непо ледовательно ть п именения 
п инципов оценки или п изнания. 

До 1 янва я 2018 года уппа 
кла ифици овала финан овые активы 
по ледующим катего иям: займы и 
дебито кая задолженно ть (оценивали ь 
по амо тизи ованной тоимо ти), активы, 
оцениваемые по У, имеющие я в 
наличии для п одажи или уде живаемые 
до погашения активы (оценивали ь по 
амо тизи ованной тоимо ти). 

Финан овые обязатель тва, к оме 
обязатель тв по п едо тавлению займов 
и финан овых га антий, оценивают я по 
амо тизи ованной тоимо ти или по У, 
е ли они являют я п едназначенными для 

то говли и п оизводными ин т ументами, 
либо по у мот ению о ганизации 
кла ифици уют я как оцениваемые по 

п аведливой тоимо ти. 

ре с а  а со ы  с а , 
ре ы, ы а ые е а , 

ес о ые е ые а , 
о е ае ые по а ор ро а о  
с о ос  
До 1 янва я 2018 года к татьям « ед тва 
в финан овых ин титутах» и «К едиты, 
выданные клиентам» отно или ь 
неп оизводные финан овые активы  
фик и ованными или оп еделяемыми 
платежами, не коти уемые на активном 

ынке, к оме: 

 ● тех, кото ые уппа наме евала ь 
п одать немедленно или в ближайшем 
будущем; 

 ● тех, кото ые уппа п и 
пе воначальном п изнании 
по об твенному у мот ению 
кла ифици овала как оцениваемые 
по У или как имеющие я в наличии 
для п одажи; 

 ● тех, в отношении кото ых уппа могла 
получить умму, значительно меньшую, 
чем умма ее пе воначальных 
инве тиций, по п ичинам, иным, чем 
ухудшение к едитного каче тва актива. 

акие активы кла ифици овали ь как 
имеющие я в наличии для п одажи.
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Ф нансо ые нстру енты (продо жен е)
Пер о а а ь ое пр а е (про о е е)

ре с а  а со ы  с а , 
ре ы, ы а ые е а , 

ес о ые е ые а , 
о е ае ые по а ор ро а о  
с о ос  (про о е е)

ачиная  1 янва я 2018 года уппа 
оценивает ед тва в финан овых 
ин титутах, к едиты клиентам и 
п очие финан овые инве тиции по 
амо тизи ованной тоимо ти, только е ли 
выполняют я оба ледующих у ловия: 

 ● финан овый актив уде живает я 
в амках бизне -модели, целью 
кото ой являет я уде жание 
финан овых активов для получения 
п еду мот енных догово ом денежных 
потоков; 

 ● догово ные у ловия финан ового 
актива обу ловливают получение в 
указанные даты денежных потоков, 
являющих я и ключительно платежами 
в чет о новной уммы долга и 
п оцентов на непогашенную ча ть 
о новной уммы долга (SPPI). 

Более под обно данные у ловия 
а мат ивают я ниже.

О е а ес- о е  
уппа оп еделяет бизне -модель на 

у овне, кото ый лучше в его от ажает, 
каким об азом о уще твляет я 
уп авление объединенными в г уппы 
финан овыми активами для до тижения 
оп еделенной цели бизне а. 

Бизне -модель уппы оценивает я не 
на у овне отдельных ин т ументов, а на 

более вы оком у овне аг еги ования 
по тфелей и о нована на наблюдаемых 
факто ах, таких как: 

 ● каким об азом оценивает я 
езультативно ть бизне -модели и 

доходно ть финан овых активов, 
уде живаемых в амках этой 
бизне -модели, и каким об азом эта 
инфо мация ообщает я ключевому 
уп авленче кому пе оналу 
о ганизации; 

 ● и ки, кото ые влияют на 
езультативно ть бизне -модели (и 

на доходно ть финан овых активов, 
уде живаемых в амках этой бизне -
модели) и, в ча тно ти, по об 
уп авления данными и ками; 

 ● каким об азом вознаг аждают я 
менедже ы, уп авляющие 
бизне ом (нап име , о новано ли 
вознаг аждение на п аведливой 

тоимо ти уп авляемых активов или 
на полученных денежных потоках, 
п еду мот енных догово ом); 

 ● ожидаемая ча тота, объем и оки 
п одаж также являют я важными 
а пектами п и оценке бизне -модели 

уппы. 

ценка бизне -модели о нована на 
цена иях, возникновение кото ых 

обо нованно ожидает я, без учёта 
т.н. «наихудшего» или « т е ового» 

цена иев. Е ли денежные потоки по ле 
пе воначального п изнания еализованы 

по обом, отличным от ожиданий уппы, 
уппа не изменяет кла ификацию 

о тавших я финан овых активов, 

уде живаемых в амках данной бизне -
модели, но в дальнейшем п инимает 
такую инфо мацию во внимание п и 
оценке недавно озданных или недавно 
п иоб етенных финан овых активов.

ес  « с ю е ь о п а е   с е  
ос о о  с ы о а  про е о  

а епо а е ю ас ь ос о о  
с ы о а» ( ес  SPPI) 

 амках вто ого этапа п оце а 
кла ификации уппа оценивает 
догово ные у ловия финан ового 
актива, чтобы оп еделить, являют я ли 
п еду мот енные догово ом денежные 
потоки по активу и ключительно 
платежами в чет о новной уммы долга 
и п оцентов на непогашенную ча ть 
о новной уммы долга (т.н. те т SPPI). 

Для целей данного те та «о новная умма 
долга» п ед тавляет обой п аведливую 

тоимо ть финан ового актива п и 
пе воначальном п изнании, и она может 
изменять я на п отяжении ока дей твия 
данного финан ового актива (нап име , 
е ли имеют ме то выплаты в чет 
погашения о новной уммы долга или 
амо тизация п емии/ди конта). 

аиболее значительными элементами 
п оцентов в амках к едитного догово а 
обычно являют я возмещение за 
в еменную тоимо ть денег и возмещение 
за к едитный и к. Для п оведения 
те та SPPI уппа п именяет уждение и 
анализи ует уме тные факто ы, нап име , 
в какой валюте вы ажен финан овый 
актив, и пе иод, на кото ый у тановлена 
п оцентная тавка. 

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Ф нансо ые нстру енты (продо жен е)
Пер о а а ь ое пр а е (про о е е)

ес  « с ю е ь о п а е   с е  
ос о о  с ы о а  про е о  а 

епо а е ю ас ь ос о о  с ы 
о а» ( ес  SPPI) (про о е е)
 то же в емя догово ные у ловия, 

кото ые оказывают более чем 
п енеб ежимо малое влияние 
на подве женно ть и кам или 
волатильно ть п еду мот енных 
догово ом денежных потоков, не 

вязанных  базовым к едитным 
оглашением, не обу ловливают 

возникновения п еду мот енных 
догово ом денежных потоков, кото ые 
являют я и ключительно платежами в 

чет о новной уммы долга и п оцентов 
на непогашенную ча ть о новной уммы 
долга.  таких лучаях финан овый актив 
необходимо оценивать по У.

о о ые с р е ы,  
о е ае ые по П  

ачиная  1 янва я 2018 года огла но 
Ф  (IFқS) 9 уппа п именяет новую 

катего ию и оценивает долговые 
ин т ументы по Д, е ли выполняют я 
оба ледующих у ловия: 

 ● ин т умент уде живает я в амках 
бизне -модели, цель кото ой 
до тигает я как путем получения 
п еду мот енных догово ом денежных 
потоков, так и путем п одажи 
финан овых активов; 

 ● догово ные у ловия финан ового 
актива облюдают к ите ии те та SPPI. 

Долговые ин т ументы, оцениваемые 
по Д, впо лед твии оценивают я 
по п аведливой тоимо ти, а п ибыли 
или убытки, возникающие в езультате 
изменения п аведливой тоимо ти, 
п изнают я в о таве п очего овокупного 
дохода. оцентная вы учка и п ибыли 
или убытки от изменения валютных 
ку ов п изнают я в о таве п ибыли 
или убытка таким же об азом, как и в 

лучае финан овых активов, оцениваемых 
по амо тизи ованной тоимо ти. и 
п ек ащении п изнания накопленные 
п ибыль или убыток, анее п изнанные 
в о таве п очего овокупного дохода, 

екла ифици уют я из о тава п очего 
овокупного дохода в о тав п ибыли или 

убытка.

КУ по долговым ин т ументам, 
оцениваемым по Д, не уменьшают 
балан овую тоимо ть этих финан овых 
активов в отчёте о финан овом 
положении, кото ые п одолжают 
оценивать я по п аведливой тоимо ти. 

ме то этого умма, авная оценочному 
езе ву под ожидаемые убытки, кото ый 

был бы оздан п и оценке актива по 
амо тизи ованной тоимо ти, п изнает я 
в о таве п очего овокупного дохода в 
каче тве накопленной уммы обе ценения 

 п изнанием оответ твующих 
умм в о таве п ибыли или убытка. 
акопленная умма убытков, п изнанных 

в о таве п очего овокупного дохода, 
екла ифици ует я в о тав п ибыли 

или убытка п и п ек ащении п изнания 
актива. 

о е ые с р е ы, о е ае ые 
по П  

ачиная  1 янва я 2018 года иногда 
уппа п и пе воначальном п изнании 

некото ых инве тиций в долевые 
ин т ументы п инимает ешение, 
без п ава его по ледующей отмены, 
кла ифици овать их как долевые 
ин т ументы, оцениваемые по Д, 
е ли они отвечают оп еделению 
долевого ин т умента огла но Ф  
(IAS) 32 « а о е т у е т : 
п е та е е» и не п едназначены для 
то говли. ешение о такой кла ификации 
п инимает я по каждому ин т ументу 
в отдельно ти. 

ибыли и убытки по таким 
долевым ин т ументам никогда 
не  екла ифици уют я в о тав п ибыли 
или убытка. Дивиденды п изнают я 
в  о таве п ибыли или убытка в каче тве 
п очего дохода, когда п аво на получение 
дивидендов у тановлено, к оме лучаев, 
когда уппа получает выгоду от таких 
по туплений в каче тве возмещения 
ча ти пе воначальной тоимо ти такого 
ин т умента.  таком лучае п ибыль 
п изнает я в о таве п очего овокупного 
дохода. Долевые ин т ументы, 
оцениваемые по Д, не подлежат 
оценке на п едмет обе ценения. и 
выбытии таких ин т ументов накопленный 

езе в по пе еоценке пе ено ит я в 
о тав не а п еделенной п ибыли.
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Ф нансо ые нстру енты (продо жен е)
Пер о а а ь ое пр а е (про о е е)

Ф а со ые ара , а ре ы 
 о я а е ьс а по пре ос а е ю 
ре о
уппа выпу кает финан овые га антии, 

акк едитивы и обязатель тва по 
п едо тавлению к едитов.

Финан овые га антии пе воначально 
п изнают я в финан овой отчётно ти 
по п аведливой тоимо ти, в 

умме полученной п емии. о ле 
пе воначального п изнания уппа 
оценивает вое обязатель тво по каждой 
га антии по наибольшей величине из 
пе воначально п изнанной уммы за 
вычетом накопленной амо тизации, 
п изнанной в кон олиди ованном отчёте 
о овокупном доходе, и ӏ огла но 

Ф  (IAS) 37 (до 1 янва я 2018 года) ӏ 
наилучшей а четной оценки зат ат, 
необходимых для у егули ования 
финан ового обязатель тва, 
возникающего в езультате га антии, 
или ӏ огла но Ф  (IFқS) 9 (  1 янва я 
2018 года) ӏ оценочного езе ва под КУ. 

бязатель тва по п едо тавлению 
к едитов и акк едитивы являют я 
догово ными обязатель твами, по 
у ловиям кото ых в течение ока 
дей твия обязатель тва уппа обязана 
п едо тавить клиенту к едит на 
огово енных за анее у ловиях. Как и в 

лучае  догово ами финан овой га антии, 
в оответ твии  Ф  (IAS) 39 по таким 
ин т ументам оздавал я езе в, е ли 
они являли ь об еменительными, однако 
начиная  1 янва я 2018 года в отношении 
таких обязатель тв п именяют я 
т ебования к оценке КУ.

ара  спо е я
а антии и полнения ӏ это догово ы, 

п едо тавляющие компен ацию, 

е ли д угая то она не выполняет 
п еду мот енную догово ом 
обязанно ть. а антии и полнения 
не пе едают к едитный и к. и к 
по догово у  га антией и полнения 
являет я возможно тью невыполнения 
п еду мот енной догово ом обязанно ти 
д угой то оной. оответ твенно, га антии 
и полнения не являют я финан овыми 
ин т ументами и поэтому не отно ят я к 

фе е п именения Ф  (IFқS) 9.

И ес , ер ае ые 
о по а е я 

До 1 янва я 2018 года неп оизводные 
финан овые активы  фик и ованными 
или оп еделяемыми платежами и 
фик и ованным оком погашения 
кла ифици овали ь в каче тве 
уде живаемых до погашения в лучае, 
е ли уппа наме евала ь и была 

по обна уде живать их до ока 
погашения. Инве тиции, кото ые уппа 
наме евала ь уде живать в течение 
неоп еделенного пе иода в емени, 
не включали ь в данную катего ию. 
Инве тиции, уде живаемые до 
погашения, впо лед твии учитывали ь по 
амо тизи ованной тоимо ти. ибыли 
и убытки от ажали ь в о таве п ибыли 
или убытка п и обе ценении инве тиций, а 
также в п оце е амо тизации. 

Кре ы  е орс ая 
а о е ос ь

До 1 янва я 2018 года займы и 
дебито кая задолженно ть были 
п ед тавлены неп оизводными 
финан овыми активами, не 
об ащающими я на активном ынке,  
фик и ованными или оп еделяемыми 
платежами. ни не были п едназначены 
для немедленной п одажи или 
п одажи в ближайшем будущем и не 

кла ифици овали ь в каче тве то говых 
ценных бумаг или инве тиционных 
ценных бумаг, имеющих я в наличии 
для п одажи. акие активы от ажали ь 
по амо тизи ованной тоимо ти  
и пользованием метода эффективной 
п оцентной тавки. ибыли и убытки 
по таким активам от ажали ь в о таве 
п ибыли или убытка п и п ек ащении 
п изнания или обе ценении таких активов, 
а также в п оце е амо тизации.

Ф а со ые а ы, ею еся 
 а  я про а

До 1 янва я 2018 года финан овые 
активы, имеющие я в наличии 
для п одажи, п ед тавляли обой 
неп оизводные финан овые активы, 
кла ифици ованные как имеющие я в 
наличии для п одажи или не включенные 
ни в одну из т ех вышеназванных 
катего ий. о ле пе воначального 
от ажения в учёте финан овые 
активы, имеющие я в наличии для 
п одажи, оценивали ь по п аведливой 

тоимо ти, п и этом п ибыли или убытки 
от ажали ь в п очем овокупном 
доходе до п ек ащения п изнания или 
обе ценения инве тиции.  этом лучае 
накопленные п ибыль или убыток, 

анее от аженные в п очем овокупном 
доходе, екла ифици овали ь в 
кон олиди ованный отчёт о п ибыли 
или убытке. днако п оценты, 

а читываемые по методу эффективной 
п оцентной тавки, от ажали ь в о таве 
п ибыли или убытка.
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Ф нансо ые нстру енты (продо жен е)
Пер о а а ь ое пр а е (про о е е)

Ре асс а я а со ы  
а о   о я а е ьс

ачиная  1 янва я 2018 года уппа не 
екла ифици ует финан овые активы 

по ле их пе воначального п изнания, 
к оме и ключительных лучаев, 
когда уппа изменяет бизне -модель 
уп авления финан овыми активами. 
Финан овые обязатель тва никогда не 

екла ифици уют я.  2017 году уппа 
не екла ифици овала финан овые 
активы и обязатель тва.

е е ые сре с а   э а е ы
Денежные ед тва и их эквиваленты 
включают в ебя наличные денежные 

ед тва, ед тва в ациональном 
банке е публики Казах тан и ед тва 
в к едитных о ганизациях о оком 
погашения в течение девяно та 
дней  даты возникновения, не 
об емененные какими-либо догово ными 
обязатель твами.

о о оры «репо»  о ра о о «репо» 
 аё ые опера  с е ы  

а а
Догово ы п одажи и об атной 
покупки ценных бумаг (догово ы 
« епо») от ажают я в отчётно ти как 
обе печенные опе ации финан и ования. 
Ценные бумаги, еализованные 
по догово ам « епо», п одолжают 
от ажать я в кон олиди ованном отчёте 
о финан овом положении и пе еводят я в 
катего ию ценных бумаг, п едо тавленных 
в каче тве залога по догово ам « епо», 
в лучае наличия у конт агента п ава на 
п одажу или повто ный залог данных 
ценных бумаг, вытекающего из у ловий 
догово а или общеп инятой п актики. 

оответ твующие обязатель тва 
включают я в о тав ед тв к едитных 
о ганизаций или клиентов. иоб етение 

ценных бумаг по догово ам об атной 
п одажи (об атного « епо») от ажает я в 

о таве ед тв в к едитных о ганизациях 
или к едитов клиентам, в зави имо ти от 

итуации. азница между ценой п одажи и 
ценой об атной покупки а мат ивает я 
в каче тве п оцентной вы учки и 
начи ляет я в течение ока дей твия 
догово ов « епо» по методу эффективной 
п оцентной тавки. 

Ценные бумаги, пе еданные на у ловиях 
займа конт агентам, п одолжают 
от ажать я в кон олиди ованном отчёте 
о финан овом положении. Ценные 
бумаги, п ивлеченные на у ловиях займа, 
от ажают я в кон олиди ованном отчёте 
о финан овом положении только п и их 

еализации т етьим лицам.  этом лучае 
делка купли-п одажи учитывает я в 

кон олиди ованном отчёте о п ибыли или 
убытке в о таве п ибылей за вычетом 
убытков по опе ациям  то говыми 
ценными бумагами. бязатель тво по 
возв ату таких ценных бумаг от ажает я 
по п аведливой тоимо ти в о таве 
обязатель тв по то говым опе ациям.

Про о ые а со ые 
с р е ы

 ходе воей обычной деятельно ти 
уппа и пользует азличные 

п оизводные финан овые ин т ументы 
(включая фьюче ы, фо ва ды, вопы 
и опционы) на валютных ынках и 

ынках капитала. Эти финан овые 
ин т ументы п едназначают я для 
то говли и пе воначально от ажают я по 

п аведливой тоимо ти. п аведливая 
тоимо ть оп еделяет я на о нове 
ыночных коти овок или моделей оценки, 

о нованных на текущей ыночной и 
догово ной тоимо ти оответ твующих 
базовых ин т ументов и п очих факто ах. 

оизводные финан овые ин т ументы 

 положительной п аведливой 
тоимо тью от ажают я в о таве 

активов, а  от ицательной п аведливой 
тоимо тью ӏ в о таве обязатель тв. 

ибыли и убытки по опе ациям  
указанными ин т ументами от ажают я в 
кон олиди ованном отчёте о овокупном 
доходе в о таве чи того дохода/
(убытка) по опе ациям  финан овыми 
ин т ументами, оцениваемые по 

п аведливой тоимо ти че ез п ибыль 
или убыток или чи того дохода/(убытка) 
по опе ациям  ино т анной валютой 
(то говые опе ации), в зави имо ти 
от вида финан ового ин т умента.

т оенный п оизводный ин т умент ӏ 
это компонент гиб идного догово а, 
также включающего неп оизводный 
о новной догово , в езультате дей твия 
кото ого некото ые денежные потоки 
от комбини ованного ин т умента 
меняют я аналогично тому, как это 
имеет ме то в лучае амо тоятельного 
п оизводного ин т умента. т оенный 
п оизводный ин т умент оп еделяет 
изменение некото ых или в ех денежных 
потоков, кото ые в п отивном лучае 
оп еделяли ь бы догово ом, огла но 
огово енной п оцентной тавке, 
цене финан ового ин т умента, цене 
това а, валютному ку у, индек у цен 
или тавок, к едитному ейтингу или 
к едитному индек у или какой-либо д угой 
пе еменной, п и у ловии, что в  лучае 

 нефинан овой пе еменной, она не 
являет я пецифичной для какой-либо 
из то он по догово у. оизводный 
ин т умент, кото ый п ивязан 
к финан овому ин т ументу, однако по 
догово у может быть пе едан незави имо 
от такого ин т умента или заключен 

 д угим конт агентом, являет я не 
в т оенным п оизводным ин т ументом, 
а отдельным финан овым ин т ументом.

годово  отчет 2018   | 
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Ф нансо ые нстру енты (продо жен е)
Пер о а а ь ое пр а е (про о е е)

Про о ые а со ые 
с р е ы (про о е е)

огла но Ф  (IAS) 39 п оизводные 
ин т ументы, в т оенные в о тав 
финан овых активов, обязатель тв и 
нефинан овых о новных догово ов, 
учитывали ь отдельно и от ажали ь 
по п аведливой тоимо ти, е ли они 
удовлетво яли оп еделению п оизводного 
финан ового ин т умента ( м. выше), их 

и ки и ха акте и тики не имели те ной 
вязи  и ками и ха акте и тиками 

о новных догово ов, а ами о новные 
догово ы не п едназначали ь для 
п одажи и не оценивали ь по У. 

т оенные п оизводные ин т ументы, 
выделенные из о новного догово а, 
учитывали ь по п аведливой тоимо ти 
в о таве то гового по тфеля, п и этом 
в е изменения п аведливой тоимо ти 

от ажали ь в кон олиди ованном отчёте о 
овокупном доходе.

ачиная  1 янва я 2018 года, даты 
в тупления в илу Ф  (IFқS) 9, 

уппа учитывает подобным об азом 
п оизводные ин т ументы, в т оенные 
в финан овые обязатель тва и 
нефинан овые о новные догово ы. 
Кла ификация финан овых активов 
о уще твляет я на о новании бизне -
модели и оценки те та SPPI.

Заё ые сре с а
ыпущенные финан овые ин т ументы 

или их компоненты кла ифици уют я 
как обязатель тва, е ли в езультате 
догово ного оглашения уппа имеет 
обязатель тво либо по тавить денежные 

ед тва или иные финан овые 
активы, либо и полнить обязатель тво 
иным об азом, чем путем обмена 
фик и ованной уммы денежных ед тв 

или д угих финан овых активов на 
фик и ованное количе тво об твенных 
долевых ин т ументов. акие ин т ументы 
включают в ебя ед тва банков и 
п очих финан овых ин титутов, текущие 

чета и депозиты клиентов, выпущенные 
долговые ценные бумаги и п очие 
заёмные ед тва. о ле пе воначального 
п изнания заёмные ед тва от ажают я 
по амо тизи ованной тоимо ти  
и пользованием метода эффективной 
п оцентной тавки. ибыли и убытки 
от ажают я в о таве п ибыли или убытка 
п и п ек ащении п изнания обязатель тв, 
а также в п оце е амо тизации.

 лучае п иоб етения уппой воей 
об твенной задолженно ти, по ледняя 

и ключает я из отчёта о финан овом 
положении, а азница между балан овой 

тоимо тью обязатель тва и уммой 
уплаченных ед тв от ажает я в о таве 
п ибыли или убытка.

Вза озачёт акт о   о язате ьст
заимозачёт финан овых активов и 

обязатель тв  от ажением только чи того 
альдо в кон олиди ованном отчёте о 

финан овом положении о уще твляет я 
только п и наличии ю идиче ки 
зак епленного п ава п оизве ти 
взаимозачёт и наме ения еализовать 
актив однов еменно  у егули ованием 
обязатель тва. аво на п оведение 

зачёта не должно быть обу ловлено 
обытием в будущем и должно иметь 

ю идиче кую илу во в ех ледующих 
об тоятель твах:

 ● в ходе обычной деятельно ти;

 ● в лучае неи полнения обязатель тва; 

 ● в лучае не о тоятельно ти или 
банк от тва о ганизации или кого-либо 
из конт агентов.

Эти у ловия, как п авило, не выполняют я 
в отношении гене альных оглашений 
о взаимозачёте, и оответ твующие 
активы и обязатель тва от ажают я в 
кон олиди ованном отчёте о финан овом 
положении в полной умме.

еструктур зац я кред то
уппа т емит я, по ме е возможно ти, 

вме то об ащения взы кания на залог 
пе е мат ивать у ловия по к едитам, 
нап име , п одлять догово ные оки 

платежей и огла овывать новые у ловия 
к едитования.
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еструктур зац я кред то  (продо жен е)
ачиная  1 янва я 2018 года уппа п е-

к ащает п изнание финан ового актива, на-

п име , к едита, п едо тавленного клиенту, 
е ли у ловия догово а пе е мат ивают я 
таким об азом, что по ути он тановит я 
новым к едитом, а азница п изнает я в ка-

че тве п ибыли или убытка от п ек ащения 
п изнания до того, как п изнан убыток от 
обе ценения. и пе воначальном п изна-

нии к едиты отно ят я к Этапу 1 для целей 
оценки КУ, к оме лучаев, когда озданный 
к едит читает я К  активом. и оценке 
того, ледует ли п ек ащать п изнание 
к едита клиенту, уппа, помимо п очего, 

а мат ивает ледующие факто ы:

 ● изменение валюты к едита;

 ● изменение конт агента;

 ● п иводит ли модификация к тому, 
что ин т умент больше не отвечает 
к ите иям те та SPPI. 

Е ли модификация не п иводит к значи-

тельному изменению денежных потоков, 
модификация не п иводит к п ек ащению 
п изнания. а о нове изменения денеж-

ных потоков, ди конти ованных по пе во-

начальной эффективной п оцентной тав-

ке, уппа п изнает п ибыль или убыток от 
модификации, кото ые п ед тавляют я в 

о таве п очих доходов в кон олиди ован-

ном отчёте о овокупном доходе, до того, 
как п изнан убыток от обе ценения.

 лучае модификации, кото ая не п иводит 
к п ек ащению п изнания, уппа также 
повто но оценивает наличие значительного 
увеличения к едитного и ка или необходи-

мо ти кла ификации активов в каче тве 
к едитно-обе цененных. о ле кла ифи-

кации актива в каче тве к едитно-обе -

цененного в езультате модификации он 
о танет я в о таве Этапа 3 как минимум 
на п отяжении 6-ме ячного и пытательного 
пе иода. Для пе евода е т укту и ованно-

го займа из Этапа 3 необходимы егуля ные 
платежи более чем незначительных уммы 
о новного долга или п оцентов в течение 
как минимум половины и пытательного пе-

иода в оответ твии  модифици ованным 
г афиком платежей.

О есценен е ф нансо ых акт о  сог асно М ФО (IAS) 39
До 1 янва я 2018 года на каждую отчётную 
дату уппа оценивала наличие объективно-

го видетель тва обе ценения финан ового 
актива или г уппы финан овых активов. 
Финан овый актив или г уппа финан о-

вых активов у ловно оп еделяли ь как 
обе цененные тогда, и только тогда, когда 

уще твовало объективное видетель тво 
обе ценения, возникшего в езультате 
одного или не кольких обытий, кото ые 
имели ме то  момента пе воначального 
п изнания актива (« обытие, п иводящее 
к убытку»), и такое п иводящее к убытку 

обытие (или обытия) оказывало влияние 
на а четные будущие денежные потоки 
по финан овому активу или г уппе финан-

овых активов, величина кото ого могла 
быть надежно оценена. видетель тва 
обе ценения могли включать в ебя 
указания на то, что заёмщик или г уппа за-

ёмщиков имели значительные финан овые 
зат уднения, на ушали обязатель тва по 
выплате п оцентов или по о новной умме 
долга, вы окую ве оятно ть банк от тва 
или финан овой ео ганизации, а также 
появление наблюдаемых данных о ниже-

нии уммы а четных будущих денежных 
потоков, нап име , изменения тату а 

платежей или экономиче ких у ловий, 
кото ые ко ели овали  неплатежами по 
активам.  лучае финан овых ин т умен-

тов, имеющих я в наличии для п одажи, 
значительное или п одолжительное ниже-

ние п аведливой тоимо ти инве тиции 
ниже ее пе воначальной тоимо ти также 
являло ь видетель твом обе ценения.

уппа оценивала наличие объективного 
видетель тва обе ценения на индивиду-

альной о нове по индивидуально значимым 
финан овым активам либо на г упповой 
о нове по финан овым активам, кото ые не 
являли ь индивидуально значимыми. 

 лучае наличия объективных видетель тв 
поне ения убытков от обе ценения умма 
убытка п ед тавляла обой азницу между 
балан овой тоимо тью активов и п иве-

денной тоимо тью а четных будущих 
денежных потоков (и ключая будущие 
ожидаемые к едитные убытки, кото ые 
не были поне ены), ди конти ованных по 
пе воначальной эффективной п оцентной 

тавке, или азницу между пе воначальной 
тоимо тью инве тиции и ее п аведливой 
тоимо тью в лучае финан овых активов, 

имеющих я в наличии для п одажи. Балан-

овая тоимо ть актива нижала ь, и умма 
убытка п изнавала ь в о таве п ибыли или 
убытка. оцентная вы учка п одолжала 
начи лять я по ниженной балан овой тои-

мо ти на о новании пе воначальной эффек-

тивной п оцентной тавки по активу или по 
п оцентной тавке, и пользовавшей я для 
ди конти ования будущих денежных пото-

ков в целях оценки убытка от обе ценения, 
в лучае финан овых активов, имеющих я в 
наличии для п одажи. Активы и оответ тву-

ющий езе в пи ывали ь в лучае, когда не 
имело ь еальных пе пектив возмещения, 
и в е обе печение было еализовано или 
пе едано уппе. Е ли в ледующем году 

умма а четных убытков от обе ценения 
уменьшала ь в вязи  обытием, п оизо-

шедшим по ле того, как были п изнаны 
убытки от обе ценения, анее п изнанная 

умма убытков от обе ценения во танавли-

вала ь в кон олиди ованном отчёте о п и-

были или убытке, за и ключением долевых 
инве тиций, имеющих я в наличии для п о-

дажи, увеличение п аведливой тоимо ти 
кото ых по ле обе ценения п изнавало ь в 
п очем овокупном доходе.
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

О есценен е ф нансо ых акт о  сог асно М ФО (IAS) 39 (продо жен е)
 целях овме тной оценки на наличие 

п изнаков обе ценения финан овые 
активы азбивали ь на г уппы на 
о нове внут енней и темы к едитных 

ейтингов уппы  учётом ха акте и тик 
к едитного и ка, таких как вид актива, 
от а ль, геог афиче кое положение, 
вид обе печения, тату  п о оченной 
задолженно ти и п очие факто ы.

Будущие денежные потоки по г уппе 
финан овых активов, кото ые вме те 
оценивали ь на п едмет обе ценения, 

а читывали ь на о нове данных о 
возникновении убытков в п ошлых 

пе иодах по активам, имевшим 
ха акте и тики к едитного и ка, 

хожие  ха акте и тикам активов, 
п инадлежавших к данной г уппе. Данные 
о возникновении убытков в п ошлых 
пе иодах ко екти овали ь на о нове 
текущих наблюдаемых данных для 
от ажения влияния текущих у ловий, 
кото ые не влияли на пе иод, к кото ому 
отно или ь данные п ошлых лет, а также 
для и ключения влияния у ловий в 
п ошлых пе иодах, кото ые от ут твовали 
в на тоящий момент. ценки изменений 
в будущих денежных потоках от ажали 
изменения наблюдаемых данных от 

пе иода к пе иоду (нап име , изменения 
у овня без аботицы, цен на недвижимо ть, 
цен на това , платежного тату а или 
п очих факто ов, указывавших на 
поне ение убытков, а также изменений в 
величине таких изменений). етодология и 
допущения, и пользовавшие я для оценки 
будущих денежных потоков, егуля но 
пе е мат ивали ь  тем, чтобы ок атить 

а хождения между оценками убытков и 
фактиче кими езультатами.

Инфо мация об оценке обе ценения 
огла но Ф  (IFқS) 9 п ед тавлена 

в  е а  25.

Пре ра е е пр а я а со ы  а о   о я а е ьс

Ф нансо ые акт ы
Финан овый актив (или, где п именимо ӏ 
ча ть финан ового актива или ча ть 
г уппы хожих финан овых активов) 
п ек ащает п изнавать я в отчёте о 
финан овом положении, е ли:

 ● ок дей твия п ав на получение 
денежных потоков от актива и тек; 

 ● уппа пе едала п аво на получение 
денежных потоков от актива или 
п иняла обязатель тво пе ечи лить 
полученные денежные потоки 
полно тью без уще твенной 
заде жки т етьей то оне на у ловиях 
«т анзитного» оглашения; а также

 ● уппа либо (а) пе едала п актиче ки 
в е и ки и выгоды от актива, либо 
(б) не пе едала, но и не ох аняет за 

обой в е и ки и выгоды от актива, 
но пе едала конт оль над данным 
активом. 

 лучае е ли уппа пе едала вои 
п ава на получение денежных потоков 
от актива, п и этом ни пе едав, ни 

ох анив за обой п актиче ки в ех 

и ков и выгод, вязанных  ним, а также 
не пе едав конт оль над активом, такой 
актив от ажает я в учёте в п еделах 
п одолжающего я уча тия уппы в этом 
активе. одолжение уча тия в активе, 
имеющее фо му га антии по пе еданному 
активу, оценивает я по наименьшему из 
значений пе воначальной балан овой 

тоимо ти актива и мак имального 
азме а возмещения, кото ое может быть 

п едъявлено к оплате уппе. 

Е ли п одолжающее я уча тие в активе 
п инимает фо му выпущенного и/или 
купленного опциона (включая опцион, 

а четы по кото ому п оизводят я 
денежными ед твами, или аналогичный 
ин т умент) на пе едаваемый актив, 

азме  п одолжающего я уча тия 
уппы ӏ это тоимо ть пе едаваемого 

актива, кото ый уппа может выкупить, 
за и ключением лучая выпущенного 
пут-опциона (включая опцион, а четы 
по кото ому п оизводят я денежными 

ед твами, или аналогичный ин т умент) 
по активу, оцениваемому по п аведливой 

тоимо ти.  этом лучае азме  

п одолжающего я уча тия уппы 
оп еделяет я как наименьшая из двух 
величин: п аведливой тоимо ти 
пе едаваемого актива и цены и полнения 
опциона.

п са е
ачиная  1 янва я 2018 года финан овые 

активы пи ывают я либо ча тично, либо 
целиком, только когда уппа больше 
не ожидает возмещения их тоимо ти. 
Е ли умма, подлежащая пи анию, 
выше чем величина накопленного 

езе ва под обе ценение, то азница 
начала учитывает я как увеличение 
езе ва, кото ый затем п именяет я к 

валовой балан овой тоимо ти. Любые 
по ледующие во тановления отно ят я 
на а ходы по к едитным убыткам. 

пи ание п иводит к п ек ащению 
п изнания.

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)
Пре ра е е пр а я а со ы  а о   о я а е ьс  (про о е е)

Ф нансо ые о язате ьст а
изнание финан ового обязатель тва 

п ек ащает я в лучае и полнения, 
отмены или и течения ока дей твия 

оответ твующего обязатель тва.

и замене одного уще твующего 
финан ового обязатель тва д угим 
обязатель твом пе ед тем же к едито ом 
на уще твенно отличающих я у ловиях 
или в лучае уще твенной модификации 
у ловий уще твующего обязатель тва 

п изнание пе воначального обязатель тва 
п ек ащает я, а новое обязатель тво 
от ажает я в учёте  п изнанием азницы 
в балан овой тоимо ти обязатель тв в 

о таве п ибыли или убытка.

Государст енные су с д
о уда твенные уб идии п изнают я, 

е ли имеет я обо нованная уве енно ть 
в том, что они будут получены и в е 

вязанные  ними у ловия будут 
выполнены. Е ли уб идия выдана  целью 
финан и ования оп еделённых а ходов, 
она должна п изнавать я в каче тве 
дохода на и тематиче кой о нове в тех же 
пе иодах, в кото ых пи ывают я а ходы 

оответ твующие зат аты, кото ые она 
должна компен и овать. акие уб идии 
вычитают я из оответ твующих а ходов 

п и их от ажении в кон олиди ованной 
финан овой отчётно ти.

 лучаях, когда уппа получает уб идии 
в виде немонета ных активов, актив и 

уб идия учитывают я по номинальной 
величине и от ажают я в о таве 
п ибыли или убытка ежегодно авными 
ча тями в оответ твии о т укту ой 
пот ебления выгод от базового актива 
в течение ожидаемого ока полезного 
и пользования.

ыгода, получаемая от займа, 
п едо тавленного го уда твом по тавке 
п оцента ниже ыночной, учитывает я 
как го уда твенная уб идия. Заем 
п изнает я и оценивает я в оответ твии  

Ф  (IFқS) 9 «Финан овые ин т ументы». 
ыгода от и пользования тавки п оцента 

ниже ыночной оценивает я как азница 
между пе воначальной балан овой 

тоимо тью займа, оп еделённой 
в оответ твии  Ф  (IFқS) 9, 
и по тупившими ед твами. 

Аренда
Опера о ая аре а – р ппа 

 а ес е аре а ора
А енда имуще тва, п и кото ой 
а ендодатель фактиче ки ох аняет 
за обой и ки и выгоды, вязанные  
п авом об твенно ти на объект а енды, 
кла ифици ует я как опе ационная 
а енда. латежи по догово у 
опе ационной а енды авноме но 

пи ывают я на а ходы в течение ока 

а енды и учитывают я в о таве общих и 
админи т ативных а ходов.
Опера о ая аре а – р ппа 

 а ес е аре о а е я 
уппа от ажает в кон олиди ованном 

отчёте о финан овом положении активы, 
являющие я объектом опе ационной 
а енды, в оответ твии  ха акте ом 
актива. А ендный доход от опе ационной 
а енды п изнаёт я на о новании 

линейного метода в течение ока а енды 
в о таве п очих доходов. овокупная 

тоимо ть кидок, п едо тавленная 
а ендато ам, п изнаёт я как нижение 
а ендного дохода за пе иод дей твия 
а енды на о нове п ямолинейного 
метода. е воначальные п ямые 
зат аты, поне ённые в вязи  догово ом 
опе ационной а енды, п ибавляют я 
к балан овой тоимо ти актива, 

даваемого в а енду.

Осно ные средст а
новные ед тва от ажают я по 

фактиче кой тоимо ти, без учёта зат ат 
на пов едневное об луживание, за 
вычетом накопленной амо тизации и 
накопленных убытков от обе ценения. 

акая тоимо ть включает в ебя зат аты, 
вязанные  заменой обо удования, 

п изнаваемые по факту поне ения, е ли 
они отвечают к ите иям п изнания. 

Балан овая тоимо ть о новных ед тв 
оценивает я на п едмет обе ценения 
в лучае возникновения обытий 
или изменений в об тоятель твах, 
указывающих на то, что балан овую 

тоимо ть данного актива, возможно, не 
уда т я возме тить. 

Амо тизация о новных ед тв 
начи ляет я по методу авноме ного 
начи ления в течение п едполагаемого 

ока их полезного и пользования и 
от ажает я в о таве п ибыли или убытка. 
Амо тизация начинает я тогда, когда актив 

тановит я до тупен для и пользования, 
т. е. когда его ме тоположение и 

о тояние позволяют о уще твлять его 
эк плуатацию в ежиме, оответ твующем 
наме ениям уковод тва уппы. о 
земельным уча ткам, незаве шённому 

т оитель тву и активам к у тановке 
амо тизация не начи ляет я. оки 
полезного и пользования азличных 
объектов о новных ед тв могут быть 
п ед тавлены ледующим об азом:

о ы
Здания 30-40
Компьюте ное обо удование 3-7

ан по тные ед тва 5-7
очее 2-15

таточная тоимо ть, оки полезного 
и пользования и методы начи ления 
амо тизации активов анализи уют я 
в конце каждого отчётного года и 
ко екти уют я по ме е необходимо ти. 

а ходы на емонт и екон т укцию 
отно ят я на зат аты по ме е их 
о уще твления и включают я в о тав 
п очих опе ационных а ходов, за 
и ключением лучаев, когда они подлежат 
капитализации.
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Не атер а ьные акт ы
иоб етенные немате иальные активы 

от ажают я в кон олиди ованной 
финан овой отчётно ти по фактиче ким 
зат атам за вычетом накопленной 
амо тизации и убытков от обе ценения. 

Зат аты на п иоб етение лицензий на 
пециальное п ог аммное обе печение 

и его внед ение капитализи уют я в 
балан овой тоимо ти оответ твующего 
немате иального актива.

Амо тизация по немате иальным активам 
начи ляет я по методу авноме ного 
начи ления в течение п едполагаемого 

ока их полезного и пользования и 

от ажает я в о таве п ибыли или 
убытка. оки полезного и пользования 
немате иальных активов ва ьи уют я от 
1 до 8 лет.

Запасы
Запа ы оценивают я по наименьшей из двух величин: тоимо ти п иоб етения и чи той тоимо ти еализации. Чи тая тоимо ть 

еализации ӏ это оценочная тоимо ть еализации актива в ходе обычной деятельно ти уппы за вычетом а ходов по еализации. 

О язате ьст а по пенс онно у о еспечен ю  проч  ьгота  сотрудн ка
У уппы нет каких-либо оглашений 
о пен ионном обе печении, помимо 
го уда твенной пен ионной п ог аммы 

е публики Казах тан, кото ая т ебует 
от аботодателя п оизводить уде жания, 

а читанные как п оцент от текущих 
общих выплат аботникам. акие 

уде жания отно ят я на а ходы в том 
пе иоде, в кото ом была начи лена 

оответ твующая за аботная плата, 
и включают я в татью « бщие 
и админи т ативные а ходы» в 
кон олиди ованном отчёте о овокупном 
доходе. уппа п оизводит отчи ления 

оциального налога за воих от удников 
в бюджет е публики Казах тан. уппа 
не имеет обязатель тв по выплатам или 
п едо тавлению льгот по ле окончания 
т удовой деятельно ти.

езер ы
езе в от ажает я в кон олиди ованном отчёте о финан овом положении в том лучае, когда у уппы возникает ю идиче кое или 

обо нованное обязатель тво в езультате п оизошедшего обытия и уще твует ве оятно ть того, что пот ебует я отвлечение ед тв 
для и полнения данного обязатель тва. Е ли умма такого обязатель тва значительна, то езе вы оп еделяют я путём ди конти ования 
п едполагаемых будущих потоков денежных ед тв  и пользованием тавки ди конти ования до налогообложения, кото ая от ажает 
текущую ыночную оценку в еменной тоимо ти денег и, где это п именимо, и ки, п и ущие данному обязатель тву.

Ус о ные акт ы  о язате ьст а
У ловные обязатель тва не от ажают я в кон олиди ованном отчёте о финан овом положении, п и этом инфо мация о них 

а к ывает я в финан овой отчётно ти, за и ключением лучаев, когда выбытие е у ов в вязи  их погашением являет я 
малове оятным. У ловные активы не от ажают я в кон олиди ованном отчёте о финан овом положении, п и этом инфо мация о них 

а к ывает я в финан овой отчётно ти в тех лучаях, когда получение вязанных  ними экономиче ких выгод являет я ве оятным.

Кап та
А о ер ы  ап а

о тые акции и не подлежащие 
погашению п ивилеги ованные акции  
п авами на ди к еционные дивиденды 
от ажают я в о таве капитала. Зат аты 
на оплату у луг т етьим то онам, 
непо ед твенно вязанные  выпу ком 
новых акций, за и ключением лучаев 
объединения бизне а, от ажают я в 

о таве капитала как уменьшение уммы, 
полученной в езультате данной эми ии. 

умма п евышения п аведливой 
тоимо ти полученных ед тв над 

номинальной тоимо тью выпущенных 
акций от ажает я как дополнительный 
оплаченный капитал.

о с е ые ы п е ые а
 лучае п иоб етения Банком или 

его доче ними о ганизациями акций 
Банка тоимо ть их п иоб етения, 
включая оответ твующие зат аты по 

делке, за вычетом подоходного налога, 

вычитает я из общей уммы капитала 
как об твенные выкупленные акции, 
вплоть до момента их аннули ования или 
повто ного выпу ка. и по ледующей 
п одаже или повто ном выпу ке таких 
акций полученная умма включает я 
в о тав капитала. об твенные 
выкупленные акции учитывают я по 

едневзвешенной тоимо ти.

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Кап та  (продо жен е)
е ы

Дивиденды п изнают я как обязатель тва 
и вычитают я из уммы об твенного 
капитала на отчётную дату только в том 

лучае, е ли они были объявлены до 
отчётной даты включительно. Инфо мация 
о дивидендах а к ывает я в отчётно ти, 
е ли они были екомендованы до 

отчётной даты, а также екомендованы 
или объявлены по ле отчётной даты, но 
до даты утве ждения кон олиди ованной 
финан овой отчётно ти к выпу ку. 

На огоо ожен е
умма ко по ативного подоходного 

налога включает умму текущего 
налога и умму отложенного налога. 
Ко по ативный подоходный налог 
от ажает я в о таве п ибыли или убытка 
в полном объёме, за и ключением умм, 
отно ящих я к опе ациям, от ажаемым 
в о таве п очего овокупного дохода, 
или к опе ациям  об твенниками, 
от ажаемым непо ед твенно на четах 
капитала, кото ые, оответ твенно, 
от ажают я в о таве п очего 

овокупного дохода или непо ед твенно 
в о таве капитала.

екущий подоходный налог 
а читывает я и ходя из 

п едполагаемого азме а 
налогооблагаемой п ибыли за год  
учётом тавок по подоходному налогу, 
дей твовавших по о тоянию на отчётную 
дату, а также уммы обязатель тв, 
возникших в езультате уточнения умм 
подоходного налога за п едыдущие 
отчётные годы.

тложенные налоговые активы и 
отложенные налоговые обязатель тва 
от ажают я в отношении в еменных 

азниц, возникающих между балан овой 
тоимо тью активов и обязатель тв, 

оп еделяемой для целей их от ажения 

в кон олиди ованной финан овой 
отчётно ти, и их налоговой базой. 

тложенные налоговые активы и 
отложенные налоговые обязатель тва 
не п изнают я в отношении ледующих 
в еменных азниц: азницы, вязанные 

 от ажением в кон олиди ованной 
финан овой отчётно ти гудвила и не 
уменьшающие налогооблагаемую базу, 

азницы, отно ящие я к активам и 
обязатель твам, факт пе воначального 
от ажения кото ых не влияет ни на 
бухгалте кую, ни на налогооблагаемую 
п ибыль; а также в еменные азницы, 

вязанные  инве тициями в доче ние 
о ганизации, в лучае, когда мате ин кая 
компания имеет возможно ть 
конт оли овать в емя еализации 
указанных азниц и уще твует 
уве енно ть в том, что данные в еменные 

азницы не будут еализованы в 
обоз имом будущем. 

а чёт отложенных налоговых активов 
и отложенных налоговых обязатель тв 
от ажает налоговые по лед твия, кото ые 
зави ят от по оба, кото ым уппа 
плани ует на конец отчётного пе иода 
возме тить или пога ить балан овую 

тоимо ть активов и обязатель тв. 

еличина отложенных налоговых активов 
и отложенных налоговых обязатель тв 
оп еделяет я и ходя из налоговых тавок, 
кото ые будут п именять я в будущем 
в момент во тановления в еменных 

азниц, о новывая ь на дей твующих или 
по уще тву введённых в дей твие законах 
по о тоянию на отчётную дату. 

тложенные налоговые активы 
от ажают я в той ме е, в какой уще твует 
ве оятно ть того, что в будущем будет 
получена налогооблагаемая п ибыль, 
до таточная для пок ытия в еменных 

азниц, неп инятых а ходов по налогам 
и неи пользованных налоговых льгот. 

азме  отложенных налоговых активов 
уменьшает я в той тепени, в кото ой 
не уще твует ве оятно ти получения 
налогооблагаемой п ибыли, в отношении 
кото ой можно и пользовать вычитаемые 
в еменные азницы.

омимо этого, в е публике Казах тан 
дей твуют азличные опе ационные 
налоги, п именяющие я в отношении 
деятельно ти Банка и его некото ых 
доче них о ганизаций. Эти налоги 
от ажают я в о таве налогов, помимо 
ко по ативного подоходного налога, в 
кон олиди ованном отчёте о овокупном 
доходе.
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Пр знан е доходо   расходо
ы учка п изнает я, е ли уще твует 

вы окая ве оятно ть того, что уппа 
получит экономиче кие выгоды, и е ли 
вы учка может быть надежно оценена. 
Для п изнания вы учки в финан овой 
отчётно ти должны также выполнять я 

ледующие к ите ии:

Про е ая  а а о ая ыр а 
 рас о ы
 1 янва я 2018 года уппа а читывает 

п оцентную вы учку по долговым 
финан овым активам, оцениваемым 
по амо тизи ованной тоимо ти или 
по Д, п именяя эффективную 
п оцентную тавку к валовой балан овой 

тоимо ти финан овых активов, к оме 
к едитно-обе цененных финан овых 
активов (до 1 янва я 2018 года: п именяя 
эффективную п оцентную тавку к 
амо тизи ованной тоимо ти финан овых 
активов). Эффективная п оцентная 

тавка ӏ это тавка, п и ди конти овании 
по кото ой а четные будущие 
денежные платежи или по тупления 
на п отяжении п едполагаемого ока 
и пользования финан ового ин т умента 
или в течение более ко откого пе иода 
в емени, где это п именимо, в точно ти 
п иводят я к чи той балан овой 

тоимо ти финан ового актива или 
финан ового обязатель тва. и а чете 
учитывают я в е догово ные у ловия 
по финан овому ин т ументу (нап име , 
п аво на до очное погашение) и 
коми ионные или дополнительные 

а ходы, непо ед твенно вязанные 
 ин т ументом, кото ые являют я 

неотъемлемой ча тью эффективной 
п оцентной тавки, но не учитывают я 
будущие к едитные убытки. Балан овая 

тоимо ть финан ового актива 
или финан ового обязатель тва 
ко екти ует я в лучае пе е мот а 

уппой оценок платежей или по туплений. 
ко екти ованная балан овая 

тоимо ть а читывает я на о новании 
пе воначальной эффективной п оцентной 

тавки, а изменение балан овой тоимо ти 
от ажает я в о таве п очих а ходов.

 лучае финан ового актива, кото ый 
тановит я к едитно-обе цененным, 
уппа а читывает п оцентную вы учку, 

п именяя эффективную п оцентную 
тавку к чи той амо тизи ованной 
тоимо ти данного финан ового 

актива. Е ли дефолт по финан овому 
активу ликвиди ует я, и он больше не 
являет я к едитно-обе цененным, уппа 
возв ащает я к а чету п оцентной 
вы учки на о нове валовой тоимо ти. 

 лучае п иоб етенных или озданных 
к едитно-обе цененных ( К ) 
финан овых активов уппа а читывает 
п оцентную вы учку  п именением 
эффективной п оцентной тавки, 

ко екти ованной  учётом к едитного 
и ка, к амо тизи ованной тоимо ти 

финан ового актива. Эффективная 
п оцентная тавка, ко екти ованная 

 учётом к едитного и ка, ӏ это тавка, 
кото ая п и пе воначальном п изнании 
ди конти ует а четные будущие 
денежные потоки (включая к едитные 
убытки) до амо тизи ованной тоимо ти 

К  активов. 

оцентная вы учка по в ем 
финан овым активам, оцениваемым 
по У, п изнает я  и пользованием 
догово ной п оцентной тавки в о таве 

татьи « очая п оцентная вы учка» в 
кон олиди ованном отчёте о п ибыли или 
убытке.

Ко сс о ые о о ы
уппа получает коми ионные доходы 

от азличных видов у луг, кото ые она 
оказывает клиентам. Коми ионные 
доходы могут быть азделены на 

ледующие две катего ии:

Ко сс о ые о о ы, по е ые 
а о а а е с   е е е 

опре е е о о пер о а ре е
Коми ионные, полученные за оказание 
у луг в течение оп еделенного пе иода 
в емени, начи ляют я в течение 
этого пе иода по ме е выполнения 

оответ твующих обязанно тей к 
и полнению. акие татьи включают 
коми ионные доходы и вознаг аждение 
за уп авление активами, ответ твенное 
х анение и п очие уп авленче кие и 
кон ультационные у луги. Коми ии 
за обязатель тва по п едо тавлению 
к едитов, е ли ве оятно ть и пользования 
к едита велика, и п очие коми ии, 

вязанные  выдачей к едитов, 
отно ят я на будущие пе иоды (на яду 

 дополнительными зат атами) и 
п изнают я в каче тве ко екти овки 
эффективной п оцентной тавки по 
к едиту.
Ко сс о ые о о ы о  о а а я с  
по со ер е ю опера
Коми ионные, полученные за п оведение 
или уча тие в пе егово ах по ове шению 
опе ации от лица т етьей то оны, 
нап име , когда обязанно тью уппы 
к и полнению являет я заключение 

оглашения п и покупке акций или д угих 
ценных бумаг, либо покупка или п одажа 
бизне ов, п изнают я по ле заве шения 
такой опе ации. Коми ионные (или 
ча ть коми ионных), вязанные 

 оп еделенными обязанно тями 
к и полнению, п изнают я по ле 
выполнения оответ твующих к ите иев. 
Е ли догово  п еду мат ивает 
пе еменное возмещение, коми ионные 
доходы п изнают я только в той тепени, 
в кото ой в вы шей тепени ве оятно, 
что п и по ледующем аз ешении 
неоп еделенно ти, п и ущей пе еменному 
возмещению, не п оизойдет значительного 
уменьшения уммы п изнанной 
накопительным итогом вы учки.

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Пр знан е доходо   расходо  (продо жен е)
Про ра ы оя ь ос  е о

уппа п едлагает не колько п ог амм 
лояльно ти клиентов. Учёт таких п ог амм 
ва ьи ует я в зави имо ти от того, кто 
идентифици ует я в каче тве клиента, а 
также от оли уппы по догово у (агент 

или п инципал).  лучае п ог амм на 
о нове баллов уппа обычно п изнает 
обязатель тво в отношении накопленных 
баллов, кото ые, как ожидает я, будут 
и пользованы клиентами, кото ое 
во танавливает я в о таве п ибыли или 
убытка по ме е и течения ока дей твия 

баллов. Кешбэк по пла тиковым ка там 
уменьшает коми ионные доходы.

е ы  о о
Дивиденды п изнают я, когда у тановлено 
п аво уппы на получение платежа.

ег ентная отчётность
пе ационный егмент п ед тавляет 
обой компонент деятельно ти уппы, 

кото ый вовлечен в комме че кую 
деятельно ть, от кото ой уппа получает 
доходы, либо не ёт а ходы (включая 

доходы и а ходы в отношении опе аций 
 п очими компонентами деятельно ти 
уппы), езультаты деятельно ти 

кото ого егуля но анализи уют я 
лицом, ответ твенным за п инятие 

опе ационных ешений п и а п еделении 
е у ов между егментами и п и оценке 

финан овых езультатов их деятельно ти, 
и в отношении кото ого до тупна 
финан овая инфо мация.

Пересчёт ностранных а ют
делки в ино т анных валютах 

пе воначально от ажают я по ку у 
функциональной валюты на дату делки. 
Денежные активы и обязатель тва, 
вы аженные в ино т анной валюте, 
пе е читывают я в тенге по ыночным 
ку ам обмена, у тановленным на КФБ 
на дату кон олиди ованного отчёта о 
финан овом положении. Доходы и убытки, 
возникающие в езультате пе е чёта 

делок в ино т анной валюте, п изнают я 
в кон олиди ованном отчёте о овокупном 
доходе как доходы, за мину ом 

а ходов по опе ациям в ино т анной 
валюте ӏ пе еоценка валютных татей. 

еденежные татьи, кото ые оценены 
по пе воначальной тоимо ти  
ино т анной валютой, пе е читывают я 

 и пользованием обменных ку ов на 
даты пе воначальных делок. еденежные 

татьи, оцененные по п аведливой 
тоимо ти в ино т анной валюте, 

пе е читывают я  и пользованием 
обменных ку ов на ту дату, когда была 
оп еделена п аведливая тоимо ть.

азницы между догово ным ку ом 
обмена некото ых делок и ыночным 
ку ом обмена на дату делки, включены 
в доходы, за мину ом а ходов по 
опе ациям  ино т анной валютой. 

а 31 декаб я 2018 года официальный 
обменный ку , и пользованный для 
пе еоценки монета ных о татков по 

четам в ино т анной валюте, о тавлял 
384,2 тенге за 1 долла  ША (31 декаб я 
2017 года: 332,33 тенге за 1 долла  ША).

Будущ е з енен я  учётно  по т ке 
иже п ед тавлены танда ты и 
азъя нения, кото ые были выпущены, но 

еще не в тупили в илу на дату публикации 
кон олиди ованной финан овой 
отчётно ти уппы. уппа плани ует 
п именить эти танда ты по ле их 
в тупления в илу.

М ФО (IFRS) 16 «Аре а»
Ф  (IFқS) 16 был выпущен в янва е 

2016 года и заменяет обой Ф  (IAS) 
17 «А е а», азъя нение К Ф  (IFқIC) 
4 « п е е е е а   о а е  
п а о  а е », азъя нение К  (SIC) 
15 « пе а о а  а е а   т у » и 

азъя нение К  (SIC) 27 « п е е е е 
у о т  опе а й, е х 

е у  фо у а е ». Ф  (IFқS) 
16 у танавливает п инципы п изнания, 

оценки, п ед тавления и а к ытия 
инфо мации об а енде и т ебует, чтобы 
а ендато ы от ажали в е догово ы 
а енды  и пользованием единой модели 
учёта в балан е, аналогично по ядку 
учёта, п еду мот енному в Ф  (IAS) 
17 для финан овой а енды. танда т 
п еду мат ивает два о вобождения от 
п изнания для а ендато ов ӏ в отношении 
а енды активов  низкой тоимо тью 
(нап име , пе ональных компьюте ов) 
и к атко очной а енды (т.е. а енды 

о оком не более 12 ме яцев). а 
дату начала а енды а ендато  будет 
п изнавать обязатель тво в отношении 
а ендных платежей (т.е. обязатель тво по 
а енде), а также актив, п ед тавляющий 
п аво пользования базовым активом в 
течение ока а енды (т.е. актив в фо ме 

п ава пользования). А ендато ы будут 
обязаны п изнавать п оцентный а ход 
по обязатель тву по а енде отдельно 
от  а ходов по амо тизации актива в 
фо ме п ава пользования.

А ендато ы также должны будут 
пе еоценивать обязатель тво по а енде 
п и на туплении оп еделенного обытия 
(нап име , изменении оков а енды, 
изменении будущих а ендных платежей 
в езультате изменения индек а или 

тавки, и пользуемых для оп еделения 
таких платежей).  большин тве лучаев 
а ендато  будет учитывать уммы 
пе еоценки обязатель тва по а енде 
в каче тве ко екти овки актива в фо ме 
п ава пользования.
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Будущ е з енен я  учётно  по т ке (продо жен е)
М ФО (IFRS) 16 «Аре а» 
(про о е е)

о ядок учёта для а ендодателя 
в оответ твии  Ф  (IFқS) 16 
п актиче ки не изменяет я по 

авнению  дей твующими в на тоящий 
момент т ебованиями Ф  (IAS) 
17. А ендодатели будут п одолжать 
кла ифици овать а енду, и пользуя 
те же п инципы кла ификации, что и в 

Ф  (IAS) 17, выделяя п и этом два вида 
а енды: опе ационную и финан овую.

К оме этого, Ф  (IFқS) 16, кото ый 
в тупает в илу в отношении годовых 
пе иодов, начинающих я 1 янва я 
2019 году, т ебует от а ендодателей и 
а ендато ов а к ытия большего объема 
инфо мации по авнению  Ф  (IAS) 17.

уппа плани ует п именить Ф  (IFқS) 
16 ет о пективно и п изнать овокупный 
эффект пе воначального п именения 

Ф  (IFқS) 16 на дату пе воначального 
п именения. уппа будет п именять 

танда т в отношении догово ов, 
кото ые анее идентифици овали ь 
в каче тве а енды  п именением 

Ф  (IAS) 17 и азъя нения К Ф  
(IFқIC) 4. оответ твенно, уппа не 
будет п именять танда т в отношении 
догово ов, кото ые не были анее 
идентифици ованы в каче тве 
догово ов, оде жащих п изнаки 
а енды,  п именением Ф  (IAS) 17 и 

азъя нения К Ф  (IFқIC) 4.

уппа будет и пользовать о вобождения, 
п едложенные в танда те в отношении 
догово ов а енды, ок кото ых 
и текает в течение 12 ме яцев  даты 
пе воначального п именения, а также в 
отношении догово ов а енды базовых 
активов  низкой тоимо тью. У уппы 
е ть догово ы а енды недвижимо ти 

 малой площадью, тоимо ть кото ой 
читает я низкой.

иже п ед тавлено п едва ительное 
а четное влияние п именения Ф  

(IFқS) 16 на кон олиди ованный отчёт о 
финан овом положении уппы:

1 я аря 
2019 о а

Активы
новные ед тва (активы 

в фо ме п ава пользования)
5.453

тложенный налоговый 
актив

106

Итого активы 5.559

бязатель тва
очие обязатель тва 

(обязатель тва по а енде)
5.984

Итого обязатель тва 5.984
Чи тое влияние 
на  об твенный капитал

(425)

М ФО (IFRS) 17 « о о оры 
с ра о а я»

 мае 2017 года овет по Ф  выпу тил 
Ф  (IFқS) 17 «До о о  т ахо а », 

новый в еобъемлющий танда т 
финан овой отчётно ти для догово ов 

т ахования, кото ый а мат ивает 
воп о ы п изнания и оценки, 
п ед тавления и а к ытия инфо мации. 
Когда Ф  (IFқS) 17 в тупит в илу, он 
заменит обой Ф  (IFқS) 4 «До о о  

т ахо а », кото ый был выпущен 
в 2005 году. Ф  (IFқS) 17 п именяет я 
ко в ем видам догово ов т ахования 
(т.е. т ахование жизни и т ахование, 
отличное от т ахования жизни, п ямое 

т ахование и пе е т ахование) 
незави имо от вида о ганизации, кото ая 
выпу кает их, а также к оп еделенным 
га антиям и финан овым ин т ументам 

 у ловиями ди к еционного уча тия. 
Имеет я не колько и ключений из 

фе ы п именения. новная цель Ф  
(IFқS) 17 заключает я в п едо тавлении 
модели учёта догово ов т ахования, 
кото ая являет я более эффективной и 
по ледовательной для т аховщиков. 

 отличие от т ебований Ф  (IFқS) 
4, кото ые в о новном бази уют я 
на п едыдущих ме тных учётных 
политиках, Ф  (IFқS) 17 п едо тавляет 
в е то оннюю модель учёта догово ов 

т ахования, охватывая в е уме тные 
а пекты учёта.  о нове Ф  (IFқS) 
17 лежит общая модель, дополненная 

ледующим:

 ● оп еделенные модификации для 
догово ов т ахования  у ловиями 
п ямого уча тия (метод пе еменного 
вознаг аждения);

 ● уп ощенный подход (подход на о нове 
а п еделения п емии) в о новном для 

к атко очных догово ов.

Ф  (IFқS) 17 в тупает в илу 
в отношении отчётных пе иодов, 
начинающих я 1 янва я 2021 года или 
по ле этой даты, п и этом т ебует я 
п ед тавить авнительную инфо мацию. 
Допу кает я до очное п именение п и 
у ловии, что о ганизация также п именяет 

Ф  (IFқS) 9 и Ф  (IFқS) 15 на дату 
пе вого п именения. Данный танда т не 
п именим к уппе.

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Будущ е з енен я  учётно  по т ке (продо жен е) 
Ра ъяс е е КРМФО (IFRIC) 23 
«Неопре е е ос ь  о о е  
пра  с с е я а о а а 
пр ы ь»

азъя нение а мат ивает по ядок 
учёта налога на п ибыль, когда уще твует 
неоп еделенно ть налоговых т актовок, 
что влияет на п именение Ф  (IAS) 12. 

азъя нение не п именяет я к налогам 
или бо ам, кото ые не отно ят я к фе е 
п именения Ф  (IAS) 12, а также не 

оде жит о обых т ебований, ка ающих я 
п оцентов и шт афов, вязанных 

 неоп еделенными налоговыми 
т актовками.  ча тно ти, азъя нение 

а мат ивает ледующие воп о ы:

 ● а мат ивает ли о ганизация 
неоп еделенные налоговые т актовки 
отдельно;

 ● допущения, кото ые о ганизация делает 
в отношении п ове ки налоговых 
т актовок налоговыми о ганами;

 ● как о ганизация оп еделяет 
налогооблагаемую п ибыль 
(налоговый убыток), налоговую базу, 
неи пользованные налоговые убытки, 
неи пользованные налоговые льготы и 

тавки налога; 

 ● как о ганизация а мат ивает 
изменения фактов и об тоятель тв.

ганизация должна ешить, 
а мат ивать ли каждую 

неоп еделенную налоговую т актовку 
по отдельно ти или вме те  одной или 
не колькими д угими неоп еделенными 
налоговыми т актовками. еобходимо 
и пользовать подход, кото ый позволит 

 большей точно тью п ед казать 
езультат аз ешения неоп еделенно ти. 
азъя нение в тупает в илу в 

отношении годовых отчётных пе иодов, 
начинающих я 1 янва я 2019 года или 

по ле этой даты. уппа будет п именять 
азъя нение  даты его в тупления в 
илу. о кольку уппа о уще твляет 
вою деятельно ть в ложной налоговой 

еде, п именение азъя нения может 
оказать влияние на кон олиди ованную 
финан овую отчётно ть уппы. К оме 
того, уппа может быть вынуждена 
у тановить п оцеду ы и методы 
получения инфо мации, необходимой для 

воев еменного п именения азъя нения.

Попра   М ФО (IFRS) 9 
«Ус о я о осро о  по а е  
с по е а ь ы  о р а е ь ы  

о е е е »
огла но Ф  (IFқS) 9 долговой 

ин т умент может оценивать я по 
амо тизи ованной тоимо ти или по 

п аведливой тоимо ти че ез п очий 
овокупный доход п и у ловии, что 

п еду мот енные догово ом денежные 
потоки являют я «и ключительно 
платежами в чет о новной уммы 
долга и п оцентов на непогашенную 
ча ть о новной уммы долга» (те т 
SPPI) и ин т умент уде живает я в 

амках оответ твующей бизне -модели, 
позволяющей такую кла ификацию. 

оп авки к Ф  (IFқS) 9 азъя няют, 
что финан овый актив удовлетво яет 
те ту SPPI незави имо от того, какое 

обытие или об тоятель тво п иводит 
к до очному а то жению догово а, а 
также незави имо от того, какая то она 
выплачивает или получает обо нованное 
возмещение за до очное а то жение 
догово а.

Данные поп авки п именяют я 
ет о пективно и в тупают в илу 

в отношении годовых пе иодов, 
начинающих я 1 янва я 2019 года 
Допу кает я до очное п именение. 
Данные поп авки не оказывают влияния 

на кон олиди ованную финан овую 
отчётно ть уппы.

Попра   М ФО (IFRS) 10  М ФО 
(IAS) 28 «Про а а  ос а о  

 с е а  е  ес оро   е о 
ассо ро а о  ор а а е   
со ес ы  пре пр я е »

оп авки а мат ивают п отиво ечие 
между Ф  (IFқS) 10 и Ф  (IAS) 
28, в ча ти учёта поте и конт оля над 
доче ней о ганизацией, кото ая п одает я 
а оции ованной о ганизации или 

овме тному п едп иятию или вно ит я 
в них. оп авки азъя няют, что п ибыль 
или убыток, кото ые возникают в 

езультате п одажи или взно а активов, 
п ед тавляющих обой бизне  огла но 
оп еделению в Ф  (IFқS) 3, в делке 
между инве то ом и его а оции ованной 
о ганизацией или овме тным 
п едп иятием, п изнают я в полном 
объеме. днако п ибыль или убыток, 
кото ые возникают в езультате п одажи 
или взно а активов, не п ед тавляющих 

обой бизне , п изнают я только в 
п еделах долей уча тия, имеющих я 
у иных, чем о ганизация, инве то ов 
в а оции ованной о ганизации или 

овме тном п едп иятии. овет по 
Ф  пе ене  дату в тупления данных 

поп авок в илу на неоп еделенный 
ок, однако о ганизация, п именяющая 

данные поп авки до очно, должна 
п именять их пе пективно. Данные 
поп авки не оказывают влияния на 
кон олиди ованную финан овую 
отчётно ть уппы.
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3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Будущ е з енен я  учётно  по т ке (продо жен е) 
Попра   М ФО (IAS) 19 «В есе е 

е е   про ра , со ра е е 
про ра ы  по а е е 
о я а е ьс  по про ра е»

оп авки к Ф  (IAS) 19 а мат ивают 
по ядок учёта в лучаях, когда вне ение 
изменений в п ог амму, ок ащение 
п ог аммы или погашение обязатель тв 
по п ог амме п ои ходит в течение 
отчётного пе иода. оп авки азъя няют, 
что е ли вне ение изменений в п ог амму, 

ок ащение п ог аммы или погашение 
обязатель тв по п ог амме п ои ходит в 
течение отчётного пе иода, о ганизация 
должна:

 ● оп еделить тоимо ть у луг текущего 
пе иода п именительно к о тавшей я 
ча ти пе иода по ле вне ения 
изменений в п ог амму, ее ок ащения 
или полного погашения обязатель тв 
по п ог амме, и ходя из актуа ных 
допущений, и пользованных для 
пе еоценки чи того обязатель тва 
(актива) п ог аммы  у тановленными 
выплатами, от ажающих 
вознаг аждения, п едлагаемые по 
п ог амме, и активы п ог аммы по ле 
данного обытия;

 ● оп еделить чи тую величину п оцентов 
п именительно к о тавшей я ча ти 
пе иода по ле вне ения изменений 
в п ог амму, ее ок ащения или 
полного погашения обязатель тв по 
п ог амме,  и пользованием: чи того 
обязатель тва (актива) п ог аммы 

 у тановленными выплатами, 
от ажающих вознаг аждения, 
п едлагаемые по п ог амме, и 

активы п ог аммы по ле данного 
обытия; и тавки ди конти ования, 

и пользованной для пе еоценки 
этого чи того обязатель тва (актива) 
п ог аммы  у тановленными 
выплатами.

оп авки также азъя няют, что 
о ганизация должна вначале оп еделить 

тоимо ть у луг п ошлых пе иодов 
или п ибыль или убыток от погашения 
обязатель тв по этой п ог амме, без учёта 
влияния п едельной величины актива. 
Данная умма п изнает я в о таве 
п ибыли или убытка. Затем о ганизация 
должна оп еделить влияние п едельной 
величины активов по ле вне ения 
изменений в п ог амму, ее ок ащения 
или полного погашения обязатель тв по 
п ог амме. Любое изменение данного 
влияния, за и ключением умм, включенных 
в чи тую величину п оцентов, п изнает я в 

о таве п очего овокупного дохода.

Данные поп авки п именяют я в 
отношении изменений п ог аммы, ее 

ок ащения или полного погашения 
обязатель тв по п ог амме, 
п оизошедших на дату или по ле начала 
пе вого годового отчётного пе иода, 
начинающего я 1 янва я 2019 года или 
по ле этой даты. Допу кает я до очное 
п именение. Данные поп авки не 
окажут влияния на кон олиди ованную 
финан овую отчётно ть уппы. 

Попра   М ФО (IAS) 28 
« о осро ые о е я  
ассо ро а ые ор а а   
со ес ые пре пр я я»

оп авки азъя няют, что о ганизация 
п именяет Ф  (IFқS) 9 к долго очным 
вложениям в а оции ованную 
о ганизацию или овме тное п едп иятие, 
к кото ым не п именяет я метод 
долевого уча тия, но кото ые, в ущно ти, 

о тавляют ча ть чи той инве тиции 
в а оции ованную о ганизацию или 

овме тное п едп иятие (долго очные 
вложения). Данное азъя нение являет я 
важным, по кольку оно под азумевает, 
что к таким долго очным вложениям 
п именяет я модель ожидаемых 
к едитных убытков в Ф  (IFқS) 9.

 поп авках также азъя няет я, 
что п и п именении Ф  (IFқS) 9 
о ганизация не п инимает во внимание 
убытки, поне ённые а оции ованной 
о ганизацией или овме тным 
п едп иятием, либо убытки от 
обе ценения по чи той инве тиции, 
п изнанные в каче тве ко екти овок 
чи той инве тиции в а оции ованную 
о ганизацию или овме тное 
п едп иятие, возникающих в лед твие 
п именения Ф  (IAS) 28 «Инве тиции 
в а оции ованные о ганизации и 

овме тные п едп и ти ».

Данные поп авки п именяют я 
ет о пективно и в тупают в илу 

в отношении годовых пе иодов, 
начинающих я 1 янва я 2019 года. 
или по ле этой даты. Допу кает я 
до очное п именение. о кольку у 

уппы от ут твуют такие долго очные 
вложения в а оции ованную 
о ганизацию или овме тное п едп иятие, 
данные поп авки не окажут влияния 
на ее кон олиди ованную финан овую 
отчётно ть.

Е е о ые со ер е с о а я М ФО, пер о  2015-2017 о о  ( ып е ы  е а ре 2017 о а)

К у ове шен твованиям Ф  отно ят я 
ледующие поп авки:

М ФО (IFRS) 3 «О ъе е я 
есо » 

 поп авках азъя няет я, что е ли 
о ганизация получает конт оль над 
бизне ом, кото ый являет я овме тной 

опе ацией, то она должна п именять 
т ебования в отношении объединения 
бизне ов, о уще твляемого поэтапно, 
включая пе еоценку анее имевших я 
долей уча тия в активах и обязатель твах 

овме тной опе ации по п аведливой 
тоимо ти. и этом п иоб етатель 

должен пе еоценить в ю имевшую я 

анее долю уча тия в овме тных 
опе ациях.

3. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕН Я ЧЁТНО  ПОЛ Т К  (п одолжен е)

Будущ е з енен я  учётно  по т ке (продо жен е) 
Е е о ые со ер е с о а я М ФО, пер о  2015-2017 о о  ( ып е ы  е а ре 2017 о а) (про о е е)

М ФО (IFRS) 3 «О ъе е я 
есо » (про о е е)

ганизация должна п именять данные 
поп авки в отношении объединений 
бизне ов, дата кото ых овпадает или 
на тупает по ле начала пе вого годового 
отчётного пе иода, начинающего я 
1 янва я 2019 года или по ле этой даты. 
Допу кает я до очное п именение. 
Данные поп авки будут п именять я к 
будущим объединениям бизне ов уппы.

М ФО (IFRS) 11 « о ес ое 
пре пр а е ьс о»

то она, кото ая являет я уча тником 
овме тных опе аций, но не имеет 
овме тного конт оля, может получить 
овме тный конт оль над овме тными 

опе ациями, деятельно ть в амках 
кото ых п ед тавляет обой бизне , как 
этот те мин оп еделен в Ф  (IFқS) 3. 

 поп авках азъя няет я, что в таких 
лучаях анее имевшие я доли уча тия 

в данной овме тной опе ации не 
пе еоценивают я.

ганизация должна п именять данные 
поп авки в отношении делок, в амках 
кото ых она получает овме тный 
конт оль и дата кото ых овпадает или 
на тупает по ле начала пе вого годового 
отчётного пе иода, начинающего я 
1 янва я 2019 года или по ле этой даты. 

Допу кает я до очное п именение. 
 на тоящее в емя данные поп авки 

не п именимы к уппе, однако они могут 
п именять я к делкам в будущем.

М ФО (IAS) 12 «На о  а пр ы ь» 
оп авки азъя няют, что налоговые 

по лед твия в отношении дивидендов в 
большей тепени вязаны  п ошлыми 
опе ациями или обытиями, кото ые 
гене и овали а п еделяемую 
п ибыль, чем  а п еделениями 
между об твенниками. ледовательно, 
о ганизация должна п изнавать 
налоговые по лед твия в отношении 
дивидендов в о таве п ибыли или 
убытка, п очего овокупного дохода или 

об твенного капитала в зави имо ти 
от того, где о ганизация пе воначально 
п изнала такие п ошлые опе ации или 

обытия.

ганизация должна п именять 
данные поп авки в отношении годовых 
отчётных пе иодов, начинающих я 1 
янва я 2019 года или по ле этой даты. 
Допу кает я до очное п именение. и 
пе вом п именении данных поп авок 
о ганизация должна п именять их к 
налоговым по лед твиям в отношении 
дивидендов, п изнанных на дату 
начала амого аннего авнительного 
пе иода или по ле этой даты. о кольку 

текущая п актика уппы оответ твует 
т ебованиям поп авок, уппа не ожидает, 
что они окажут какое-либо влияние на 
ее кон олиди ованную финан овую 
отчётно ть.

М ФО (IAS) 23 «За ра ы 
по а с о а я » 

оп авки азъя няют, что о ганизация 
должна учитывать займы, полученные 

пециально для п иоб етения 
квалифици уемого актива, в амках 
займов на общие цели, когда заве шены 
п актиче ки в е аботы, необходимые для 
подготовки этого актива к и пользованию 
по назначению или п одаже.

ганизация должна п именять данные 
поп авки в отношении зат ат по 
заим твованиям, поне ённых на дату 
начала годового отчётного пе иода, в 
кото ом о ганизация впе вые п именяет 
данные поп авки, или по ле этой даты. 

ганизация должна п именять данные 
поп авки в отношении годовых отчётных 
пе иодов, начинающих я 1 янва я 2019 
года или по ле этой даты. Допу кает я 
до очное п именение. о кольку текущая 
деятельно ть уппы оответ твует 
т ебованиям поп авок, ожидает я, что 
данные поп авки не окажут влияния 
на кон олиди ованную финан овую 
отчётно ть уппы.

4. С ЩЕСТВЕННЫЕ ЧЁТНЫЕ С ЖДЕН Я  ОЦЕНК

Неопреде ённость оценок
одготовка кон олиди ованной 

финан овой отчётно ти в оответ твии 
 т ебованиями Ф  обязывает 
уковод тво делать уждения, а чётные 

оценки и допущения, влияющие на 
п именение учётной политики и величину 
п ед тавленных в кон олиди ованной 

финан овой отчётно ти активов и 
обязатель тв, доходов и а ходов. 
Фактиче кие езультаты могут отличать я 
от указанных оценок.

ценки и лежащие в их о нове допущения 
пе е мат ивают я на егуля ной о нове. 

Ко екти овки в оценках п изнают я в 
том отчётном пе иоде, в кото ом были 
пе е мот ены оответ твующие оценки, и 
в любых по ледующих пе иодах, кото ые 
они зат агивают.
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4. С ЩЕСТВЕННЫЕ ЧЁТНЫЕ С ЖДЕН Я  ОЦЕНК  (п одолжен е)

Неопреде ённость оценок (продо жен е)
пра е ая с о ос ь а со ы  

с р е о
Е ли п аведливая тоимо ть финан овых 
активов и финан овых обязатель тв, 
от ажённая в кон олиди ованном отчёте 
о финан овом положении, не может 
быть оп еделена на о новании цен на 
активном ынке, она оп еделяет я  
и пользованием азличных моделей 
оценок, включающих математиче кие 
модели. И ходные данные для таких 
моделей оп еделяют я на о новании 
наблюдаемого ынка, е ли такое 
возможно; в п отивном лучае, для 
оп еделения п аведливой тоимо ти 
необходимо п именять уждение.

О е а а о о о о о еспе е я
уковод тво Банка о уще твляет 

монито инг залогового обе печения на 
егуля ной о нове. уковод тво Банка 

и пользует уждения, о нованные на 
опыте, или незави имую оценку, чтобы 

ко екти овать тоимо ть залогового 
обе печения  учётом текущей итуации на 

ынке.

О ае ые ре ые ы /
ы  о  о ес е е я по 

а со ы  а а
ценка убытков как огла но Ф  

(IFқS) 9, так и огла но Ф  (IAS) 
39 по в ем катего иям финан овых 
активов т ебует п именения уждения, 
в ча тно ти, п и оп еделении КУ/
убытков от обе ценения и оценке 
значительного увеличения к едитного 

и ка необходимо оценить величину и 
оки возникновения будущих денежных 

потоков и тоимо ть обе печения. акие 
а четные оценки зави ят от яда 

факто ов, изменения в кото ых могут 
п иве ти к азличным уммам оценочных 

езе вов под обе ценение. а четы 
КУ уппы являют я езультатом 

ложных моделей, включающих яд 
базовых допущений отно ительно 
выбо а пе еменных и ходных данных 
и их взаимозави имо тей. К элементам 
моделей а чета КУ, кото ые читают я 

уждениями и а четными оценками, 
отно ят я ледующие: 

 ● и тема п и воения внут еннего 
к едитного ейтинга, и пользуемая 

уппой для оп еделения ве оятно ти 
дефолта (PD); 

 ● к ите ии, и пользуемые уппой 
для оценки того, п оизошло ли 
значительное увеличение к едитного 

и ка, в езультате чего оценочный 
езе в под обе ценение по финан овым 

активам должен оценивать я в 
умме, авной КУ за ве ь ок, и 

каче твенная оценка; 

 ● объединение финан овых активов в 
г уппы, когда КУ по ним оценивают я 
на г упповой о нове; 

 ● аз аботка моделей а чета КУ, 
включая азличные фо мулы и выбо  
и ходных данных; 

 ● оп еделение взаимо вязей между 
мак оэкономиче кими цена иями и 
экономиче кими данными, нап име , 
у овнем без аботицы и тоимо тью 
обе печения, а также влияние на 
показатели ве оятно ти дефолта (PD), 
величину, подве женную и ку дефолта 
(EAD) и у овень поте ь п и дефолте 
(LGD); 

 ● выбо  п огнозных мак оэкономиче ких 
цена иев и их взвешивание  

учётом ве оятно ти для получения 
экономиче ких и ходных данных для 
моделей оценки  КУ.

умма оценочного езе ва, п изнанного 
в кон олиди ованном отчёте о 
финан овом положении на 31 декаб я 
2018 года о тавила 73.153 миллионов 
тенге (2017 год: 52.783 миллиона тенге). 

од обная инфо мация п ед тавлена 
в  е а х 15  25.

На о оо о е е 
 на тоящее в емя в е публике 

Казах тан дей твует единый алоговый 
кодек , кото ый егули ует о новные 
налоговые воп о ы. Дей твующие 
налоги включают налог на добавленную 

тоимо ть, ко по ативный подоходный 
налог, оциальные и д угие налоги. 
Зача тую и полнительные а по яжения 
по п именению но мативно-п авовых 
актов являют я непонятными или 
вообще от ут твуют, и было у тановлено 
незначительное количе тво п ецедентов. 

е едко имеют я азличные мнения 
отно ительно ю идиче кой т актовки 
положений, как между ведом твами, 
так и внут и одного ведом тва, что 

оздает некото ую неоп еделённо ть 
и конфликтные итуации. алоговые 
декла ации, а также д угие фе ы 
ю идиче кого егули ования (нап име , 
воп о ы таможенного и валютного 
конт оля), находят я под конт олем 
не кольких ведом тв, кото ые по закону 
имеют п аво налагать уще твенные 
шт афы, пени и неу тойки. одобная 

итуация оздает большую тепень 
ве оятно ти налоговых и ков в 
Казах тане, чем, нап име , в д угих 

т анах  более азвитыми и темами 
налогового законодатель тва.

4. С ЩЕСТВЕННЫЕ ЧЁТНЫЕ С ЖДЕН Я  ОЦЕНК  (п одолжен е)

Неопреде ённость оценок (продо жен е)
На о оо о е е (про о е е)

уковод тво читает, что налоговая 
позиция Банка на 31 декаб я 2018 и 2017 
годов оответ твовала положениям 
налогового законодатель тва е публики 
Казах тан, кото ые егули уют его 
деятельно ть. днако, о тает я и к 
того, что оответ твующие о ганы могут 
занять иные позиции в отношении по ных 
налоговых воп о ов.

ценка возмещаемо ти активов по 
отложенному подоходному налогу т ебует 
п именения убъективных уждений 

уковод тва уппы в отношении 
ве оятных оков и азме а будущей 
налогооблагаемой п ибыли, а также 

т атегии налогового плани ования. 

уковод тво читает, что отложенные 
налоговые активы по о тоянию 
на 31 декаб я 2018 года от ажены в той 
ме е, в какой уще твует ве оятно ть 

того, что в будущем будет получена 
налогооблагаемая п ибыль, до таточная 
для пок ытия в еменных азниц, 
неп инятых а ходов по налогам и 
неи пользованных налоговых льгот, 
а уменьшение азме а отложенных 
налоговых активов о уще твлено в 
той тепени, в кото ой не уще твует 
ве оятно ти получения налогооблагаемой 
п ибыли, в отношении кото ой можно 
и пользовать вычитаемые в еменные 

азницы.

5. Ч СТЫ  ПРОЦЕНТНЫ  ДОХОД
Чи тый п оцентный доход п ед тавлен 

ледующим об азом:

2018 о 2017 о
оцентные доходы, а читанные  и пользованием эффективной п оцентной тавки 

К едиты, выданные клиентам 92.779 95.130
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по Д 22.963 ӏ
Ценные бумаги, имеющие я в наличии для п одажи – 4.128
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по амо тизи ованной тоимо ти ( анее 
кла ифици ованные как уде живаемые до погашения)

4.763 706

ед тва в финан овых ин титутах 1.157 1.415
Дебито кая задолженно ть по догово ам «об атное епо» 880 236

122.542 101.615
очие п оцентные доходы

о говые ценные бумаги 395 18.731
122.937 120.346

оцентные а ходы
екущие чета и депозиты клиентов (50.030) (57.033)
ыпущенные долговые ценные бумаги (18.077) (13.771)

ед тва банков и п очих финан овых ин титутов (3.021) (3.180)
убо дини ованный долг (1.792) (1.792)

К едито кая задолженно ть по догово ам « епо» (623) (131)
(73.543) (75.907)

Чи тый п оцентный доход 49.394 44.439

 о тав п оцентных доходов за 2018 
год входит общая умма в азме е 

7.852 миллионов тенге, начи ленная по обе цененным финан овым активам (2017 
год: 8.739 миллиона тенге).
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9. ОБЩ Е  АДМ Н СТРАТ ВНЫЕ РАСХОДЫ
бщие и админи т ативные а ходы п ед тавлены ледующим об азом:

2018 год 2017 год
За аботная плата и налоги по за аботной плате (19.005) (19.616)
Изно  и амо тизация (4.164) (3.936)

алоги, к оме ко по ативного подоходного налога (2.375) (2.177)
емонт и эк плуатация (1.716) (1.583)

А енда ( имечание 29) (1.579) (1.579)
оде жание зданий (1.323) (1.327)
еклама и ма кетинг (1.290) (981)
елекоммуникационные и инфо мационные у луги (1.071) (1.026)
х ана (873) (911)

Благотво ительная и пон о кая деятельно ть (748) ӏ
У луги инка ации (395) (410)

ан по тные у луги (358) (370)
Команди овочные а ходы (265) (262)

очие п офе иональные у луги (217) (223)
Ю идиче кие у луги (10) (141)

очие (472) (676)
(35.861) (35.218)

10. ПРОЧ Е ДОХОДЫ  РАСХОДЫ 
очие доходы / п очие а ходы п ед тавлены ледующим об азом:

2018 год 2017 год
очие доходы

Доход от опе ационной а енды 2.332 1.924
Доход от п иоб етения инве тиционных ценных бумаг 2.209 ӏ
Чи тый доход от еализации изъятого залогового обе печения – 1.068

очее 1.115 1.419
5.656 4.411

 
очие а ходы
очие а ходы от небанков кой деятельно ти (1.430) (1.656)

Чи тый убыток от еализации запа ов (861) ӏ
а ходы от модификации к едитов, выданных клиентам (783) ӏ

Убыток в езультате выкупа выпущенных долговых ценных бумаг (628) ӏ
Чи тый убыток в езультате п ек ащения п изнания ипотечных к едитов (361) ӏ

очее (1.352) (1.405)
(5.415) (3.061)

6. КОМ СС ОННЫЕ ДОХОДЫ
Коми ионные доходы п ед тавлены ледующим об азом:

2018 год 2017 год
Ка точные опе ации 9.591 3.839

а чётные опе ации 5.640 4.112
Ка овые опе ации 2.732 1.949
Коми ии по га антиям и акк едитивам 1.137 903

алютные опе ации и опе ации  ценными бумагами 256 526
У луги дове ительного уп авления, ка тодиальные и п очие фидуциа ные у луги 54 69

очие 796 604
20.206 12.002

7. Ч СТЫ  ДОХОД ПО ОПЕРАЦ ЯМ С НОСТРАННО  ВАЛЮТО  
Чи тый доход от опе аций  ино т анной валютой п ед тавлен ледующим об азом:

2018 год 2017 год
 
Дилинговые опе ации, нетто 886 (385)

е еоценка валютных татей, нетто 369 1.350
1.255 965

8. РАСХОДЫ ПО КРЕД ТНЫМ БЫТКАМ
2018 год

Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого
ед тва в финан овых ин титутах (20) ӏ ӏ ӏ (20)

К едиты, выданные клиентам ( е а е 15) (1.699) 3.831 (5.266) 574 (2.560)
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по амо тизи о-

ванной тоимо ти
(15) (489) ӏ ӏ (504)

Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по Д (521) (891) ӏ ӏ (1.412)
очие финан овые активы ӏ ӏ (670) ӏ (670)

Финан овые га антии, акк едитивы и обязатель тва по п едо-

тавлению к едитов
166 ӏ ӏ ӏ 166

(2.089) 2.451 (5.936) 574 (5.000)

а ходы по к едитным убыткам за 2017 год п ед тавлены ледующим об азом:

2017 год
К едиты, выданные клиентам ( е а е 15) 280

ед тва в финан овых ин титутах (3)
очие активы (363)

(86)
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Чи тый убыток от п ек ащения 
п изнания ипотечных к едитов 
включает в ебя убыток в езультате 

уще твенной модификации 
ипотечных к едитов за вычетом 
дохода от получения го уда твенных 

уб идий в амках го уда твенной 
п ог аммы по ефинан и ованию 
ипотечных к едитов.  оответ твии 

 у ловиями указанной п ог аммы, 

уппа п ивлекла долго очные 
депозиты от А  «Казах тан кий 
фонд у тойчиво ти» по тавкам ниже 

ыночных для возмещения убытков 
от ефинан и ования ипотечных 
к едитов в ино т анной валюте на 
не ыночных у ловиях. п аведливая 

тоимо ть п ивлеченных депозитов 
п и пе воначальном п изнании была 
оп еделена уппой  и пользованием 

ыночных тавок от 13,2% до 14,5% 
годовых. п аведливая тоимо ть 
ипотечных к едитов в езультате 

уще твенной модификации п и 
пе воначальном п изнании была 
оп еделена уппой  и пользованием 

ыночных тавок от 17,2% до 18,5% 
годовых.

11. РАСХОДЫ ПО КОРПОРАТ ВНОМ  ПОДОХОДНОМ  НАЛОГ
а ходы по ко по ативному подоходному налогу п ед тавлены ледующим об азом:

2018 год 2017 год
а ходы по текущему ко по ативному подоходному налогу (46) (72)
а ходы по отложенному ко по ативному подоходному налогу ӏ возникновение и уменьше-

ние в еменных азниц
(4.845) (4.934)

а ходы по ко по ативному подоходному налогу (4.891) (5.006)

Банк и его доче ние о ганизации 
подлежат налогообложению в 

е публике Казах тан. Казах тан кие 
ю идиче кие лица обязаны 

амо тоятельно подавать налоговые 
декла ации по подоходному налогу в 

налоговые о ганы. о мативная тавка 
ко по ативного подоходного налога в 
2018 и 2017 годах о тавляла 20%.  

иже п иведена ве ка а ходов по 
ко по ативному подоходному налогу, 

а читанных по но мативной тавке, 
 а ходами по ко по ативному 

подоходному налогу, от ажёнными 
в кон олиди ованной финан овой 
отчётно ти:

2018 год 2017 год
ибыль до а ходов по ко по ативному подоходному налогу 33.999 24.757

о мативная тавка ко по ативного подоходного налога 20% 20%
ео етиче кие а ходы по ко по ативному подоходному налогу  

по официальной налоговой тавке
(6.800) (4.951)

 
еоблагаемые налогом доходы по го уда твенным ценным бумагам и ценным бумагам, 

находящим я в официальном пи ке КФБ
5.166 4.988

Изменение в неп изнанных отложенных налоговых активах (875) (5.496)
Ко екти овка а ходов/(экономии) по ко по ативному подоходному налогу за п едыдущие 
годы

(575) 759

евычитаемые а ходы по к едитным убыткам (1.024) ӏ
очее (783) (306)

а ходы по ко по ативному подоходному налогу (4.891) (5.006)

11.РАСХОДЫ ПО КОРПОРАТ ВНОМ  ПОДОХОДНОМ  НАЛОГ  (п одолжен е)
тложенные налоговые активы и обязатель тва на 31 декаб я, а также их движение за оответ твующие годы, включают в ебя 
ледующее:

2016 год озник-
новение и 
уменьшение 
в еменных 

азниц в о-
таве п ибыли 

или убытка

2017 год озник-
новение и 
уменьшение 
в еменных 

азниц в о-
таве п ибыли 

или убытка

озник-
новение и 
уменьшение 
в еменных 

азниц в о-
таве п очего 
овокупного 

дохода

2018 год

алоговый убыток, пе ено имый на ледующие налоговые 
пе иоды 

44.575 (3.593) 40.982 (9.722) ӏ 31.260

К едиты, выданные клиентам (158) (38) (196) 1.974 ӏ 1.778
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по Д ӏ 14 14 (831) 323 (494)
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по амо ти-

зи ованной тоимо ти
ӏ ӏ ӏ (110) ӏ (110)

ыпущенные долговые ценные бумаги (128) (139) (267) (16.401) ӏ (16.668)
Динамиче кие езе вы (7.809) ӏ (7.809) 7.809 ӏ –

екущие чета и депозиты клиентов (17.408) 1.411 (15.997) 13.520 ӏ (2.477)
новные ед тва и немате иальные активы (1.786) 3.549 1.763 647 ӏ 2.410
очее 1.341 (601) 740 (795) ӏ (55)

тложенные налоговые активы 18.627 603 19.230 (3.909) 323 15.644
 

еп изнанные отложенные налоговые активы (6.994) (5.496) (12.490) (875) ӏ (13.365)
тложенные налоговые активы, нетто 11.633 (4.893) 6.740 (4.784) 323 2.279

 
очие отложенные налоговые обязатель тва (81) (41) (122) (61) ӏ (183)

тложенные налоговые обязатель тва (81) (41) (122) (61) ӏ (183)

12. ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА  Х ЭКВ ВАЛЕНТЫ
Денежные ед тва и их эквиваленты включают:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
аличные ед тва в ка е 54.463 31.732

ед тва на текущих четах в Б К  к едитным ейтингом BBB- 54.365 144.748
ед тва на текущих четах в д угих банках:

-  к едитным ейтингом от A- до A+ 32.813 36.787
-  к едитным ейтингом - до + 2.908 1.744
-  к едитным ейтингом от - до + 664 1.910
-  к едитным ейтингом ниже B+ 443 191
- без п и военного к едитного ейтинга 150 43

очные вклады в д угих банках  догово ным оком погашения 90 дней или менее:
-  к едитным ейтингом от - до + – 6.659

очные вклады в Б К  к едитным ейтингом -  догово ным оком погаше-

ния 90 дней или менее
– 8.006

Дебито кая задолженно ть по догово ам «об атное епо»  догово ным оком 
погашения 90 дней или менее ( е а е 27)

78.317 ӏ

Денежные ед тва и их эквиваленты до вычета езе ва под обе ценение 224.123 231.820
 

езе в под обе ценение (2) ӏ
Денежные ед тва и их эквиваленты 224.121 231.820
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12. ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА  Х ЭКВ ВАЛЕНТЫ (п одолжен е)
К едитные ейтинги п ед тавлены в о-
ответ твии о танда тами ейтингового 
агент тва Standard & Poor’s или  аналогич-
ными танда тами д угих междуна одных 

ейтинговых агент тв.

Денежные ед тва и их эквиваленты не 
являют я ни обе цененными, ни п о о-
ченными. 

о о тоянию на 31 декаб я 2018 года 
уппой заключены догово ы «об атное 

епо» на Казах тан кой фондовой би же. 

едметом указанных догово ов являли ь 
го уда твенные облигации, п аведливая 

тоимо ть кото ых по о тоянию на 31 де-
каб я 2018 года о тавляла 79.739 миллио-
нов тенге. о о тоянию на 31 декаб я 2017 
года догово ов «об атное епо» заключено 
не было.

Тре о ан я к н а ьны  резер а
 оответ твии  но мативными актами, 

выпущенными Б К, минимальные 
езе вные т ебования а читывают я 

как п оцент от оп еделённых обязатель тв 
банков. Банки обязаны выполнять данные 

т ебования путём подде жания едней 
величины езе вных активов (денежные 

ед тва в ме тной валюте и о татки на 
четах в Б К), авной или п евышающей 

едние минимальные т ебования. 

о  о тоянию на 31 декаб я 2018 года 
овокупные минимальные езе вные 

т ебования Банка о тавляют 17.876 
миллионов тенге (31 декаб я 2017 года: 
15.913 миллионов тенге). 

Концентрац я денежных средст   х эк а енто
о о тоянию на 31 декаб я 2018 года 
уппа имеет чета в двух банках, на долю 

каждого из кото ых п иходит я более 10% 
в ех денежных ед тв и их эквивалентов 

(31 декаб я 2017 года: один банк). ово-
купный объём о татков ед тв на четах 
указанных конт агентов по о тоянию на 
31 декаб я 2018 и 2017 годов о тавляет 

82.657 миллионов тенге и 152.754 миллио-
на тенге, оответ твенно.

13. СРЕДСТВА В НАНСОВЫХ НСТ Т ТАХ
ед тва в финан овых ин титутах включают:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
екущие чета в Б К  к едитным ейтингом BBB-, ог аниченные в и пользовании 1.263 120

Депозиты в д угих банках:
-  к едитным ейтингом ниже B+ 3.250 3.041
- без п и военного к едитного ейтинга 591 541
У ловные вклады и депозиты, п едо тавленные в каче тве обе печения:
-  к едитным ейтингом от АA- до АA+ 19 17
-  к едитным ейтингом от A- до A+ 3.879 2.789
-  к едитным ейтингом от - до + 8.343 ӏ
- без п и военного к едитного ейтинга 1.658 426
Итого ед тв в финан овых ин титутах до вычета езе ва под обе ценение 19.003 6.934
 

езе в под обе ценение (788) (541)
ед тва в финан овых ин титутах 18.215 6.393

К едитные ейтинги п ед тавлены в о-
ответ твии о танда тами ейтингового 
агент тва Standard & Poor’s или  аналогич-
ными танда тами д угих междуна одных 

ейтинговых агент тв.

ед тва на текущих четах в Б К, ог а-
ниченные в и пользовании, п ед тавляют 

обой ед тва, полученные Банком в ам-

ках уча тия в го уда твенной п ог амме 
к едитования убъектов п едп инима-
тель тва.

о о тоянию на 31 декаб я 2018 года 
у ловные вклады и депозиты, п едо тав-
ленные в каче тве обе печения, включают 
у ловные вклады, ог аниченные в и поль-
зовании, по опе ациям  по тавщиками 

у луг платежных опе аций в умме 5.512 
миллионов тенге (31 декаб я 2017 года: 
3.205 миллионов тенге) и депозиты, п е-
до тавленные в каче тве обе печения по 
догово ам конт -га антий, выпущенных 
в пользу клиентов уппы, в умме 8.343 
миллиона тенге (31 декаб я 2017 года: 
ноль). 

Концентрац я средст   ф нансо ых нст тутах 
о о тоянию на 31 декаб я 2018 и 2017 

годов уппа имеет ед тва в т ёх фи-
нан овых ин титутах, на долю каждого из 
кото ых п иходит я более 10% от общей 

уммы ед тв в финан овых ин титутах. 
бщая умма о татков ед тв на четах 

указанных конт агентов по о тоянию на 
31 декаб я 2018 года о тавляет 15.377 

миллионов тенге (31 декаб я 2017 года: 
5.747 миллионов тенге).

14. ТОРГОВЫЕ ЦЕННЫЕ Б МАГ
о говые ценные бумаги включают:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
Долговые ин т ументы 
о уда твенные облигации

Казначей кие век еля оединенных Штатов Аме ики  к едитным ейтингом ААА ӏ 36.285
оты Б К  к едитным ейтингом BBB- ӏ 204.370

Казначей кие век еля ини те тва финан ов е публики Казах тан  к едитным 
ейтингом BBB-

ӏ 29.894

его го уда твенных облигаций ӏ 270.549
 
Ко по ативные облигации

 к едитным ейтингом от AA- до AA+ ӏ 656
 к едитным ейтингом от B - до B + ӏ 3.348

его ко по ативных облигаций ӏ 4.004
 

блигации банков
 к едитным ейтингом от - до + ӏ 1.072
 к едитным ейтингом от - до + ӏ 8.654
 к едитным ейтингом от - до + 8.046 5.196

его облигаций банков 8.046 14.922
Долевые ин т ументы 1.465 1.444

9.511 290.919
К едитные ейтинги п ед тавлены 
в оответ твии о танда тами 

ейтингового агент тва Standard & Poor’s 
или  аналогичными танда тами д угих 

междуна одных ейтинговых агент тв.

о о тоянию на 31 декаб я 2017 года 
ноты Б К о п аведливой тоимо тью 

43.145 миллионов тенге вы тупают в 
каче тве обе печения по догово ам « епо», 
заключенным на КФБ ( е а е 27). 

15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ
К едиты, выданные клиентам, включают:

 31 декаб я 2018 года 31 декаб я 
2017 годаЭтап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 

Индивидуально уще твенные ко по ативные к едиты
К едиты, выданные к упным ко по ациям 190.875 15.999 45.765 – 252.639 216.385

его индивидуально уще твенных  
ко по ативных к едитов

190.875 15.999 45.765 – 252.639 216.385

 
Индивидуально не уще твенные ко по ативные  
к едиты и к едиты, выданные физиче ким лицам
Ко по ативные к едиты 86.701 5.884 22.475 69 115.129 128.313
Ипотечные к едиты 37.512 1.826 32.796 5.644 77.778 93.135

от ебитель кие к едиты 120.789 1.756 9.755 – 132.300 84.161
К едиты на п иоб етение автомобилей 1.401 5 2.120 – 3.526 3.480
К едитные ка ты 2.114 56 217 – 2.387 483

очие к едиты, обе печенные залогом 99.135 6.816 66.365 6.723 179.039 198.677
его индивидуально не уще твенных ко по ативных 

к едитов и к едитов, выданных физиче ким лицам
347.652 16.343 133.728 12.436 510.159 508.249

К едиты, выданные клиентам 538.527 32.342 179.493 12.436 762.798 724.634
 

езе в под обе ценение (4.326) (1.369) (68.032) 574 (73.153) (52.783)
К едиты, выданные клиентам 534.201 30.973 111.461 13.010 689.645 671.851
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15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно сущест енных корпорат ных кред то  

 таблице далее п ед тавлена инфо мация о каче тве индивидуально уще твенных ко по ативных к едитов по о тоянию на 
31 декаб я 2018 года:

К едиты 
до вычета 

езе ва под 
обе ценение

езе в под 
обе ценение

К едиты 
за вычетом 

езе ва под 
обе ценение

езе в под обе ценение 
по отношению к 

умме к едитов до 
вычета езе ва под 
обе ценение, (%)

Индивидуально уще твенные к едиты
К едиты в Этапе 1 190.875 (1.635) 189.240 0,86
 

К едиты в Этапах 2 и 3
- неп о оченные 19.661 (2.618) 17.043 13,32
- п о оченные на ок менее 90 дней 3.939 (68) 3.871 1,73
- п о оченные на ок от 
90 дней до 360 дней 8.952 (3.038) 5.914 33,94
- п о оченные на ок более 360 дней 29.212 (21.797) 7.415 74,62
К едиты в Этапах 2 и 3 61.764 (27.521) 34.243 44,56
Итого индивидуально уще твенных к едитов 252.639 (29.156) 223.483 11,54

 таблице далее п ед тавлена инфо мация о каче тве индивидуально уще твенных ко по ативных к едитов по о тоянию на 
31 декаб я 2017 года:

К едиты 
до вычета 

езе ва под 
обе ценение 

езе в под 
обе ценение

К едиты 
за вычетом 

езе ва под 
обе ценение

езе в под обе ценение 
по отношению к 

умме к едитов до 
вычета езе ва под 
обе ценение, (%)

Индивидуально уще твенные  
ко по ативные к едиты
К едиты без индивидуальных п изнаков обе -

ценения
155.563 (273) 155.290 0,18

бе цененные к едиты
- неп о оченные 32.234 (2.406) 29.828 7,46
- п о оченные на ок менее 90 дней 1.122 (728) 394 64,88
- п о оченные на ок от 90 дней до 360 дней 7.275 (2.495) 4.780 34,30
- п о оченные на ок более 360 дней 20.191 (12.615) 7.576 62,48

его обе цененных к едитов 60.822 (18.244) 42.578 30,00
его индивидуально уще твенных  

ко по ативных к едитов
216.385 (18.517) 197.868 8,56

15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно сущест енных корпорат ных кред то  (продо жен е)
Ана з з енен я резер а под о есценен е

иже п ед тавлен анализ изменений валовой балан овой тоимо ти и оответ твующих КУ в контек те индивидуально уще твенных 
ко по ативных к едитов за год, закончивший я 31 декаб я 2018 года:

2018 год
Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 

аловая балан овая тоимо ть на 1 янва я 151.290 59.693 27.942 ӏ 238.925
овые активы, озданные или п иоб етённые 122.980 – – – 122.980

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были погашены  
(за и ключением пи аний)

(89.888) (28.027) (9.485) – (127.400)

е еводы в Этап 1 6.279 (6.279) – – –
е еводы в Этап 2 (12.796) 15.383 (2.587) – –
е еводы в Этап 3 – (21.473) 21.473 – –

Чи тое изменение в начи ленных п оцентах (102) (3.483) 7.017 – 3.432
Изменения, п еду мот енных догово ом денежных потоков в вязи  модификаци-

ей, кото ая не п иводит к п ек ащению п изнания
– – (783) – (783)

о тановление – – 4.191 – 4.191
пи ание – – (3.886) – (3.886)
лияние изменения валютных ку ов 13.112 185 1.883 – 15.180
а 31 декаб я 190.875 15.999 45.765 – 252.639

2018 год
Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 

КУ на 1 янва я (2.038) (2.265) (19.495) ӏ (23.798)
овые активы, озданные или п иоб етённые (259) – – – (259)

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были погашены (за и -

ключением пи аний)
370 986 6.079 – 7.435

е еводы в Этап 1 (61) 61 – – –
е еводы в Этап 2 159 (3.867) 3.708 – –
е еводы в Этап 3 – 482 (482) – –
лияние на КУ на конец пе иода в езультате пе еводов из одного Этапа в д угой в 

течение пе иода
(96) 4.125 (7.404) – (3.375)

Изменение моделей и и ходных данных, и пользованных для оценки КУ 443 (38) (6.746) – (6.341)
Изменения, п еду мот енных догово ом денежных потоков в вязи  модификаци-

ей, кото ая не п иводит к п ек ащению п изнания
– – 783 – 783

Амо тизация ди конта – – (1.922) – (1.922)
о тановление – – (4.191) – (4.191)
пи ание – – 3.886 – 3.886
лияние изменения валютных ку ов (153) (42) (1.179) – (1.374)
а 31 декаб я (1.635) (558) (26.963) – (29.156)

Анализ изменения величины езе ва под обе ценение индивидуально уще твенных ко по ативных к едитов за год, закончивший я 
31 декаб я 2017 года, п ед тавлен ледующим об азом:

2017 год
а 1 янва я (24.870)

Чи тое то ни ование 3.061
пи ание 10.985
о тановление анее пи анных умм (7.615)
лияние изменения валютных ку ов (78)
а 31 декаб я (18.517)
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15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца

 таблице далее п ед тавлена инфо мация о каче тве индивидуально не уще твенных ко по ативных к едитов и к едитов, выданных 
физиче ким лицам, оценка к едитных убытков, по кото ым о уще твляет я на коллективной о нове по о тоянию на 31 декаб я 2018 года: 

К едиты до 
вычета езе ва 
под обе ценение 

езе в под 
обе ценение

К едиты за 
вычетом езе ва 
под обе ценение

езе в под 
обе ценение по отноше-
нию к умме к едитов 
до вычета езе ва под 
обе ценение, (%)

Индивидуально не уще твенные  
ко по ативные к едиты

еп о оченные 92.694 (222) 92.472 0,24
о оченные на ок менее 30 дней 1.527 (42) 1.485 2,75
о оченные на ок 30-89 дней 1.507 (27) 1.480 1,79
о оченные на ок 90-179 дней 441 (4) 437 0,91
о оченные на ок 180-360 дней 958 (56) 902 5,85
о оченные на ок более 360 дней 18.002 (5.547) 12.455 30,81
его индивидуально не уще твенных 

ко по ативных к едитов
115.129 (5.898) 109.231 5,12

 
Ипотечные к едиты

еп о оченные 41.558 (230) 41.328 0,55
о оченные на ок менее 30 дней 2.163 (41) 2.122 1.90
о оченные на ок 30-89 дней 1.309 (52) 1.257 3,97
о оченные на ок 90-179 дней 546 (77) 469 14,10
о оченные на ок 180-360 дней 629 (50) 579 7,95
о оченные на ок более 360 дней 31.573 (9.643) 21.930 30,54
его ипотечных к едитов 77.778 (10.093) 67.685 12,98

 
от ебитель кие к едиты
еп о оченные 117.058 (1.711) 115.347 1,46

о оченные на ок менее 30 дней 3.849 (410) 3.439 10,65
о оченные на ок 30-89 дней 1.699 (692) 1.007 40,73
о оченные на ок 90-179 дней 1.283 (1.084) 199 84,49
о оченные на ок 180-360 дней 1.798 (1.509) 289 83,93
о оченные на ок более 360 дней 6.613 (5.023) 1.590 75,96
его пот ебитель ких к едитов 132.300 (10.429) 121.871 7,88

 
К едиты на п иоб етение автомобилей

еп о оченные 1.406 (2) 1.404 0,14
о оченные на ок менее 30 дней 3 – 3 0,00
о оченные на ок 30-89 дней 5 – 5 0,00
о оченные на ок 90-179 дней 4 – 4 0,00
о оченные на ок 180-360 дней 2 (1) 1 50,00
о оченные на ок более 360 дней 2.106 (480) 1.626 22,79
его к едитов на п иоб етение  

автомобилей
3.526 (483) 3.043 13,70

15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)

К едиты до 
вычета езе ва 

под обе ценение 

езе в под 
обе ценение

К едиты за 
вычетом езе ва 
под обе ценение

езе в под обе ценение  
по отношению 

к  умме к едитов до 
вычета езе ва под 

обе ценение, (%)
К едитные ка ты

еп о оченные 1.953 (380) 1.573 19,46
о оченные на ок менее 30 дней 164 (76) 88 46,34
о оченные на ок 30-89 дней 56 (47) 9 83,93
о оченные на ок 90-179 дней 49 (42) 7 85,71
о оченные на ок 180-360 дней 32 (27) 5 84,38
о оченные на ок более 360 дней 133 (113) 20 84,96
его к едитных ка т 2.387 (685) 1.702 28,70

очие к едиты, обе печенные залогом
еп о оченные 101.973 (121) 101.852 0,12

о оченные на ок менее 30 дней 7.022 (7) 7.015 0,10
о оченные на ок 30-89 дней 4.790 (11) 4.779 0,23
о оченные на ок 90-179 дней 2.416 (212) 2.204 8,77
о оченные на ок 180-360 дней 3.011 (138) 2.873 4,58
о оченные на ок более 360 дней 59.827 (15.920) 43.907 26.61
его п очих к едитов, обе печенных 

залогом
179.039 (16.409) 162.630 9,17

его индивидуально не уще твенных 
ко по ативных к едитов и к едитов, 
выданных физиче ким лицам

510.159 (43.997) 466.162 8,62

 таблице далее п ед тавлена инфо мация о каче тве индивидуально не уще твенных ко по ативных к едитов и к едитов, выданных 
физиче ким лицам, коллективно оцениваемых на п едмет обе ценения по о тоянию на 31 декаб я 2017 года: 

К едиты до 
вычета езе ва 

под обе ценение 

езе в под 
обе ценение

К едиты за 
вычетом езе ва 
под обе ценение 

езе в под обе ценение 
по отношению к 

умме к едитов до 
вычета езе ва под 

обе ценение, (%)
Индивидуально не уще твенные 
ко по ативные к едиты

еп о оченные 97.574 (498) 97.076 0,51
о оченные на ок менее 30 дней 1.225 (5) 1.220 0,41
о оченные на ок 30-89 дней 1.131 (5) 1.126 0,44
о оченные на ок 90-179 дней 1.706 (28) 1.678 1,64
о оченные на ок 180-360 дней 1.505 (240) 1.265 15,95
о оченные на ок более 360 дней 25.172 (5.876) 19.296 23,34
его индивидуально не уще твенных 

ко по ативных к едитов
128.313 (6.652) 121.661 5,18
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15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)

К едиты до 
вычета езе ва 

под обе ценение 

езе в под 
обе ценение

К едиты за 
вычетом езе ва 
под обе ценение 

езе в под обе ценение 
по отношению к 

умме к едитов до 
вычета езе ва под 

обе ценение, (%)
Ипотечные к едиты

еп о оченные 49.133 (7) 49.126 0,01
о оченные на ок менее 30 дней 2.429 (3) 2.426 0,12
о оченные на ок 30-89 дней 1.218 (1) 1.217 0,08
о оченные на ок 90-179 дней 1.182 (464) 718 39,26
о оченные на ок 180-360 дней 1.087 (227) 860 20,88
о оченные на ок более 360 дней 38.086 (8.028) 30.058 21,08
его ипотечных к едитов 93.135 (8.730) 84.405 9,37

 

от ебитель кие к едиты
еп о оченные 73.108 (213) 72.895 0,29

о оченные на ок менее 30 дней 2.919 (159) 2.760 5,45
о оченные на ок 30-89 дней 1.017 (357) 660 35,10
о оченные на ок 90-179 дней 1.033 (668) 365 64,67
о оченные на ок 180-360 дней 1.733 (1.293) 440 74,61
о оченные на ок более 360 дней 4.351 (3.258) 1.093 74,88
его пот ебитель ких к едитов 84.161 (5.948) 78.213 7,07

 

К едиты на п иоб етение автомобилей
еп о оченные 1.453 ӏ 1.453 0,00

о оченные на ок менее 30 дней 18 ӏ 18 0,00
о оченные на ок 30-89 дней ӏ ӏ ӏ 0,00
о оченные на ок 90-179 дней 6 ӏ 6 0,00
о оченные на ок 180-360 дней 11 (1) 10 9,09
о оченные на ок более 360 дней 1.992 (123) 1.869 6,17
его к едитов на п иоб етение 

автомобилей
3.480 (124) 3.356 3,56

 

К едитные ка ты
еп о оченные 347 (1) 346 0,29

о оченные на ок менее 30 дней 19 (1) 18 5,26
о оченные на ок 30-89 дней 2 (1) 1 50,00
о оченные на ок 90-179 дней 1 (1) ӏ 100,00
о оченные на ок 180-360 дней 2 (1) 1 50,00
о оченные на ок более 360 дней 112 (82) 30 73,21
его к едитных ка т 483 (87) 396 18,01

15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)

К едиты до 
вычета езе ва 
под обе ценение 

езе в под 
обе ценение

К едиты за 
вычетом езе ва 
под обе ценение 

езе в под обе ценение 
по отношению к 

умме к едитов до 
вычета езе ва под 
обе ценение, (%)

очие к едиты, обе печенные залогом
еп о оченные 111.730 (42) 111.688 0,04

о оченные на ок менее 30 дней 8.519 (4) 8.515 0,05
о оченные на ок 30-89 дней 6.386 (1.047) 5.339 16,40
о оченные на ок 90-179 дней 2.481 (115) 2.366 4,64
о оченные на ок 180-360 дней 3.003 (138) 2.865 4,60
о оченные на ок более 360 дней 66.558 (11.379) 55.179 17,10
его п очих к едитов,  

обе печенных залогом
198.677 (12.725) 185.952 6,40

его индивидуально не уще твенных 
ко по ативных к едитов и к едитов, 
выданных физиче ким лицам

508.249 (34.266) 473.983 6,74

Ана з з енен я а о о  а ансо о  сто ост   резер а под ОКУ

иже п ед тавлен анализ изменения величины валовой балан овой тоимо ти и езе ва под КУ по кла у индивидуально 
не уще твенных ко по ативных к едитов за 2018 год:

2018 год
Индивидуально не уще твенные ко по ативные к едиты Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 

аловая балан овая тоимо ть на 1 янва я 70.285 14.261 24.009 ӏ 108.555
овые активы, озданные или п иоб етённые 158.642 – – 70 158.712

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

(140.362) (6.365) (8.481) (2) (155.210)

е еводы в Этап 1 5.531 (5.531) – – –

е еводы в Этап 2 (7.346) 8.158 (812) – –

е еводы в Этап 3 – (3.722) 3.722 – –

Чи тое изменение в начи ленных п оцентах (260) (917) 1.254 1 78

о тановление – – 2.545 – 2.545
пи ание – – (3.184) – (3.184)
лияние изменения валютных ку ов 211 – 3.422 – 3.633
а 31 декаб я 86.701 5.884 22.475 69 115.129
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15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)
Ана з з енен я а о о  а ансо о  сто ост   резер а под ОКУ (продо жен е)

2018 год
Индивидуально не уще твенные ко по ативные к едиты Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 
 

КУ на 1 янва я (45) (62) (7.215) ӏ (7.322)
овые активы, озданные или п иоб етённые (261) – – – (261)

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

479 72 5.479 13 6.043

е еводы в Этап 1 (54) 54 – – –

е еводы в Этап 2 56 (87) 31 – –

е еводы в Этап 3 – 124 (124) – –

лияние на КУ на конец пе иода в езультате пе еводов из 
одного Этапа в д угой в течение пе иода

(183) 29 (1.922) – (2.076)

Изменение моделей и и ходных данных, и пользованных для 
оценки КУ

42 (160) (1.020) – (1.138)

Амо тизация ди конта – – (538) – (538)
о тановление – – (2.545) – (2.545)
пи ание – – 3.184 – 3.184
лияние изменения валютных ку ов (34) – (1.211) – (1.245)
а 31 декаб я – (30) (5.881) 13 (5.898)

иже п ед тавлен анализ изменения величины валовой балан овой тоимо ти и езе ва под КУ по кла у ипотечных к едитов 
за 2018 год:

2018 год
Ипотечные к едиты Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 
 

аловая балан овая тоимо ть на 1 янва я 41.209 4.060 40.196 5.606 91.071
овые активы, озданные или п иоб етённые 8.269 – – 340 8.609

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

(6.351) (210) (22.253) (436) (29.250)

е еводы в Этап 1 1.717 (1.717) – – –

е еводы в Этап 2 (6.245) 6.654 (409) – –

е еводы в Этап 3 – (6.351) 6.351 – –

Чи тое изменение в начи ленных п оцентах (1.178) (615) 6.857 134 5.198
о тановление – – 8.018 – 8.018
пи ание – – (8.396) – (8.396)
лияние изменения валютных ку ов 91 5 2.432 – 2.528
а 31 декаб я 37.512 1.826 32.796 5.644 77.778

15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)
Ана з з енен я а о о  а ансо о  сто ост   резер а под ОКУ (продо жен е)

2018 год
Ипотечные к едиты Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 
 

КУ на 1 янва я (42) (47) (10.580) ӏ (10.669)
овые активы, озданные или п иоб етённые (788) – – – (788)

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

769 32 13.256 108 14.165

е еводы в Этап 1 (33) 33 – – –

е еводы в Этап 2 16 (23) 7 – –

е еводы в Этап 3 – 34 (34) – –

лияние на КУ на конец пе иода в езультате пе еводов из 
одного Этапа в д угой в течение пе иода

(22) (49) (9.376) – (9.447)

Изменение моделей и и ходных данных, и пользованных для 
оценки КУ

8 (2) (1.689) – (1.683)

Амо тизация ди конта – – (1.817) – (1.817)
о тановление – – (8.018) – (8.018)
пи ание – – 8.396 – 8.396
лияние изменения валютных ку ов – – (232) – (232)
а 31 декаб я (92) (22) (10.087) 108 (10.093)

иже п ед тавлен анализ изменения величины валовой балан овой тоимо ти и езе ва под КУ по кла у пот ебитель ких 
к едитов за 2018 год:

2018 год
от ебитель кие к едиты Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 

 
аловая балан овая тоимо ть на 1 янва я 74.920 2.064 7.176 ӏ 84.160
овые активы, озданные или п иоб етённые 124.706 – – – 124.706

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

(74.877) (796) (1.657) – (77.330)

е еводы в Этап 1 3.441 (3.441) – – –

е еводы в Этап 2 (7.810) 7.963 (153) – –

е еводы в Этап 3 – (4.066) 4.066 – –

Чи тое изменение в начи ленных п оцентах 409 32 2.228 – 2.669
о тановление – – 759 – 759

пи ание – – (2.664) – (2.665)
лияние изменения валютных ку ов – – – – –

а 31 декаб я 120.789 1.756 9.755 – 132.300
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15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)
Ана з з енен я а о о  а ансо о  сто ост   резер а под ОКУ (продо жен е)

2018 год
от ебитель кие к едиты Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 

 
КУ на 1 янва я (1.248) (493) (6.177) ӏ (7.918)
овые активы, озданные или п иоб етённые (1.189) – – – (1.189)

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

309 202 1.508 – 2.019

е еводы в Этап 1 (571) 571 – – –

е еводы в Этап 2 917 (1.056) 139 – –

е еводы в Этап 3 – 1.328 (1.328) – –

лияние на КУ на конец пе иода в езультате пе еводов из 
одного Этапа в д угой в течение пе иода

(219) (867) (1.936) – (3.022)

Изменение моделей и и ходных данных, и пользованных для 
оценки КУ

(73) (373) – – (446)

Амо тизация ди конта – – (1.778) – (1.778)
о тановление – – (759) – (759)
пи ание – – 2.664 – 2.664
лияние изменения валютных ку ов – – – – –

а 31 декаб я (2.074) (688) (7.667) – (10.429)

иже п ед тавлен анализ изменения величины валовой балан овой тоимо ти и езе ва под КУ по кла у к едиты на 
п иоб етение автомобилей за 2018 год:

2018 год
К едиты на п иоб етение автомобилей Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 
 

аловая балан овая тоимо ть на 1 янва я 1.436 ӏ 2.009 ӏ 3.445
овые активы, озданные или п иоб етённые 571 – – – 571

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

(591) (5) (226) – (822)

е еводы в Этап 1 10 (10) – – –

е еводы в Этап 2 (25) 25 – – –

е еводы в Этап 3 – (5) 5 – –

Чи тое изменение в начи ленных п оцентах – – 315 – 315

о тановление – – 195 – 195

пи ание – – (312) – (312)
лияние изменения валютных ку ов – – 134 – 134

а 31 декаб я 1.401 5 2.120 – 3.526

15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)
Ана з з енен я а о о  а ансо о  сто ост   резер а под ОКУ (продо жен е)

2018 год
К едиты на п иоб етение автомобилей Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 
 

КУ на 1 янва я (1) (1) (240) ӏ (242)
овые активы, озданные или п иоб етённые (1) – – – (1)

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

2 1 287 – 290

е еводы в Этап 1 – – – – –

е еводы в Этап 2 – – – – –

е еводы в Этап 3 – – – – –

лияние на КУ на конец пе иода в езультате пе еводов из 
одного Этапа в д угой в течение пе иода

– – (361) – (361)

Изменение моделей и и ходных данных, и пользованных для 
оценки КУ

– – (220) – (220)

Амо тизация ди конта – – (57) – (57)
о тановление – – (195) – (195)
пи ание – – 312 – 312

лияние изменения валютных ку ов – – (9) – (9)
а 31 декаб я – – (483) – (483)

иже п ед тавлен анализ изменения величины валовой балан овой тоимо ти и езе ва под КУ по кла у к едитные ка ты за 
2018 год:

2018 год
К едитные ка ты Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 
 

аловая балан овая тоимо ть на 1 янва я 338 16 119 ӏ 473
овые активы, озданные или п иоб етённые 4.137 – – – 4.137

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

(2.187) (14) (35) – (2.236)

е еводы в Этап 1 74 (74) – – –

е еводы в Этап 2 (248) 306 (58) – –

е еводы в Этап 3 – (178) 178 – –

Чи тое изменение в начи ленных п оцентах – – 12 – 12

о тановление – – 43 – 43

пи ание – – (42) – (42)
лияние изменения валютных ку ов – – – – –

а 31 декаб я 2.114 56 217 – 2.387
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15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)
Ана з з енен я а о о  а ансо о  сто ост   резер а под ОКУ (продо жен е)

2018 год
К едитные ка ты Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 
 

КУ на 1 янва я (63) (13) (55) ӏ (131)
овые активы, озданные или п иоб етённые (239) – – – (239)

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

245 2 63 – 310

е еводы в Этап 1 (65) 65 – – –

е еводы в Этап 2 88 (92) 4 – –

е еводы в Этап 3 – 71 (71) – –

лияние на КУ на конец пе иода в езультате пе еводов из 
одного Этапа в д угой в течение пе иода

(314) (72) (90) – (476)

Изменение моделей и и ходных данных, и пользованных для 
оценки КУ

(105) (9) – – (114)

Амо тизация ди конта – – (34) – (34)
о тановление – – (43) – (43)
пи ание – – 42 – 42

лияние изменения валютных ку ов – – – – –

а 31 декаб я (453) (48) (184) – (685)

иже п ед тавлен анализ изменения величины валовой балан овой тоимо ти и езе ва под КУ по кла у п очих к едитов, 
обе печенных залогом за 2018 год:

2018 год
очие к едиты, обе печенные залогом Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 

 
аловая балан овая тоимо ть на 1 янва я 106.124 10.230 74.464 5.919 196.737
овые активы, озданные или п иоб етённые 34.109 – – 1.120 35.229

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

(18.841) (2.897) (37.120) (493) (59.351)

е еводы в Этап 1 2.278 (2.278) – – –

е еводы в Этап 2 (24.886) 25.497 (611) – –

е еводы в Этап 3 – (23.744) 23.744 – –

Чи тое изменение в начи ленных п оцентах – (5) 4.654 177 4.826
о тановление – – 11.058 – 11.058
пи ание – – (15.040) – (15.040)
лияние изменения валютных ку ов 351 13 5.216 – 5.580
а 31 декаб я 99.135 6.816 66.365 6.723 179.039

15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Качест о нд дуа ьно несущест енных корпорат ных кред то   кред то , ыданных 
ф з ческ  ца  (продо жен е)
Ана з з енен я а о о  а ансо о  сто ост   резер а под ОКУ (продо жен е)

2018 год
очие к едиты, обе печенные залогом Этап 1 Этап 2 Этап 3 К Итого 

КУ на 1 янва я (73) (46) (15.427) ӏ (15.546)
овые активы, озданные или п иоб етённые (1.079) – – – (1.079)

Активы, п изнание кото ых было п ек ащено или кото ые были 
погашены (за и ключением пи аний)

676 93 16.297 – 17.066

е еводы в Этап 1 (21) 21 – – –

е еводы в Этап 2 639 (672) 33 – –

е еводы в Этап 3 – 722 (722) – –

лияние на КУ на конец пе иода в езультате пе еводов из 
одного Этапа в д угой в течение пе иода

(212) (143) (16.570) – (16.925)

Изменение моделей и и ходных данных, и пользованных для 
оценки КУ

(2) 2 (1.684) 453 (1.231)

Амо тизация ди конта – – (2.236) – (2.236)
о тановление – – (11.058) – (11.058)
пи ание – – 15.040 – 15.040
лияние изменения валютных ку ов – – (440) – (440)
а 31 декаб я (72) (23) (16.767) 453 (16.409)

Анализ изменения величины езе ва под обе ценение по кла ам индивидуально не уще твенных ко по ативных к едитов и к едитов, 
выданных физиче ким лицам, за 2017 год, может быть п ед тавлен ледующим об азом:

Индивидуально 
не уще твенные 

ко по ативные 
к едиты 

Ипотеч-
ные 

к едиты

от еби-
тель кие 
к едиты

К едиты на 
п иоб ете-

ние авто-
мобилей

К едитные 
ка ты

очие 
к едиты

его

а 1 янва я (6.962) (7.803) (3.754) (56) (99) (12.390) (31.064)
Чи тое то ни ование/ (начи ление) (359) 616 (2.051) (52) 51 (986) (2.781)

пи ание 4.454 2.836 923 126 4 7.418 15.761
о тановление анее пи анных 
умм

(3.797) (4.385) (1.066) (142) (41) (6,776) (16.207)

лияние изменения валютных ку ов 12 6 ӏ ӏ (2) 9 25
а 31 декаб я (6.652) (8.730) (5.948) (124) (87) (12.725) (34.266)

иже п ед тавлена инфо мация о неди конти ованных КУ п и пе воначальном п изнании по п иоб етенным к едитно-обе цененным 
к едитам и аван ам клиентам, кото ые были пе воначально п изнаны в течение года, закончившего я 31 декаб я 2018 года:

2018 год
Индивидуально не уще твенные ко по ативные к едиты 16
Ипотечные к едиты 1.511

очие к едиты, обе печенные залогом 1.855
Итого неди конти ованные КУ п и пе воначальном п изнании К 3.382
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15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Мод ф ц ро анные  реструктур ро анные за ы

 таблице ниже показаны активы Этапа 3, у ловия по кото ым были пе е мот ены в течение пе иода и кото ые в езультате 
учитывают я как е т укту и ованные,  от ажением оответ твующих убытков от модификации, поне ённых уппой.

2018 год
К едиты клиентам, модифици ованные в течение пе иода
Амо тизи ованная тоимо ть до модификации 12.420
Чи тый убыток от модификации (783)

Ана з о еспечен я  друг х средст  по ышен я качест а кред то
Индивидуально уще твенные 
ко по ативные к едиты подлежат 
оценке и те ти ованию на п едмет 
обе ценения на индивидуальной 
о нове. бщая к едито по обно ть 
ко по ативного клиента обычно бывает 

амым важным индикато ом каче тва 
к едита, выданного ему. ем не менее, 
обе печение п ед тавляет обой 
дополнительные га антии, и уппа, 
как п авило, т ебует ко по ативных 
заёмщиков о его п едо тавлении. 

а антии и по учитель тва, полученные 
от физиче ких лиц, нап име , 
акционе ов заёмщиков, п ед тавленных 
п едп иятиями малого и еднего 
бизне а, не учитывают я п и оценке 
обе ценения. озможно ть взы кания 
неп о оченных к едитов без 
индивидуальных п изнаков обе ценения 
зави ит в большей тепени от 

к едито по обно ти заёмщика, чем от 
тоимо ти обе печения. 

о отдельным ипотечным к едитам 
и п очим к едитам, выданным 
физиче ким лицам, уппа 
пе е мат ивает оценочную тоимо ть 
обе печения на дату выдачи к едита 
до его текущей тоимо ти  учётом 
о иенти овочных изменений тоимо ти 
объектов недвижимо ти. уппа может 
также п ове ти индивидуальную оценку 
обе печения по о тоянию на каждую 
отчётную дату в лучае возникновения 
п изнаков обе ценения.

о о тоянию на 31 декаб я 2018 
года, к едиты за вычетом езе ва 
под ожидаемые к едитные убытки, 
п о оченные на ок более 90 дней, 

о тавляли 102.267 миллионов тенге 
(31 декаб я 2017 года: 130.454 миллиона 
тенге). а 31 декаб я 2018 года общая 

п аведливая тоимо ть обе печения, 

уде живаемого по таким к едитам, в 
азме е, не п евышающем балан овую 
тоимо ть до вычета езе ва под 

обе ценение оответ твующего 
к едита, о тавляла 139.834 миллиона 
тенге (31 декаб я 2017 года: 146.361 
миллион тенге). 

Изъятое о еспечен е 
 течение года, закончившего я 

31 декаб я 2018 года, уппа получила 
недвижимо ть, учитываемую в 

о таве п очих активов,  балан овой 
тоимо тью в умме 16.322 

миллионов тенге (2017 год: 17.119 
миллионов тенге) путём получения 
конт оля над обе печением к едитов, 
выданных клиентам. олитика уппы 
п едполагает еализацию указанных 
активов в мак имально ко откие оки.

15. КРЕД ТЫ, ВЫДАННЫЕ КЛ ЕНТАМ (п одолжен е)
Ана з кред то  по отрас я  эконо к   географ ческ  рег она
К едиты выдавали ь п еимуще твенно клиентам, ведущим деятельно ть на те ито ии е публики Казах тан в ледующих 
от а лях экономики:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
К едиты, выданные озничным клиентам 395.030 379.936

еталлу гия 65.710 44.781
пе ации  недвижимо тью 59.870 71.363
птовая то говля 53.986 53.932
т оитель тво 39.405 37.061

У луги, п едо тавляемые малыми и едними п едп иятиями 31.743 29.856
озничные у луги 22.928 20.877
ищевая п омышленно ть 18.293 26.334

Финан овые у луги 13.093 11.024
ан по т 10.639 11.191

Добыча ы ой нефти и п и одного газа 6.402 43
ек тильная п омышленно ть 5.956 3.153
ель кое хозяй тво 3.657 3.787

оизвод тво металличе ких изделий 3.069 2.707
оизвод тво 3.042 3.043

Химиче кая п омышленно ть 1.286 804
очтовые у луги и у луги вязи 1.068 821
ашино т оение 441 585
очее 27.180 23.336

762.798 724.634
 

езе в под обе ценение (73.153) (52.783)
689.645 671.851

Концентрац я кред то , ыданных к ента
а 31 декаб я 2018 года концент ация к едитов, выданных уппой де яти к упнейшим незави имым заёмщикам, о тавляла 

140.662 миллионов тенге или 18,4% от овокупного к едитного по тфеля (на 31 декаб я 2017 года: 127.755 миллионов тенге или 
17,6% от  овокупного к едитного по тфеля). о этим к едитам был оздан оценочный езе в в азме е 2.199 миллионов тенге 
(на 31 декаб я 2017 года: 103 милииона тенге).
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16. НВЕСТ Ц ОННЫЕ ЦЕННЫЕ Б МАГ
Ценные бумаги, имеющие я в наличии для п одажи, включают:

31 декаб я 
2018 года

31 декаб я 
2017 года

Долговые инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по амо тизи ованной тоимо ти ( анее 
кла ифици ованные как уде живаемые до погашения)
о уда твенные облигации

Казначей кие облигации ини те тва финан ов е публики Казах тан  к едитным ейтингом BBB- 15.703 13.610
блигации ино т анных го уда тв  к едитным ейтингом от BB- до BB+ 776 672

Итого го уда твенных облигаций 16.479 14.282
 
Ко по ативные облигации

 к едитным ейтингом от BB- до BB+ 160.369 5.377
Итого ко по ативных облигаций 160.369 5.377
 

блигации банков
 к едитным ейтингом от BB- до BB+ 4.807 4.180

Итого облигаций банков 4.807 4.180
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по амо тизи ованной тоимо ти ( анее кла ифици-

ованные как уде живаемые до погашения) до вычета езе ва под обе ценение
181.655 23.839

 
езе в под обе ценение (715) ӏ

Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по амо тизи ованной тоимо ти ( анее кла ифици-
ованные как уде живаемые до погашения)

180.940 23.839

 
Долговые ценные бумаги, оцениваемые по Д 
о уда твенные облигации

Казначей кие век еля оединенных Штатов Аме ики  к едитным ейтингом ААА 19.185 ӏ
оты Б К  к едитным ейтингом BBB- 121.320 ӏ

Казначей кие облигации ини те тва финан ов е публики Казах тан  к едитным ейтингом BBB- 85.848 ӏ
блигации ултаната ман  ейтингом BB 4.756 ӏ

Итого го уда твенных облигаций 231.109 ӏ
 
Ко по ативные облигации

 к едитным ейтингом от AA- до AA+ 732 ӏ
 к едитным ейтингом от BB - до BBB+ 92.072 ӏ

Итого ко по ативных облигаций 92.804 ӏ
 

блигации банков
 к едитным ейтингом от - до + 25.865 ӏ
 к едитным ейтингом от - до + 38.084 ӏ
 к едитным ейтингом ниже B+ 1.673 ӏ

Итого облигаций банков 65.622 ӏ
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по Д 389.535 ӏ

25 и 28 ентяб я уппа п иоб ела 
облигации А  «Ф Б « ам ук-҃азына» 
и А  «Казах тан теми  жолы», п аведли-

вой тоимо тью на дату пе воначального 
п изнания в умме 75.274 миллиона тенге 
и 75.275 миллионов тенге, оответ твенно. 
Данные облигации, погашаемые 15 нояб я 

2024 года, были кла ифици ованы как 
инве тиционные ценные бумаги, оцени-

ваемые по амо тизи ованной тоимо ти. 
11 октяб я 2018 года уппа п иоб ела 
облигации А  « АК «Казатомп ом», индек-

и ованные к долла у ША и погашаемые 
11 нояб я 2019 года, п аведливой тоимо-

тью на дату пе воначального п изнания 
в  умме 71.407 миллиона тенге. уппа 
кла ифици овала данные облигации как 
инве тиционные ценные бумаги, оценивае-

мые по Д. 

17. НВЕСТ Ц ОННЫЕ ЦЕННЫЕ Б МАГ
ыпущенные долговые ценные бумаги уппы, уде живаемые А  «Ф Б « ам ук-҃азына» ( е а е 21),  общей номинальной 
тоимо тью 220.000 миллионов тенге, вы тупают в каче тве обе печения обязатель тв пе ед уппой по вышепе ечи ленным 

облигациям.

Инве тиционные ценные бумаги, имеющие я в наличии для п одажи 31 декаб я  
2018 года

31 декаб я  
2017 года

 
о уда твенные облигации

Казначей кие век еля ини те тва финан ов е публики Казах тан  к едитным 
ейтингом BBB-

ӏ 47.109

Итого го уда твенных облигаций ӏ 47.109
 
Ко по ативные облигации

 к едитным ейтингом от BB - до BBB+ ӏ 6.027
Итого ко по ативных облигаций ӏ 6.027
 

блигации банков
 к едитным ейтингом от BB- до BB+ ӏ 3.762
 к едитным ейтингом ниже B+ ӏ 1.661

Итого облигации банков ӏ 5.423
ӏ 58.559

К едитные ейтинги п ед тавлены в оответ твии о танда тами ейтингового агент тва Standard & Poor’s или  аналогичными 
танда тами д угих междуна одных ейтинговых агент тв.

о о тоянию на 31 декаб я 2018 года, казначей кие век еля ини те тва финан ов е публики Казах тан о п аведливой 
тоимо тью 57.994 миллион тенге вы тупали в каче тве обе печения по догово ам « епо», заключенным на КФБ (на 31 декаб я 

2017 года: 10.421 миллион тенге) ( е а е 27).
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18. ОСНОВНЫЕ СРЕДСТВА
иже п ед тавлено движение по татьям о новных ед тв:

Земля Здания Компьюте-
ы 

ан -
по тные 

ед тва

езаве шён-
ное т оитель-

тво и активы 
к у тановке

очие его

е воначальная тоимо ть
а 1 янва я 2017 года 1.835 34.191 2.958 448 11.096 14.626 65.154
о тупления − 505 556 2 1.992 4.038 7.093
о тановление анее пи анных 
ед тв

− − − − − 366 366

е еводы − 4.359 208 (3) (8.928) 4.364 −
ыбытия (81) (6.374) (545) (50) − (1.685) (8.735)
а 31 декаб я 2017 года 1.754 32.681 3.177 397 4.160 21.709 63.878

 
о тупления 11 2.717 804 51 7 3.317 6.907
о тановление анее пи анных 
ед тв

− − − − − − −

е еводы − 1.255 − − (1.255) − −
ыбытия (151) (902) (590) (41) − (4.582) (6.266)
а 31 декаб я 2018 года 1.614 35.751 3.391 407 2.912 20.444 64.519

 
акопленная амо тизация
а 1 янва я 2017 года − (2.245) (2.138) (219) − (9.854) (14.456)
ачи ленный изно  за год − (954) (317) (58) − (2.024) (3.353)
е еводы − − − − − − −
ыбытия − 900 544 46 − 1.450 2.940
а 31 декаб я 2017 года − (2.299) (1.911) (231) − (10.428) (14.869)

 
ачи ленный изно  за год − (866) (422) (51) − (2.248) (3.587)
е еводы − − − − − − −
ыбытия − 278 589 35 − 4.531 5.433
а 31 декаб я 2018 года − (2.887) (1.744) (247) − (8.145) (13.023)

 

таточная тоимо ть 
а 1 янва я 2017 года 1.835 31.946 820 229 11.096 4.772 50.698
а 31 декаб я 2017 года 1.754 30.382 1.266 166 4.160 11.281 49.009
а 31 декаб я 2018 года 1.614 32.864 1.647 160 2.912 12.299 51.496

19. ПРОЧ Е АКТ ВЫ 
очие активы включают:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
 
Изъятое залоговое обе печение 65.774 61.346

очие дебито ы по банков кой деятельно ти 25.802 15.520
едоплаты и п очие дебито ы 18.543 13.164

Долго очные активы, п едназначенные для п одажи 4.566 5.047
а чёты по налогам, к оме ко по ативного подоходного налога 3.303 4.333
ачи ленная задолженно ть от возв ата нево т ебованных к едито ами ин т умен-

тов
− 3.139

Инве тиционная недвижимо ть 1.256 1.404
Запа ы 687 462
Актив по текущему ко по ативному подоходному налогу − 24

очие 1.106 107
его п очих активов 121.037 104.546

 
езе в под обе ценение (3.497) (2.777)

117.540 101.769
За 2018 год, уппа получила залоговое 
имуще тво на умму 16.322 миллиона 
тенге (2017 год: 17.119 миллионов тенге). 

е мот я на то, что в на тоящее в емя 
уппа активно п оводит ме оп иятия по 

п одаже данных активов, большин тво 
из них не было еализовано в течение 
ко откого пе иода в емени. уковод тво 
по-п ежнему наме ено п одавать изъятое 
залоговое обе печение.

15 декаб я 2017 года и тёк т ёхлетний 
ок, в течение кото ого к едито ы 

могли подать вои заявки на получение 
п ичитавших я им п ав т ебований 
в амках е т укту изации Банка 
в 2014 году, кото ые включали 
денежные ед тва, ев ооблигации, 
деномини ованные в долла ах ША, 
а также глобальные депозита ные 

а пи ки Банка.  2017 году уппа 
от азила дебито кую задолженно ть от 
возв ата ин т ументов, нево т ебованных 
к едито ами, в азме е 3.139 миллионов 
тенге, кото ая включает доход от возв ата 

денежных ед тв в азме е 1.647 
миллионов тенге и возв ата выпущенных 
ев ооблигаций в умме 1.492 миллиона 
тенге, п изнанный в кон олиди ованном 
отчете о овокупном доходе как доход от 
возв ата ин т ументов, нево т ебованных 
к едито ами. 4 янва я 2018 года денежные 

ед тва были пе ечи лены агентом по 
а п еделению на ко е пондент кий 
чет Банка, 5 янва я 2018 года были 

возв ащены ев ооблигации и глобальные 
депозита ные а пи ки Банка. 

20. ТЕК Щ Е СЧЕТА  ДЕПОЗ ТЫ КЛ ЕНТОВ 
екущие чета и депозиты клиентов включают:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
екущие чета и депозиты до во т ебования

- озничные клиенты 56.364 39.941
- Ко по ативные клиенты 276.719 178.949
 

очные депозиты
- озничные клиенты 439.744 405.416
- Ко по ативные клиенты 237.853 293.706
 
а антийные депозиты

- озничные клиенты 15.642 9.801
- Ко по ативные клиенты 49.306 53.412

1.075.628 981.225
 
Уде живаемые в каче тве обе печения по акк едитивам и га антиям (144) (125)
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20. ТЕК Щ Е СЧЕТА  ДЕПОЗ ТЫ КЛ ЕНТОВ (п одолжен е)
Концентрац я текущ х счето   депоз то  к енто

а 31 декаб я 2018 года общая 
умма ед тв де яти к упнейших 

клиентов о тавила 226.872 миллиона 
тенге или 21% от овокупной уммы 
текущих четов и депозитов клиентов 
(на 31 декаб я 2017 года: 398.038 
миллионов тенге или 40%). 

а 31 декаб я 2018 года у уппы 
имеют я обязатель тва по четам 

и вкладам физиче ких лиц и 
индивидуальных п едп инимателей 
в умме 511.750 миллионов тенге 
(31 декаб я 2017 года: 459.906 
миллионов тенге), кото ые 
га анти ованы го уда твом в лице 
КФ Д. 

 оответ твии  аждан ким 
кодек ом е публики Казах тан, 

Банк обязан выплачивать очные 
вклады по т ебованию вкладчика. 

  лучае выплаты очного вклада 
по т ебованию вкладчика до и течения 

ока погашения, вознаг аждение 
по вкладу не выплачивает я или 
выплачивает я по значительно меньшей 
п оцентной тавке, в зави имо ти 
от у ловий, огово енных в догово е.

21. СРЕДСТВА БАНКОВ  ПРОЧ Х НАНСОВЫХ НСТ Т ТОВ 
ед тва банков и п очих финан овых ин титутов включают:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
 
К едиты и депозиты от го уда твенных 
о ганизаций

56.483 52.705

К едиты от п очих финан овых ин титутов 14.946 21.848
екущие чета и депозиты банков 699 1.341

72.128 75.894

о о тоянию на 31 декаб я 2018 
года к едиты от го уда твенных 
о ганизаций включали к едиты, 
полученные от А  «Фонд азвития 
п едп иниматель тва «Даму» и 
А  «Банк азвития Казах тана» на 

умму 22.840 миллионов тенге и 9.683 
миллионов тенге, оответ твенно 
(на 31 декаб я 2017 года: 21.193 
миллиона тенге и 9.684 миллиона 
тенге, оответ твенно), в амках 
го уда твенной п ог аммы подде жки 
малого и еднего бизне а банков ким 

екто ом. К едиты вы ажены в тенге, 
имеют тавку вознаг аждения 2,0-8,5% 

годовых и оки погашения в 2018-2035 
годах. 

о о тоянию на 31 декаб я 2018 
года к едиты от го уда твенных 
о ганизаций также включают депозит 
на умму 31.928 миллионов тенге (на 
31 декаб я 2017 года: 20.453 миллиона 
тенге), полученные от А  «Казах тан кий 
фонд у тойчиво ти» в амках 
го уда твенной п ог аммы 

ефинан и ования ипотечных к едитов 
клиентам. Депозит вы ажен в тенге, 
имеют тавки вознаг аждения 
0,1%-2,99% годовых (эффективная 

тавка 13,2%-14,5% годовых) и подлежат 
погашению в 2035 году.

о о тоянию на 31 декаб я 2018 
года к едиты от п очих финан овых 
ин титутов включают к едиты на умму 
10.653 миллионов тенге (на 31 декаб я 
2017 года: 18.134 миллиона тенге), 
полученные от Ев опей кого Банка 

екон т укции и азвития в амках 
п ог аммы подде жки инве тиций 
в мик о, малый и едний бизне  
в  е публике Казах тан и п ог амму 
«Женщины в бизне е». К едиты 
вы ажены в тенге, имеют тавку 
вознаг аждения 9,5% годовых 
и подлежат погашению в 2019-2020 
годах.

22.ВЫП ЩЕННЫЕ ДОЛГОВЫЕ ЦЕННЫЕ Б МАГ  
ыпущенные долговые ценные бумаги включают ледующее:

од погашения тавка купона 31 декаб я 
2018 года

31 декаб я 
2017 года

Ев ооблигации, деномини ованные в долла ах ША
Ев ооблигации, выпущенные в 2014 году 2024 11,75% 50.539 62.361
Ев ооблигации, выпущенные в 2010 году 2022 14% 13.781 11.912

64.320 74.273
блигации, деномини ованные в тенге
блигации, выпущенные в 2018 году 2024 4% 137.966 ӏ
блигации, выпущенные в 2015 году 2025 10,13% 47.306 46.856
блигации, выпущенные в 2010 году 2020 8% (1% + индек  

инфляции)
3.992 3.992

189.264 50.848
253.584 125.121

 ентяб е 2018 года уппа выпу тила 
долговые ценные бумаги общей 
номинальной тоимо тью 220.000 
миллионов тенге о тавкой купона 
4% годовых и оком погашения 
в 2024 году. блигации были пе еданы 
А  «Ф Б « ам ук-҃азына» в обмен 
на депозит в умме 220.000 миллионов 
тенге, азмещенный в Банке на хожих 
у ловиях. азница между балан овой 

тоимо тью указанного депозита и 
п аведливой тоимо тью облигаций 

п и пе воначальном п изнании в умме 
9.160 миллионов тенге была п изнана 

уппой в кон олиди ованном отчёте о 
овокупном доходе в о таве «Чи того 

дохода в езультате п ек ащения 
п изнания финан овых обязатель тв». 

 2018 году уппа о уще твила 
выкуп выпущенных долговых ценных 
бумаг балан овой тоимо тью на 
дату т анзакции 10.242 миллиона 
тенге за 10.870 миллионов тенге. 
Убыток в езультате указанной 

делки о тавил 628 миллионов 
тенге и был п изнан в о таве п очих 

а ходов кон олиди ованного отчёта 
о  овокупном доходе.

а 31 декаб я 2018 года облигации, 
деномини ованные в тенге 
и выпущенные в 2010 году, обе печены 
ипотечными к едитами уппы, 
выданными клиентам,  общей 

тоимо тью 11.142 миллиона тенге на 
31 декаб я 2018 года (на 31 декаб я 2017 
года: 11.021 миллион тенге).

23. С БОРД Н РОВАННЫ  ДОЛГ 
о о тоянию на 31 декаб я 2018 и 2017 годов убо дини ованный долг п ед тавляет обой убо дини ованные долговые 

облигации, деномини ованные в тенге, имеющие ок погашения в 2020-2031 годах и фик и ованную тавку купона 8% годовых. 
Купон выплачивает я каждые полгода.

24. АКЦ ОНЕРНЫ  КАП ТАЛ
Количе тво аз ешённых к выпу ку, азмещенных и находящих я в об ащении п о тых акций, а также акционе ный капитал 
по  о тоянию на 31 декаб я 2018 и 2017 годов, п ед тавлены ледующим об азом:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
о тые акции 

Количе тво аз ешённых к выпу ку акций, штук 150.003.000.000 150.003.000.000
Количе тво азмещенных акций, штук 92.387.104.089 92.387.104.089
Количе тво выкупленных акций, штук (1.246.952.788) (1.005.510.843)
Количе тво находящих я в об ащении акций, штук 91.140.151.301 91.381.593.246

его акционе ного капитала, в миллионах тенге 331.504 331.522
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24. АКЦ ОНЕРНЫ  КАП ТАЛ (п одолжен е)
иже п иводят я данные о движении азмещенных, полно тью оплаченных и находящих я в об ащении акций:

 Количе тво п о тых акций тоимо ть азмещения, 
в миллионах тенге

 
а 1 янва я 2017 года 91.836.075.713 332.094
ыкуп об твенных акций (454.482.467) (572)
а 31 декаб я 2017 года 91.381.593.246 331.522

 
озв ат акций, не во т ебованных к едито ами (223.792.003) –

ыкуп об твенных акций (17.649.942) (18)
а 31 декаб я 2018 года 91.140.151.301 331.504

 оответ твии  ешением, п инятым 
на годовом общем об ании акционе ов 
2 ап еля 2018 года, Банк объявил о 
выплате дивидендов по п о тым акциям 

за год, закончивший я 31 декаб я 2017 
года, в азме е 7.748 миллионов тенге 
или 0,085 тенге за акцию.  2017 году 
Банк объявил о выплате дивидендов по 

п о тым акциям за год, закончивший я 
31 декаб я 2016 года, в азме е 4.534 
миллиона тенге или 0,05 тенге за акцию.

25. ПР БЫЛЬ НА АКЦ Ю
иже п иводят я данные о п ибыли и акциях, и пользованные п и а чёте базовой и азводненной п ибыли на акцию:

2018 год 2017 год
Чи тая п ибыль, п иходящая я на акционе ов Банка 29.038 19.655

едневзвешенное количе тво п о тых акций за год, закончивший я 
31 декаб я 91.155.112.522 91.466.718.199
Базовая и азводненная п ибыль на акцию, в тенге 0,32 0,21

о о тоянию на 31 декаб я 2018 и 2017 годов в Банке от ут твовали финан овые ин т ументы, азводняющие п ибыль на акцию. 

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ
В еден е
Уп авление и ками лежит в 
о нове банков кой деятельно ти и 
являет я уще твенным элементом 
опе ационной деятельно ти уппы. 

ыночный и к, к едитный и к, 
и к ликвидно ти и опе ационный 
и к являют я о новными и ками, 
 кото ыми талкивает я уппа 

в п оце е о уще твления воей 
деятельно ти.

олитика уппы по уп авлению 
и ками нацелена на оп еделение, 

анализ и уп авление и ками, кото ым 
подве жена уппа, на у тановление 
лимитов и ков и оответ твующих 
конт олей, а также на по тоянную 

оценку у овня и ков и их оответ твия 
у тановленным лимитам. олитика 
и п оцеду ы по уп авлению и ками 
пе е мат ивают я на егуля ной 
о нове  целью от ажения изменений 

ыночной итуации, п едлагаемых 
банков ких п одуктов и у луг, 
и появляющей я лучшей п актики. 

труктура упра ен я р ска
о ет д ректоро
овет ди екто ов не ёт ответ твенно ть 

за надлежащее функциони ование 

и темы конт оля по уп авлению 
и ками, за уп авление ключевыми 
и ками и одоб ение политик и 

п оцеду  по уп авлению и ками, 
а также за одоб ение к упных делок. 

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
труктура упра ен я р ска  (продо жен е)

Пра ен е
авление не ёт ответ твенно ть 

за монито инг и внед ение ме  по 
нижению и ков, а также ледит 

за тем, чтобы уппа о уще твляла 
деятельно ть в у тановленных п еделах 

и ков.  обязанно ти уководителя 
лужбы и ков ( ап авление 

к едитных и ков и ап авление 
залогового обе печения) входит общее 
уп авление и ками и о уще твление 
конт оля за облюдением т ебований 
дей твующего законодатель тва, а 
также о уще твление конт оля за 
п именением общих п инципов и 
методов по обна ужению, оценке, 
уп авлению и о тавлению отчётов, как 
по финан овым, так и по нефинан овым 

и кам. н подотчётен непо ед твенно 
ед едателю авления и 

опо едованно овету ди екто ов.

Ко теты по р ска
К едитный и ыночный и ки и 

и к ликвидно ти уп авляют я и 
конт оли уют я и темой К едитных 
комитетов и Комитетом по уп авлению 
активами и па ивами (далее ӏ «КУА »), 
как на у овне по тфеля в целом, так 
и на у овне отдельных делок. Для 
повышения эффективно ти п оце а 
п инятия ешений уппа оздала 
ие а хиче кую т укту у к едитных 
комитетов в зави имо ти от типа и 
величины подве женно ти и ку.

Напра ен е кред тных р ско
Как внешние, так и внут енние факто ы 

и ка выявляют я и уп авляют я 
в амках уппы. обое внимание 
уделяет я выявлению в его пе ечня 
факто ов и ка и оп еделению у овня 
до таточно ти текущих п оцеду  по 

нижению и ков. омимо танда тного 

анализа к едитного и ыночного 
и ков, ап авление к едитных и ков 

п оводит монито инг финан овых и 
нефинан овых и ков путём п оведения 

егуля ных в т еч  опе ационными 
под азделениями  целью получения 
эк пе тной оценки по отдельным 
нап авлениям. 

Казначе ст о Банка
Казначей тво Банка отвечает за 
уп авление активами и обязатель твами 

уппы, а также общей финан овой 
т укту ой. Казначей тво также не ёт 

о новную ответ твенно ть за и к 
ликвидно ти и и к финан и ования 

уппы.

Внутренн  ауд т
оце ы уп авления и ками, 

п оходящие в уппе, ежегодно 
п ове яют я под азделением 
внут еннего аудита, кото ый п ове яет 
как до таточно ть п оцеду , так и 
выполнение этих п оцеду  уппой. 

од азделение внут еннего аудита 
об уждает езультаты п оведённых 
п ове ок  уковод твом и 
п ед тавляет вои выводы и 

екомендации Комитету по аудиту.

сте ы оценк  р ско   передач  
нфор ац  о р сках
и ки уппы оценивают я п и 

помощи метода, кото ый от ажает 
как ожидаемый убыток, поне ение 
кото ого ве оятно в ходе обычной 
деятельно ти, так и неп едвиденные 
убытки, п ед тавляющие обой оценку 
наибольших фактиче ких убытков на 
о новании тати тиче ких моделей. 

 моделях и пользуют я значения 
ве оятно тей, полученные из п ошлого 
опыта и ко екти ованные  учётом 

экономиче ких у ловий. уппа также 
модели ует «наихудшие цена ии», 
кото ые будут иметь ме то в лучае 
на тупления обытий, читающих я 
малове оятными.

онито инг и конт оль и ков, 
главным об азом, о новывает я на 
у тановленных уппой лимитах. акие 
лимиты от ажают т атегию ведения 
деятельно ти и ыночные у ловия, в 
кото ых функциони ует уппа, а также 
у овень и ка, кото ый уппа готова 
п инять, п ичем о обое внимание 
уделяет я отдельным от а лям. К оме 
этого, уппа конт оли ует и оценивает 

вою общую по обно ть не ти и ки в 
отношении овокупной позиции по в ем 
видам и ков и опе аций.

Инфо мация, полученная по в ем 
видам деятельно ти, изучает я и 
об абатывает я  целью анализа, 
конт оля и аннего обна ужения и ков. 
Указанная инфо мация п ед тавляет я 

 поя нениями авлению, комитетам 
по и кам и уководителям каждого из 
под азделений.  отчёте оде жит я 
инфо мация о овокупном азме е 
к едитного и ка, п огнозные 
к едитные показатели, и ключения 
из у тановленных лимитов и ка, 
показатели ликвидно ти и изменения 
в у овне и ка. Ежеме ячно 
п едо тавляет я инфо мация о 

и ках в аз езе от а лей, клиентов и 
геог афиче ких егионов. Ежеме ячно 

та ший уководящий пе онал 
оп еделяет необходимо ть оздания 

езе ва под к едитные поте и. 
Ежеква тально овет ди екто ов 
получает под обный отчёт о и ках, в 
кото ом оде жит я в я необходимая 
инфо мация для оценки и ков уппы 
и п инятия оответ твующих ешений.
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26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
труктура упра ен я р ска  (продо жен е)
сте ы оценк  р ско   передач  

нфор ац  о р сках (продо жен е)
Для в ех у овней уппы о тавляют я 

азличные отчёты о и ках, кото ые 
а п о т аняют я  тем, чтобы 

обе печить в ем под азделениям 
уппы до туп к обши ной, необходимой 

и актуальной инфо мации.

Ежедневно п оводит я к аткое 
овещание авления и иных 
от удников уппы, на кото ом 

об уждают я подде жание 
у тановленных лимитов, инве тиции, 
ликвидно ть, а также изменения в 
у овне и ка.

н жен е р ска

 амках уп авления и ками 
уппа и пользует п оизводные и 

д угие ин т ументы для уп авления 
позициями, возникающими 
в лед твие изменений в обменных 
ку ах, и ка изменения цены акций, 
к едитного и ка, а также позиций по 
п огнози уемым делкам.

уппа активно и пользует обе печение 
для нижения воего к едитного и ка. 

Чрез ерные концентрац  р ска
Концент ации и ка возникают в лучае, 
когда яд конт агентов о уще твляет 

хожие виды деятельно ти, или 
их деятельно ть ведет я в одном 
геог афиче ком егионе, или 

конт агенты обладают аналогичными 
экономиче кими ха акте и тиками, 
и в езультате изменения в 
экономиче ких, политиче ких и д угих 
у ловиях оказывают хожее влияние 
на по обно ть этих конт агентов 
выполнить догово ные обязатель тва. 
Концент ации и ка от ажают 
отно ительную чув твительно ть 

езультатов деятельно ти уппы 
к изменениям в у ловиях, кото ые 
оказывают влияние на оп еделённую 
от а ль или геог афиче кий егион.

Для того, чтобы избежать ч езме ных 
концент аций и ка, политика и 
п оцеду ы уппы включают в ебя 

пециальные п инципы, нап авленные 
на подде жание диве ифици ованного 
по тфеля. 

Кред тны  р ск 
К едитный и к ӏ и к того, что уппа 
поне ёт убытки в лед твие того, что его 
клиенты или конт агенты не выполнили 

воих догово ных обязатель тв. уппа 
уп авляет к едитным и ком путем 
у тановления п едельного азме а 

и ка, кото ый Банк готов п инять по от-

дельным конт агентам, геог афиче ким 
или от а левым концент ациям и ка, 
а также  помощью монито инга облю-

дения у тановленных лимитов и ка.

уппа аз аботала п оцеду у п ове ки 
к едитного каче тва  тем, чтобы обе-

печить аннее выявление возможных 
изменений в к едито по обно ти 
конт агентов, включая пе иодиче кий 
пе е мот  азме а обе печения. 
Лимиты по конт агентам оп еделены 

 и пользованием и темы кла и-

фикации к едитного и ка, кото ая 
п и ваивает каждому конт агенту 
к едитный ейтинг. ейтинги егуля но 

пе е мат ивают я. оцеду а п ове ки 
к едитного каче тва позволяет уппе 
оценить азме  потенциальных убытков 
по и кам, кото ым он подве жен, и 
п едп инять необходимые ме ы.

ск , с язанные с о язате ьст а  
кред тного характера

уппа п едо тавляет воим клиентам 
возможно ть получения га антий, по 
кото ым может возникнуть необходи-

мо ть п оведения уппой платежей от 
имени клиентов. Клиенты возмещают 
такие платежи Банку в оответ твии  
у ловиями п едо тавления акк еди-

тива. о указанным догово ам уппа 
не ёт и ки, кото ые аналогичны и-

кам по к едитам и кото ые нижают я 
 помощью тех же п оцеду  и политики 

конт оля и ков.

Балан овая тоимо ть татей кон о-

лиди ованного отчёта о финан овом 

положении без учёта влияния нижения 
и ка в лед твие и пользования 

гене альных оглашений о неттинге и 
оглашений о п едо тавлении обе пе-

чения наиболее точно от ажает мак и-

мальный азме  к едитного и ка по 
данным татьям. 

о финан овым ин т ументам, от а-

жаемым по п аведливой тоимо ти, 
их балан овая тоимо ть п ед тавляет 

обой текущий азме  к едитного и ка, 
но не мак имальный азме  и ка, 
кото ый может возникнуть в будущем в 

езультате изменений в тоимо ти.

Более под обная инфо мация 
о мак имальном азме е к едитного 

и ка по каждому кла у финан овых 
ин т ументов п ед тавлена в отдельных 
п имечаниях. лияние обе печения 
и иных методов нижения и ка 
п ед тавлено в П имечании 15. 

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
Кред тны  р ск (продо жен е)
Оценка о есценен я

 1 янва я 2018 года уппа 
а читывает КУ на о нове 

не кольких цена иев, взвешенных 
 учётом ве оятно ти, для оценки 

ожидаемых недополучений 

денежных ед тв, кото ые 
ди конти уют я  и пользованием 
эффективной п оцентной тавки 
или ее п иблизительного значения. 

едополучение денежных ед тв ӏ это 
азница между денежными потоками, 

п ичитающими я о ганизации в 
оответ твии  догово ом, и денежными 

потоками, кото ые о ганизация ожидает 
получить. еханика а чета КУ 
опи ана ниже, а о новными элементами 
являют я ледующие:

е оятно ть 
дефолта (PD)

е о т о т  ефо та п ед тавляет обой а четную оценку ве оятно ти на тупления дефолта на 
п отяжении заданного в еменного п омежутка. Дефолт может п оизойти только в оп еделенный момент 
в емени в течение а мат иваемого пе иода, е ли п изнание актива не было п ек ащено, и он по-
п ежнему являет я ча тью по тфеля.

еличина, 
подве женная 

и ку дефолта 
(EAD)

е а, по е е а  у ефо та, п ед тавляет обой а четную оценку величины, подве женной 
дефолту на какую-либо дату в будущем,  учётом ожидаемых изменений этой величины по ле отчётной даты, 
включая выплаты о новной уммы долга и п оцентов, п еду мот енные догово ом или иным об азом, 
ожидаемые погашения выданных займов и п оценты, начи ленные в езультате п о очки платежей.

У овень поте ь 
п и дефолте (LGD)

о е  поте  п  ефо те п ед тавляет обой а четную оценку убытков, возникающих в лучае 
на тупления дефолта в оп еделенный момент в емени. Данный показатель а читывает я и ходя из 

азницы между п еду мот енными догово ом денежными потоками и теми денежными потоками, кото ые 
к едито  ожидает получить, в том чи ле в езультате еализации обе печения. бычно вы ажает я в 
п оцентах по отношению к EAD.

ценочный езе в под КУ 
а читывает я на о нове к едитных 

убытков, возникновение кото ых 
ожидает я на п отяжении ока 
дей твия актива (ожидаемые к едитные 
убытки за ве ь ок или КУ за ве ь 

ок), е ли п оизошло значительное 
увеличение к едитного и ка  
момента пе воначального п изнания, 
в п отивном лучае оценочный 

езе в а читывает я в умме, 
авной 12-ме ячным ожидаемым 

к едитным убыткам (12-ме ячные 

КУ). 12-ме ячные КУ ӏ это ча ть КУ 
за ве ь ок, п ед тавляющая обой 

КУ, кото ые возникают в лед твие 
дефолтов по финан овому ин т ументу, 
возможных в течение 12 ме яцев 
по ле отчётной даты. КУ за ве ь ок 
и 12-ме ячные КУ а читывают я 
либо на индивидуальной о нове, либо 
на г упповой о нове, в зави имо ти 
от ха акте а базового по тфеля 
финан овых ин т ументов.

уппа аз аботала политику для 
о уще твления оценки на конец 
каждого отчётного пе иода в отношении 
того, п оизошло ли значительное 
увеличение к едитного и ка по 
финан овому ин т ументу  момента 
пе воначального п изнания, путем учёта 
изменений и ка на тупления дефолта 
на п отяжении о тавшего я ока 
дей твия финан ового ин т умента. а 
о новании опи анного выше п оце а 

уппа объединяет п едо тавленные ею 
к едиты в ледующие г уппы:

Этап 1: и пе воначальном п изнании к едита уппа п изнает оценочный езе в в умме, авной 12-ме ячным 
КУ. 

Этап 2: Е ли к едитный и к по к едиту значительно увеличил я  момента пе воначального п изнания, уппа 
п изнает оценочный езе в в умме, авной КУ за ве ь ок. 

Этап 3: К едиты, кото ые являют я к едитно-обе цененными. уппа п изнает оценочный езе в в умме, авной 
КУ за ве ь ок.

К : иоб етенные или озданные к едитно-обе цененные ( К ) активы ӏ это финан овые активы, по 
кото ым имело ь к едитное обе ценение на момент пе воначального п изнания. и пе воначальном 
п изнании К  активы оценивают я по п аведливой тоимо ти, и впо лед твии п изнает я п оцентная 
вы учка, а читанная  и пользованием эффективной п оцентной тавки, ко екти ованной  учётом 
к едитного и ка. ценочный езе в под КУ п изнает я или п ек ащает п изнавать я только в том 
объеме, в кото ом п оизошло по ледующее изменение уммы ожидаемых к едитных убытков за ве ь ок.
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26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
Кред тны  р ск (продо жен е)
Опреде ен е дефо та  

ыздоро ен я
уппа читает, что по финан овому 

ин т ументу п оизошел дефолт, и, 
ледовательно, отно ит его к Этапу 3 

(к едитно-обе цененные активы) 
для целей а чета КУ в любом 

лучае, когда заёмщик п о очил 
п еду мот енные догово ом выплаты 
на 90 дней и более. 

 амках каче твенной оценки наличия 
дефолта по клиенту уппа также 

а мат ивает яд обытий, кото ые 
могут указывать на то, что оплата 
являет я малове оятной.  лучае 
на тупления таких обытий уппа 
тщательно анализи ует, п иводит ли 
такое обытие к дефолту и ледует ли 
отно ить активы к Этапу 3 для целей 

а чета КУ или подходящим будет 
Этап 2. К таким обытиям отно ят я 

ледующие:

 y внут енний ейтинг заёмщика, 
указывающий на дефолт или 
близо ть к дефолту;

 y ме ть заёмщика;

 y на ушение ковенант, в отношении 
кото ых уппа не отказывает я от 
п ава т ебовать их и полнения;

 y должник (или ю идиче кое лицо в 
о таве г уппы должника) подал 

заявление о банк от тве, п изнан 
банк отом по ешению уда или 
объявил ебя банк отом;

 y то говля коти уемыми долговыми 
или долевыми ин т ументами 

должника п ио тановлена на 
о новной фондовой би же в вязи  
п едполагаемыми или фактиче кими 
данными о финан овых 
зат уднениях.

 y была п оизведена е т укту изация 
долга, вязанная  ухудшением 
финан ового о тояния заёмщика;

 y пе едача заёмщика в аботу 
под азделения по аботе  
п облемной задолженно тью.

 оответ твии  политикой уппы 
финан овые ин т ументы читают я 
«вылеченными» и, ледовательно, 
пе еводят я из Этапа 3, когда ни один 
из к ите иев на тупления дефолта не 
наблюдает я на отчётную дату, п и 
у ловии нижения задолженно ти по 
данному финан овому ин т ументу в 

езультате погашения ее ча ти, а также 
в лучае наличия е т укту изации ӏ 
п ошло не менее 12 ме яцев  момента 
п оведения е т укту изации. ешение 
в отношении того, ледует ли отне ти 
актив к Этапу 2 или Этапу 1 в лучае 
его «выздо овления», зави ит от 
пе е мот енного у овня к едитного 

ейтинга в момент во тановления и 
оценки того, п оизошло ли значительное 
увеличение к едитного и ка  момента 
пе воначального п изнания.

Пр с оен е нутреннего ре т нга  
процесс оценк  ероятност  дефо та

одели п и воения у овней 
внут еннего ейтинга аз абатывают я 
и п именяют я ап авлением 
к едитных и ков Банка. Для 

заёмщиков ко по ативного бизне а и 
малого и еднего бизне а и пользует я 
единая ейтинговая модель.  модели 
и пользует я как количе твенная, 
так и каче твенная инфо мация и, 
помимо инфо мации, пецифичной 
для заёмщика, также учитывает я 
дополнительная инфо мация из 
внешних и точников, кото ая может 
оказать влияние на поведение 
заёмщика. де это п актиче ки 
о уще твимо, также и пользует я 
инфо мация национальных и 
междуна одных ейтинговых 
агент тв. Для каждого у овня 

ейтинга п и ваивают я показатели 
ве оятно ти на тупления дефолта, 
кото ые учитывают п огнозную 
инфо мацию и кла ификацию 
активов на Этапы огла но Ф  
(IFқS) 9.  лучае необходимо ти эти 
данные оп еделяют я для каждого 
экономиче кого цена ия.

Казначе ск е  еж анко ск е 
отношен я
Казначей кие и межбанков кие 
отношения уппы включают 
отношения  конт агентами, такими как 
о ганизации по оказанию финан овых 
у луг, банки, б оке ы-диле ы, 
би жи и кли инговые о ганизации. 
Для оценки таких отношений 
нап авление т атегиче ких и ков 

уппы и пользует общедо тупную 
инфо мацию, такую как внешние 

ейтинги междуна одных ейтинговых 
агент тв на кото ых о нованы а четы 

КУ.

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
Кред тны  р ск (продо жен е)
Корпорат ное кред то ан е  
кред то ан е предпр ят  а ого 

знеса
 лучае ко по ативного к едитования 

оценку заёмщиков п оводит 
ап авление к едитных и ков уппы. 
ценка к едитного и ка о нована на 

финан овой модели, кото ая учитывает 
азличную и то иче кую, текущую и 

п огнозную инфо мацию, такую как:

 y И то иче кая финан овая 
инфо мация вме те  п огнозами 
и планами, подготовленными в 

аз езе клиентов. акая финан овая 
инфо мация включает данные 
о полученных и ожидаемых 

езультатах, коэффициенты 
платеже по обно ти, коэффициенты 
ликвидно ти и любые д угие 
коэффициенты, уме тные для 
оценки финан овых езультатов 
деятельно ти клиента. Ча ть 
таких показателей зак епляет я 
в догово ах  клиентами, и, 

ледовательно, их оценке уделяет я 
большее внимание.

 y бщедо тупная инфо мация о 
клиентах из внешних и точников 
инфо мации. акая инфо мация 
включает внешние ейтинги, 
п и военные ейтинговыми 
агент твами, отчёты незави имых 
аналитиков, цены об ащающих я на 

ынке облигаций или п е - елизы 
и татьи.

 y ак оэкономиче кая или 
геополитиче кая инфо мация, 
нап име , темпы о та  
п именительно к конк етной от а ли 
и геог афиче ким егионам, в 
кото ых клиент о уще твляет вою 
деятельно ть.

 y Д угая обо нованная и 
подтве ждаемая инфо мация о 
каче тве уп авления и возможно тях 
клиента, кото ая уме тна для 
оп еделения езультатов 
деятельно ти о ганизации.

озн чное кред то ан е
озничное к едитование включает в 
ебя обе печенные и необе печенные 

залогом к едиты физиче ким 
лицам и к едитные ка ты. ценка 
данных п одуктов о уще твляет я  
и пользованием автоматизи ованной 

и темы ко инга, о новным 
показателем для кото ой являет я 
количе тво дней п о очки. 
Д угими о новными и ходными 
данными, и пользуемыми в моделях, 
являют я ледующие: уммы личной 
задолженно ти, коэффициент 

оотношения уммы ежеме ячного 
платежа по к едиту к за аботной плате, 
а также коэффициент оотношения 

уммы к едита к тоимо ти 
п иоб етаемого имуще тва в лучае 
ипотечного к едитования и тоимо ти 
залогового обе печения в лучае п очих 
к едитов, обе печенных залогом. 

Ве ч на, под ерженная р ску 
дефо та

еличина, подве женная и ку дефолта 
(EAD), п ед тавляет обой валовую 
балан овую тоимо ть финан овых 
ин т ументов, подлежащих оценке на 
п едмет обе ценения, и от ажает как 

по обно ть клиента увеличивать вою 
задолженно ть п и п иближении к 
дефолту, так и возможно ть нижения 
задолженно ти в езультате погашения. 
Для а чета EAD для к едитов Этапа 1 

уппа оценивает ве оятно ть 
на тупления дефолта в течение 

12 ме яцев для оценки 12-ме ячных 
КУ. Для активов Этапа 2, Этапа 3 и 

К  финан овых активов показатель 
EAD а мат ивает я для обытий, 
кото ые могут п оизойти на п отяжении 
в его ока дей твия ин т умента.

уппа оп еделяет показатель EAD 
путем модели ования диапазона 
возможных езультатов п и 
на туплении дефолта в азличные 
моменты в емени, что оответ твует 
множе твенным цена иям. Затем в 
зави имо ти от езультатов моделей 

уппы каждому экономиче кому 
цена ию п и ваивают я показатели PD 
огла но Ф  (IFқS) 9.

уппа п едлагает воим клиентам, 
ко по ативным и озничным, 

азличные ове д афты и к едитные 
ка ты, кото ые уппа имеет п аво 
отозвать и/или по кото ым она 
может уменьшить лимиты. уппа не 
ог аничивает подве женно ть и ку 
к едитных убытков догово ным 

оком для подачи уведомления 
и вме то этого а читывает КУ 
на п отяжении пе иода, кото ый 
от ажает ожидания уппы в отношении 
поведения клиента, ве оятно ти 
дефолта и будущих ме  по уменьшению 
к едитного и ка, п едп инимаемых 

уппой, что может п еду мат ивать 
уменьшение или зак ытие к едитных 
линий. оцентная тавка, 
и пользуемая для ди конти ования 

КУ по к едитным ка там, о нована 
на едней эффективной п оцентной 

тавке, кото ая, как ожидает я, 
будет п именять я на п отяжении 
ожидаемого пе иода подве женно ти 

и ку.
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26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
Кред тны  р ск (продо жен е)
Уро ень потерь пр  дефо те

 лучае ко по ативного к едитования 
показатель LGD оценивает я по 
к айней ме е ежеме ячно к едитными 
менедже ами и пе е мат ивает я и 
утве ждает я нап авлением к едитных 

и ков Банка.

ценка к едитного и ка о новывает я 
на танда тной модели оценки LGD, в 

езультате кото ой у танавливают я 
оп еделенные у овни LGD. Данные 
у овни LGD учитывают ожидаемый 
показатель EAD по авнению  

уммами, кото ые, как ожидает я, 
будут во тановлены или еализованы 
в езультате п одажи уде живаемого 
обе печения.

уппа объединяет вои озничные 
к едитные п одукты в одно одные 
г уппы на о нове о новных 
ха акте и тик, уме тных для оценки 
будущих денежных потоков. Для этого 
и пользует я инфо мация об убытках 
п ошлых пе иодов и а мат ивает я 
ши окий пект  ха акте и тик, 
п и ущих делкам (нап име , вид 
п одукта, виды обе печения), а также 
ха акте и тики заёмщика.

де это необходимо, для оп еделения 
у овня LGD по Ф  (IFқS) 9 
для каждой г уппы финан овых 
ин т ументов и пользуют я новые 
данные и п огнозные экономиче кие 

цена ии. и оценке п огнозной 
инфо мации ожидаемые езультаты 
о новывают я на множе твенных 

цена иях. име ы о новных и ходных 
данных включают изменения тоимо ти 
обе печения, включая цены на жилье 
в лучае ипотечного к едитования, 

тату  платежей или д угие факто ы, 
видетель твующие об убытках по 

г уппе ин т ументов.

У овни LGD оценивают я для в ех 
кла ов активов Этапа 1, 2 и 3 и 

К . И ходные данные для таких 
у овней LGD оценивают я и, где это 
возможно, ко екти уют я по ед твом 
те ти ования на о нове и то иче ких 
данных, учитывая недавние 
во тановления. 

Знач те ьное у е чен е кред тного 
р ска

уппа по тоянно п ове яет в е активы, 
в отношении кото ых а читывают я 

КУ. Чтобы оп еделить, в какой умме 
необходимо оздать оценочный езе в 
под обе ценение по ин т ументу или 
по тфелю ин т ументов (то е ть в 

умме 12-ме ячных КУ или КУ 
за ве ь ок), уппа анализи ует, 
значительно ли увеличил я к едитный 

и к по данному ин т ументу или 
по тфелю ин т ументов  момента 
пе воначального п изнания. За 
и ключением к едитов физиче ким 
лицам, уппа читает, что к едитный 

и к по финан овому ин т ументу 
значительно увеличил я  момента 
пе воначального п изнания, е ли 
п оизошло нижение ейтинга 
заёмщика в авнении  ейтингом на 
момент пе воначального п изнания 
на о новании анализа п оведенного 
по тати тике Банка, подтве ждающей 

уще твенно ть такого нижения в 
отношении увеличения к едитного 

и ка.

уппа также п именяет 
дополнительный каче твенный метод 
для указания на то, что п оизошло 
значительное увеличение к едитного 

и ка по активу, нап име , ухудшение 
вязи Банка  заёмщиком, кото ое 

по мнению Банка может п иве ти к 
ложно тям  возв атом к едита или 

п едо тавление льготного пе иода 
оком более 1 ме яца п и об ащении 

клиента.  некото ых лучаях уппа 
также может а мат ивать обытия, 
п иведенные в азделе « п еделение 
дефолта» выше, как указание на 
значительное увеличение к едитного 

и ка, а не как дефолт. езави имо от 
изменения у овней к едитного ейтинга 

читает я, что е ли п еду мот енные 
догово ом платежи п о очены 
более чем на 30 дней, то п оизошло 
значительное увеличение к едитного 

и ка  момента пе воначального 
п изнания.

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
Кред тны  р ск (продо жен е)
Групп ро ка ф нансо ых акт о , 
оценка которых осущест яется на 
группо о  осно е

 зави имо ти от факто ов, указанных 
ниже, уппа а читывает КУ либо 
на индивидуальной о нове, либо на 
г упповой о нове.

Кла ы активов, по кото ым уппа 
а читывает КУ на индивидуальной 

о нове, включают ледующие:

 y в е активы Этапа 3 незави имо от 
кла а финан овых активов;

 y по тфель ко по ативного 
к едитования Этапа 2 и Этапа 3;

 y к упные ин т ументы в по тфеле 
к едитования п едп иятий малого 
бизне а Этапа 2 и Этапа 3;

 y казначей кие и межбанков кие 
отношения (нап име , ед тва 
в банках, эквиваленты денежных 

ед тв и долговые инве тиционные 
ценные бумаги, оцениваемые по 
амо тизи ованной тоимо ти и по 

Д);

 y финан овые активы, кото ые были 
кла ифици ованы как К  в 
момент п ек ащения п изнания 
пе воначального займа и п изнания 
нового займа в езультате 

е т укту изации долга.

Кла ы активов, по кото ым уппа 
а читывает КУ на г упповой о нове, 

включают ледующие:

 y небольшие и танда тные активы 
в амках по тфеля к едитования 
п едп иятий малого бизне а; 

 y ипотечные и пот ебитель кие 
к едиты в Этапе 1 и 2, а также 
по тфель ко по ативного 
к едитования Этапа 1;

 y п иоб етенные к едитно-
обе цененные финан овые 
активы, уп авление кото ыми 
о уще твляет я на г упповой 
о нове.

уппа объединяет данные финан овые 
активы в одно одные г уппы в 
зави имо ти от внут енних и внешних 
ха акте и тик к едитов, нап име , 
внут еннего к едитного ейтинга, 

оков п о очки платежей, вида 
п одукта, залогового коэффициента или 
от а ли, в кото ой о уще твляет вою 
деятельно ть заёмщик.

Прогнозная нфор ац я  
ножест енные эконо ческ е 

сценар
 воих моделях а чета КУ уппа 

и пользует ши окий пект  п огнозной 
инфо мации в каче тве и ходных 
экономиче ких данных, нап име :

 y темпы о та ;

 y объем добычи нефти и газового 
конден ата;

 y у овень без аботицы;

 y объем озничной то говли;

 y базовые тавки Б К;

 y у овень инфляции;

 y индек  еальной за аботной платы;

 y обменные ку ы.

И ходные данные и модели, 
и пользуемые п и а чете КУ, не 
в егда от ажают в е ха акте и тики 

ынка на дату п ед тавления 
финан овой отчётно ти. Чтобы от азить 
это, иногда могут п оизводить я 
каче твенные ко екти овки или 
наложения в каче тве в еменных 
ко екти овок, е ли такие азличия 
являют я уще твенными.
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26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
Кред тны  р ск (продо жен е)
Прогнозная нфор ац я 

 ножест енные эконо ческ е 
сценар  (продо жен е)
Для получения п огнозной инфо мации 

уппа и пользует данные из внешних 

и точников (внешние ейтинговые 
агент тва, го уда твенные о ганы, 
нап име , Б К и междуна одные 
финан овые ин титуты). пециали ты 
нап авления к едитных и ков уппы 
оп еделяют ве овые коэффициенты, 

отно имые на множе твенные цена ии. 
 таблице ниже показаны значения 

о новных п огнозных экономиче ких 
пе еменных/допущений, кото ые 
и пользуют я в каждом экономиче ком 

цена ии для оценки КУ. 
Ключевые факто ы цена ий КУ и военная 

ве оятно ть, %
2019 год

о т , %
птими тиче кий 10% 10,07%

Базовый 80% 3,90%
е ими тиче кий 10% 1,20%

 
Индек  физиче кого объема п омышленной п одукции (в % к п едыдущему году)

птими тиче кий 10% 111,56%
Базовый 80% 102,90%

е ими тиче кий 10% 99,88%
 

бъем добычи нефти и газового конден ата (млнтонн)
птими тиче кий 10% 81,11%

Базовый 80% 88,00%
е ими тиче кий 10% 45,12%

 
Индек  физиче кого объема валовой п одукции (у луг) ель кого хозяй тва, в % к п едыдущему году

птими тиче кий 10% 115,32%
Базовый 80% 106,20%

е ими тиче кий 10% 91,66%

Кред тное качест о по к асса  
ф нансо ых акт о

уппа уп авляет к едитным каче твом 
финан овых активов п и помощи 

анализа количе тва дней п о очки ӏ 
по к едитам, по о тальным финан овым 
ин т ументам ӏ на о нове ейтингов, 
п и военных междуна одными 

ейтинговыми агент твами огла но 

таблице ниже. Анализ к едитного 
каче тва п ед тавлен в п имечаниях 

оответ твующих финан овых активов 
(П имечание 15).

ейтинг внешнего междуна одного 
ейтингового агент тва (Moody’s)

ейтинг внешнего междуна одного 
ейтингового агент тва (Fitch)

одовой PD

Aa1 до Aaa AA+ до AAA 0-0,5%
Аа2 AA
А1 до Аа3 A+ до AA-
 
А3 до А2 А- до А 0,45%-0,5%

аа1 BBB+
аа2 BBB
аа3 BBB-
а1 BB+

 
а3 до а2 BB- до BB 0,7-10,6%
3 до 1 B- до B+
аа2 до аа1 CCC до +

 
а до аа3  до CCC- 20,4-32,6%

Default D 100%

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
ыночны  р ск
ыночный и к ӏ это и к изменения 
п аведливой тоимо ти или будущих 

потоков денежных ед тв по 
финан овому ин т ументу в лед твие 
изменения ыночных цен. ыночный 

и к о тоит из валютного и ка, и ка 
изменения тавок вознаг аждения, 
а также д угих ценовых и ков. 

ыночный и к возникает по отк ытым 
позициям в отношении п оцентных и 
долевых финан овых ин т ументов, 
подве женных влиянию общих и 

пецифиче ких изменений на ынке 
и изменений у овня волатильно ти 

ыночных цен и обменных ку ов валют.

Задачей уп авления ыночным и ком 
являет я уп авление и конт оль за тем, 
чтобы подве женно ть ыночному и ку 
не выходила за амки п иемлемых 
па амет ов, п и этом обе печивая 
оптимизацию доходно ти, получаемой за 
п инятый и к.

КУА  не ёт ответ твенно ть за 
уп авление ыночным и ком. КУА  
утве ждает лимиты ыночного и ка, 
о новывая ь на екомендациях 
Уп авления ыночных и ков 

ап авления к едитных и ков и по ле 
одоб ения оветом ди екто ов. 

уппа уп авляет ыночным и ком 
путём у тановления лимитов по 
отк ытой позиции в отношении 
величины по тфеля по отдельным 
финан овым ин т ументам, оков 
изменения п оцентных тавок, 
валютной позиции, лимитов поте ь и 
п оведения егуля ного монито инга 
их облюдения, езультаты кото ого 

а мат ивают я и утве ждают я 
авлением и оветом ди екто ов.

 дополнение к вышеопи анному, уппа 
и пользует азличные т е -те ты для 
модели ования возможного финан ового 
влияния отдельных и ключительных 

ыночных цена иев на отдельные 
то говые по тфели и общую позицию. 

т е -те ты позволяют оп еделить 
потенциальный азме  убытков, кото ые 
могут возникнуть в эк т емальных 
у ловиях. т е -те ты, и пользуемые 

уппой, включают: т е -те ты 
факто ов и ка, в амках кото ых 
каждая катего ия и ка подве гает я 

т е овым изменениям, а также 
пециальные т е -те ты, включающие 

п именение возможных т е овых 
обытий к отдельным позициям. 

Уп авление и ком изменения 
тавок вознаг аждения по ед твом 

монито инга величины не оответ твия 
по окам п оцентных активов 
п оцентным обязатель твам 
дополняет я п оцеду ой монито инга 
чув твительно ти чи той п оцентной 
ма жи к азличным танда тным и 
не танда тным цена иям изменения 

тавок вознаг аждения.

ск з енен я ста ок 
ознагражден я 
и к изменения тавок 

вознаг аждения ӏ это и к изменения 
п аведливой тоимо ти или будущих 

потоков денежных ед тв по 
финан овому ин т ументу в лед твие 
изменения ыночных тавок 
вознаг аждения. уппа подве жена 
влиянию колебаний п еобладающих 

ыночных тавок вознаг аждения на 
её финан овое положение и потоки 
денежных ед тв. акие колебания 

могут увеличивать у овень п оцентной 
ма жи, однако могут и нижать его 
либо, в лучае неожиданного изменения 

тавок вознаг аждения, п иводить к 
возникновению убытков.

Ана з сроко  перес отра ста ок 
ознагражден я 
и к изменения тавок вознаг аждения 

уп авляет я п еимуще твенно 
по ед твом монито инга изменения 

тавок вознаг аждения. о кольку 
большин тво финан овых ин т ументов 
имеют фик и ованную тавку 
вознаг аждения, анализ оков 
пе е мот а тавок вознаг аждения 
аналогичен анализу по окам 
погашения. 

Ана з чу ст те ьност  к 
з енен ю ста ок ознагражден я 

Уп авление и ком изменения тавок 
вознаг аждения, о нованное на 
анализе оков пе е мот а тавок 
вознаг аждения, дополняет я 
монито ингом чув твительно ти 
финан овых активов и обязатель тв. 
Анализ чув твительно ти чи той 
п ибыли и капитала к изменению 

тавок вознаг аждения ( и к 
пе е мот а тавок вознаг аждения), 

о тавленный на о нове уп ощенного 
цена ия па аллельного двига к ивых 

доходно ти на 100 бази ных пунктов 
в то ону уменьшения и 300 бази ных 
пунктов в то ону увеличения тавок 
вознаг аждения и пе е мот енных 
позиций по п оцентным активам и 
обязатель твам, дей твующих по 

о тоянию на 31 декаб я 2018 года и 
2017 годов, может быть п ед тавлен 

ледующим об азом:

2018 год 2017 год
лияние на п ибыль лияние на п ибыль

а аллельный двиг на 100 бази ных пунктов в то ону уменьшения тавок 3.430 1.226
а аллельный двиг на 300 бази ных пунктов в то ону увеличения тавок (10.291) (3.678)
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26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (ПРОДОЛЖЕН Е)
ыночны  р ск (продо жен е)

Ана з чу ст те ьност  
к з енен ю ста ок ознагражден я 
(продо жен е)
Анализ чув твительно ти чи той 
п ибыли или убытка и капитала к 
изменениям п аведливой тоимо ти 
финан овых ин т ументов, оцениваемых 
по п аведливой тоимо ти, изменения 

кото ой от ажают я в о таве п ибыли 
или убытка за пе иод, и ценных бумаг, 
имеющих я в наличии для п одажи 
(до 1 янва я 2018 года) и долговых 
ценных бумаг, оцениваемых по Д 
(по ле 1 янва я 2018 года), в лед твие 
изменений тавок вознаг аждения 
( о тавленный на о нове позиций, 

дей твующих по о тоянию на 
31 декаб я 2018 года и 2017 годов, и 
уп ощенного цена ия па аллельного 

двига к ивых доходно ти на 100 
бази ных пунктов в то ону уменьшения 
и 300 бази ных пунктов в то ону 
увеличения п оцентных тавок) может 
быть п ед тавлен ледующим об азом.

2018 год 2017 год
лияние на п ибыль лияние на п очий 

овокупный доход
лияние на п ибыль лияние на п очий 

овокупный доход
а аллельный двиг на 100 бази ных пунктов в 
то ону уменьшения тавок

289 6.989 2.926 1.932

а аллельный двиг на 300 бази ных пунктов в 
то ону увеличения тавок

(798) (17.725) (7.746) (5.234)

Ва ютны  р ск
У уппы имеют я активы 
и обязатель тва, вы аженные 
в не кольких ино т анных валютах.

алютный и к ӏ это и к изменения 
п аведливой тоимо ти или будущих 

потоков денежных ед тв по 
финан овому ин т ументу в лед твие 
изменения обменных ку ов валют. 

е мот я на тот факт, что уппа 
хеджи ует вою подве женно ть 
валютному и ку, такие опе ации не 

оответ твуют оп еделению отношений 
хеджи ования в оответ твии  Ф . 

 ледующей таблице от ажена 
т укту а финан овых активов и 

обязатель тв в аз езе валют:

а 31 декаб я 2018 года енге Долла ы 
ША

Ев о очие 
валюты

его

Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 109.406 94.480 16.671 3.564 224.121

ед тва в финан овых ин титутах 4.511 13.704 − − 18.215
о говые ценные бумаги 1.465 8.046 − − 9.511

К едиты, выданные клиентам 533.186 155.976 72 411 689.645
Инве тиционные ценные бумаги 326.553 240.376 3.546 − 570.475

очие финан овые активы 31.640 1.198 53 1 32.892
его финан овых активов 1.006.761 513.780 20.342 3.976 1.544.859

 
бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов 553.398 498.058 20.305 3.867 1.075.628

ед тва банков и п очих финан овых ин титутов 67.136 4.978 14 − 72.128
К едито кая задолженно ть по догово ам « епо» 56.392 − − − 56.392

ыпущенные долговые ценные бумаги 189.264 64.320 − − 253.584
убо дини ованный долг 22.648 − − − 22.648

очие финан овые обязатель тва 5.474 430 135 20 6.059
его финан овых обязатель тв 894.312 567.786 20.454 3.887 1.486.439

Чи тая позиция 112.449 (54.006) (112) 89 58.420
 

лияние п оизводных ин т ументов, уде живаемых в целях 
уп авления и ком 

(48.353) 48.870 − − 517

Чи тая позиция  учётом влияния п оизводных ин т ументов, 
уде живаемых в целях уп авления и ком

64.096 (5.136) (112) 89 58.937

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
ыночны  р ск (продо жен е)

Ва ютны  р ск (продо жен е)

а 31 декаб я 2017 года енге Долла ы 
ША

Ев о очие 
валюты

его

 
Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 32.292 185.333 12.455 1.740 231.820

ед тва в финан овых ин титутах 3.171 3.222 − − 6.393
о говые ценные бумаги 213.393 77.526 − − 290.919

К едиты, выданные клиентам 520.256 151.080 95 420 671.851
Ценные бумаги, имеющие я в наличии для п одажи 47.184 11.375 − − 58.559
Ценные бумаги, уде живаемые до погашения − 23.839 − − 23.839

очие финан овые активы 18.123 4.436 378 − 22.937
его финан овых активов 834.419 456.811 12.928 2.160 1.306.318

 
бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов 607.730 358.855 12.744 1.896 981.225
чета и депозиты банков и п очих финан овых ин титутов 70.840 4.880 174 − 75.894

К едито кая задолженно ть по догово ам « епо» 36.639 − − − 36.639
ыпущенные долговые ценные бумаги 50.848 74.273 − − 125.121
убо дини ованный долг 22.740 − − − 22.740

очие финан овые обязатель тва 6.625 482 30 5 7.142
его финан овых обязатель тв 795.422 438.490 12.948 1.901 1.248.761

Чи тая позиция 38.997 18.321 (20) 259 57.557
 

лияние п оизводных ин т ументов, уде живаемых в целях 
уп авления и ком 

18.240 (18.278) − − (38)

Чи тая позиция  учётом влияния п оизводных ин т ументов, 
уде живаемых в целях уп авления и ком

57.237 43 (20) 259 57.519

 ледующей таблице п ед тавлены 
валюты, в кото ых уппа имеет 
значительные позиции на 31 декаб я 
по нето говым монета ным 
активам и обязатель твам, а также 
п огнози уемым денежным потокам. 
Данный анализ п оводил я до вычета 

налогов и о нован на изменениях 
обменных ку ов валют, кото ые, 

 точки з ения уппы, являют я 
обо нованно возможными по 

о тоянию на конец отчётного пе иода. 
Анализ под азумевает, что в е 
о тальные пе еменные, в о обенно ти 

п оцентные тавки, о тают я 
неизменными. т ицательные уммы 
в таблице от ажают потенциально 
возможное чи тое уменьшение в 
п ибыли или капитале, а положительный 
от ажает потенциально чи тое 
увеличение.

2018 год 2017 год
алюта Увеличение валютного 

ку а, %
лияние на п ибыль 

до налогообложения
Увеличение валютного 

ку а, %
лияние на п ибыль 

до налогообложения
Долла  ША 14 (719) 10 4
Ев о 14 (16) 13,5 (3)
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26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
ыночны  р ск (продо жен е)

Ва ютны  р ск (продо жен е)

2018 год 2017 год
алюта Уменьшение валютного 

ку а, %
лияние на п ибыль 

до налогообложения
Уменьшение валютного 

ку а, %
лияние на п ибыль 

до налогообложения
 
Долла  ША (10) 514 (10) (4)
Ев о (10) 11 (9,5) 2

Операц онны  р ск
пе ационный и к ӏ это и к, 

возникающий в лед твие и темного 
боя, ошибок пе онала, мошенниче тва 

или внешних обытий. Когда 
пе е тает функциони овать и тема 
конт оля, опе ационные и ки 
могут нане ти в ед епутации, иметь 

п авовые по лед твия или п иве ти 
к финан овым убыткам. уппа не может 
выдвинуть п едположение о том, что 
в е опе ационные и ки у т анены, но 

 помощью и темы конт оля и путём 
от леживания и оответ твующей 

еакции на потенциальные и ки уппа 

может уп авлять такими и ками. 
и тема конт оля п еду мат ивает 

эффективное азделение обязанно тей, 
п ава до тупа, п оцеду ы утве ждения 
и ве ки, обучение пе онала, а также 
п оцеду ы оценки, включая внут енний 
аудит.

ск к дност
и к ликвидно ти ӏ это и к того, 

что уппа может толкнуть я 
о ложно тями по выполнению 

финан овых обязатель тв, а чёты 
по кото ым о уще твляют я путём 
пе едачи денежных ед тв или д угого 
финан ового актива. и к ликвидно ти 
возникает п и не овпадении по окам 
погашения активов и обязатель тв. 

овпадение и/или конт оли уемое 
не овпадение по окам погашения 
и тавкам вознаг аждения по 
активам и обязатель твам являет я 
о новополагающим моментом в 
уп авлении и ком ликвидно ти. 

лед твие азнооб азия 
п оводимых опе аций и вязанной 

 ними неоп еделённо ти полное 
оответ твие по окам погашения 

активов и обязатель тв не являет я 
для финан овых ин титутов обычной 
п актикой. акое не оответ твие дает 
возможно ть увеличить п ибыльно ть 
опе аций, однако повышает и к 
возникновения убытков.

уппа подде живает необходимый 
у овень ликвидно ти  целью 

обе печения по тоянного наличия 
денежных ед тв, необходимых для 
выполнения в ех обязатель тв по ме е 
на тупления оков их погашения. 

олитика по уп авлению и ком 
ликвидно ти а мат ивает я и 
утве ждает я оветом Ди екто ов. 

уппа т емит я активно подде живать 
диве ифици ованную и табильную 

т укту у и точников финан и ования, 
о тоящих из выпущенных долговых 

ценных бумаг, долго очных и 
к атко очных к едитов д угих банков, 
депозитов о новных ко по ативных 
клиентов и физиче ких лиц, а также 
диве ифици ованный по тфель 
вы околиквидных активов для того, 
чтобы уппа была по обна опе ативно 
и без езких колебаний еаги овать 
на неп едвиденные т ебования в 
отношении ликвидно ти. Уп авление 

и ком ликвидно ти о тоит из 
ледующих п оцеду :

 y п огнози ования потоков денежных 
ед тв в аз езе о новных валют 

и а чёта, вязанного  данными 

потоками денежных ед тв 
необходимого у овня ликвидных 
активов;

 y подде жания диве ифици ованной 
т укту ы и точников 

финан и ования;

 y уп авления концент ацией и 
т укту ой заёмных ед тв;

 y аз аботки планов по п ивлечению 
финан и ования за чёт заёмных 

ед тв;

 y подде жания по тфеля 
вы околиквидных активов, кото ый 
можно вободно еализовать в 
каче тве защитной ме ы в лучае 

аз ыва ка овой ликвидно ти;

 y аз аботки езе вных планов 
по подде жанию ликвидно ти и 
заданного у овня финан и ования;

 y о уще твления конт оля над 
оответ твием показателей 

ликвидно ти законодательно 
у тановленным но мативам.

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
ск к дност  (продо жен е)

Казначей тво Банка получает от 
под азделений инфо мацию о т укту е 
ликвидно ти их финан овых активов 
и обязатель тв и о п огнози овании 
потоков денежных ед тв, 
ожидаемых от плани уемого в 
будущем бизне а. Затем Казначей тво 
фо ми ует оответ твующий 
по тфель к атко очных ликвидных 
активов, о тоящий в о новном из 
к атко очных ликвидных ценных 

бумаг, п едназначенных для 
то говли, к едитов банков и п очих 
межбанков ких п одуктов,  тем, чтобы 
обе печить необходимый у овень 
ликвидно ти для уппы в целом.

Казначей тво ежедневно п оводит 
монито инг позиции по ликвидно ти, 
п и этом нап авление к едитных 

и ков на егуля ной о нове п оводит 
т е -те ты  учётом азнооб азных 

возможных цена иев о тояния 
ынка как в но мальных, так и в 

неблагоп иятных у ловиях. и 
но мальных ыночных у ловиях 
отчёты о о тоянии ликвидно ти 
п едо тавляют я вы шему уковод тву 
ежеме ячно. ешения отно ительно 
политики по уп авлению ликвидно тью 
п инимают я КУА  и и полняют я 
Казначей твом.

годово  отчет 2018   | 

199198

б ащен е 
П ед едателя П авлен я

 Банке тчет  
менеджмента

Ко по ат вное  
уп авлен е

п авлен е  
кам

а кет нговая 
деятельно ть

п авлен е  
пе оналом

оц альная  
пол т ка

Пол т ка ох аны 
ок ужающе  еды

П очее Ф нан овая 
отчетно ть



26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
ск к дност  (продо жен е)

ледующие далее таблицы показывают неди конти ованные потоки денежных ед тв по финан овым активам, финан овым 
обязатель твам и у ловным обязатель твам к едитного ха акте а по наиболее анней из у тановленных в догово ах 
дат на тупления ока погашения. умма ные величины по тупления и выбытия потоков денежных ед тв, указанные в 
данных таблицах, п ед тавляют обой догово ные неди конти ованные потоки денежных ед тв по финан овым активам, 
обязатель твам или у ловным обязатель твам к едитного ха акте а.  отношении выпущенных догово ов финан овой га антии 
мак имальная величина га антии отно ит я на амый анний пе иод, когда га антия может быть во т ебована.

Анализ финан овых активов и обязатель тв, а также у ловных и догово ных обязатель тв, по окам погашения на о новании 
неди конти ованных денежных потоков по о тоянию на 31 декаб я 2018 года п ед тавлен ледующим об азом:

До 
во т е-

бования 
и менее 

1 ме яца 

т 1 до 3 
ме яцев

т 3 до 12 
ме яцев

от 1 до 
5 лет

Более 
5 лет 

Без ока 
погаше-

ния

его Балан о-
вая тои-

мо ть

еп оизводные финан овые активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 224.121 − − − − − 224.121 224.121

ед тва в финан овых ин титутах − − 5.054 10.483 2.849 − 18.386 18.215

о говые ценные бумаги 9.511 − 224 1.344 − − 11.079 9.511

К едиты, выданные клиентам 111.536 50.517 203.826 749.830 204.452 − 1.320.161 689.645

Инве тиционные ценные бумаги 86.423 13.063 151.674 137.609 247.769 − 636.538 570.475

очие финан овые активы 1.525 505 20.053 10.020 3.427 − 35.530 32.892

его неп оизводных финан овых активов 433.116 64.085 380.831 909.286 458.497 − 2.245.815 1.544.859

 

еп оизводные финан овые обязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов (477.674) (48.165) (360.225) (176.480) (59.408) − (1.121.952) (1.075.628)

ед тва банков и п очих финан овых ин ти-

тутов
(946) (2.620) (9.068) (15.059) (62.571) − (90.264) (72.128)

К едито кая задолженно ть по догово ам 
« епо»

(56.439) − − − − − (56.439) (56.392)

ыпущенные долговые ценные бумаги (1.515) (156) (21.538) (115.603) (214.435) − (353.247) (253.584)

убо дини ованный долг (25) − (1.674) (14.226) (18.754) − (34.679) (22.648)

очие финан овые обязатель тва (5.997) (30) (16) (14) (2) − (6.059) (6.059)

его неп оизводных финан овых обяза-
тель тв

(542.596) (50.971) (392.521) (321.382) (355.170) − (1.662.640) (1.486.439)

Чи тый аз ыв ликвидно ти по финан о-
вым активам и финан овым обязатель-

твам

(109.480) 13.114 (11.690) 587.904 103.327 − 583.175 47.833

У ловные обязатель тва (4.900) (3.960) (6.400) (18.215) (110) − (33.585)

 оответ твии  законодатель твом е публики Казах тан вкладчики имеют п аво изъять вои очные депозиты в любой 
момент, п и этом в большин тве лучаев они ут ачивают п аво на получение начи ленного п оцентного дохода. Банк ожидает, 
что многие клиенты не пот ебуют погашения на амую аннюю дату, на кото ую Банк будет обязан п ове ти оответ твующую 
выплату. оответ твенно, в вышеуказанной таблице депозиты физиче ких лиц п ед тавлены в оответ твии  догово ными 

оками  учётом данного п едположения.

26. ПРАВЛЕН Е Р СКАМ  (п одолжен е)
ск к дност  (продо жен е)

уковод тво ожидает, что погашение 
обязатель тв и еализация активов 
может отличать я от обозначенного в 
догово ах, либо потому что уковод тво 
уполномочено уп авлять движением 
потоков денежных ед тв, либо 
потому что п ошлый опыт указывает 

на то, что оки движения потоков 
денежных ед тв по данным 
финан овым активам и обязатель твам 
могут отличать я от у тановленных в 
догово ах оков.

Анализ финан овых активов и 
обязатель тв, а также у ловных 
и догово ных обязатель тв, 

окам погашения на о новании 
неди конти ованных денежных потоков 
по о тоянию на 31 декаб я 2017 года 
п ед тавлен ледующим об азом:

До 
во т е-

бования 
и менее 

1 ме яца 

т 1 до 3 
ме яцев

т 3 до 12 
ме яцев

от 1 до  
5 лет

Более  
5 лет 

Без ока 
погаше-

ния

его Балан о-
вая тои-

мо ть

еп оизводные финан овые активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 231.836 − − − − − 231.836 231.820

ед тва в финан овых ин титутах 9 41 3.267 2.806 546 − 6.669 6.393

о говые ценные бумаги 104.353 40.065 101.610 27.294 28.338 73 301.733 290.919

К едиты, выданные клиентам 141.227 43.835 168.217 666.837 421.951 − 1.442.067 671.851

Инве тиционные ценные бумаги, имеющие я 
в наличии для п одажи

1.428 285 5.369 54.268 14.780 − 76.130 58.559

Инве тиционные ценные бумаги, уде живае-

мые до погашения
77 110 970 5.291 35.653 − 42.101 23.839

очие финан овые активы 16.481 389 2.128 5.228 12 − 24.238 22.937

его неп оизводных финан овых активов 495.411 84.725 281.561 761.724 501.280 73 2.124.774 1.306.318

 

еп оизводные финан овые обязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов (360.040) (44.934) (283.808) (179.421) (225.210) − (1.093.413) (981.225)

ед тва банков и п очих финан овых ин ти-

тутов
(1.401) (1.767) (9.084) (24.301) (58.897) − (95.450) (75.894)

К едито кая задолженно ть по догово ам 
« епо»

(36.704) − − − − − (36.704) (36.639)

ыпущенные долговые ценные бумаги (1.697) (156) (18.661) (96.188) (101.661) − (218.363) (125.121)

убо дини ованный долг (25) − (1.674) (14.789) (19.983) − (36.471) (22.740)

очие финан овые обязатель тва (7.109) (30) (2) − (1) − (7.142) (7.142)

его неп оизводных финан овых  
обязатель тв

(406.976) (46.887) (313.229) (314.699) (405.752) − (1.487.543) (1.248.761)

Чи тый аз ыв ликвидно ти по финан о-
вым активам и финан овым обязатель твам

88.435 37.838 (31.668) 447.025 95.528 73 637.231 57.557

У ловные обязатель тва (6.604) (2.622) (2.279) (8.853) − − (20.358)
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27. АНАЛ З СРОКОВ ПОГАШЕН Я АКТ ВОВ  ОБЯЗАТЕЛЬСТВ
ледующая таблица от ажает ожидаемые оки погашения активов и обязатель тв по о тоянию на 31 декаб я 2018 и 2017 

годов:

а 31 декаб я 2018 года енее  
1 ме яца

т 1 до 
3 ме яцев

т 3 до 12 
ме яцев

т 1 до 
5 лет

Более 
5 лет

Без ока 
погаше-

ния

о о-
ченные

его

 
Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 224.121 − − − − − − 224.121

ед тва в финан овых ин титутах − − 4.884 10.482 2.849 − − 18.215
о говые ценные бумаги 9.511 − − − − − − 9.511

К едиты, выданные клиентам 23.491 36.931 139.025 335.295 70.394 − 84.509 689.645
Инве тиционные ценные бумаги 86.152 12.770 131.920 110.316 229.317 − − 570.475

новные ед тва − − − − − 51.496 − 51.496
емате иальные активы − − − − − 5.441 − 5.441
тложенные налоговые активы − − − 2.279 − − − 2.279

очие активы 16.288 807 91.266 5.696 3.427 − 56 117.540
его активов 359.563 50.508 367.095 464.068 305.987 56.937 84.565 1.688.723

 

бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов (475.408) (43.686) (346.375) (155.623) (54.536) − − (1.075.628)

ед тва банков и п очих финан овых 
ин титутов

(753) (2.394) (7.708) (9.455) (51.818) − − (72.128)

К едито кая задолженно ть по догово ам 
« епо»

(56.392) − − − − − − (56.392)

ыпущенные долговые ценные бумаги (1.135) (91) (8.510) (45.370) (198.478) − − (253.584)
тложенные налоговые обязатель тва − − − (183) − − − (183)
убо дини ованный долг (25) − (229) (8.189) (14.205) − − (22.648)

очие обязатель тва (6.816) (30) (52) (581) (3) − (39) (7.521)
его обязатель тв (540.529) (46.201) (362.874) (219.401) (319.040) − (39) (1.488.084)

Чи тая позиция (180.966) 4.307 4.221 244.667 (13.053) 56.937 84.526 200.639
Чи тая накопленная позиция (180.966) (176.659) (172.438) 72.229 59.176 116.113 200.639

27. АНАЛ З СРОКОВ ПОГАШЕН Я АКТ ВОВ  ОБЯЗАТЕЛЬСТВ (п одолжен е)
а 31 декаб я 2017 года енее  

1 ме яца
т 1 до 3 

ме яцев
т 3 до 

12 ме я-
цев

т 1 до  
5 лет

Более  
5 лет

Без 
ока 

погаше-
ния

о о-
ченные

его

 
Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 231.820 − − − − − − 231.820

ед тва в финан овых ин титутах − − 3.041 2.806 546 − − 6.393

о говые ценные бумаги 290.919 − − − − − − 290.919

К едиты, выданные клиентам 21.044 30.618 106.549 309.152 91.172 − 113.316 671.851

оизводные финан овые активы − − − − − − − −

Инве тиционные ценные бумаги, имеющие я 
в наличии для п одажи

1.278 216 2.694 41.717 12.654 − − 58.559

Инве тиционные ценные бумаги, уде живае-

мые до погашения
68 70 156 674 22.871 − − 23.839

новные ед тва − − − − − 49.009 − 49.009

емате иальные активы − − − − − 3.741 − 3.741

тложенные налоговые активы − − − 6.740 − − − 6.740

очие активы 32.377 103 67.237 100 12 1.404 536 101.769

его активов 577.506 31.007 179.677 361.189 127.255 54.154 113.852 1.444.640

 

бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов (356.876) (39.334) (266.001) (122.228) (196.786) − − (981.225)

ед тва банков и п очих финан овых  
ин титутов

(1.400) (1.414) (6.803) (18.385) (47.892) − − (75.894)

К едито кая задолженно ть по догово ам 
« епо»

(36.639) − − − − − − (36.639)

ыпущенные долговые ценные бумаги (2.151) (91) (8.593) (44.892) (69.394) − − (125.121)

убо дини ованный долг (25) − (321) (8.189) (14.205) − − (22.740)

тложенные налоговые обязатель тва − − (122) − − − − (122)

очие обязатель тва (8.243) (30) (383) (41) (1) − − (8.698)

его обязатель тв (405.334) (40.869) (282.223) (193.735) (328.278) − − (1.250.439)

Чи тая позиция 172.172 (9.862) (102.546) 167.454 (201.023) 54.154 113.852 194.201

Чи тая накопленная позиция 172.172 162.310 59.764 227.218 26.195 80.349 194.201
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28. ВЗА МОЗАЧЁТ НАНСОВЫХ НСТР МЕНТОВ
а к ытия инфо мации, 

п ед тавленные в таблицах далее, 
включают инфо мацию о финан овых 
активах и финан овых обязатель твах, 
кото ые:

 y взаимозачитывают я в 
кон олиди ованном отчёте о 
финан овом положении уппы; или 

 y являют я п едметом ю идиче ки 
дей твительного гене ального 

оглашения о взаимозачёте 
или аналогичных оглашений, 
кото ые а п о т аняют я на 

хожие финан овые ин т ументы, 
вне зави имо ти от того, 
взаимозачитывают я ли они в отчёте 
о кон олиди ованном финан овом 
положении.

хожие финан овые ин т ументы 
включают п оизводные финан овые 
активы, догово ы « епо», догово ы 
«об атное епо», оглашения о 
заим твовании и п едо тавлении в 
заём ценных бумаг. Инфо мация о 
финан овых ин т ументах, таких как 

к едиты и депозиты, не а к ывает я 
в таблицах далее, за и ключением 

лучаев, когда они взаимозачитывают я 
в кон олиди ованном 
кон олиди ованном отчёте о 
финан овом положении.

уппа получает и п инимает 
обе печение в виде денежных ед тв 
и ценных бумаг, об ащающих я на 

ынке, в отношении догово ов « епо» и 
догово ов «об атное епо».

одобные оглашения являют я 
п едметом танда тных у ловий 
Дополнения об обе печении 
заим твования еждуна одной 
а оциации диле ов по вопам 
и п оизводным финан овым 
ин т ументам (ISDA). Это означает, что 
указанные ценные бумаги, полученные 
в каче тве обе печения/пе еданные 
в залог, могут быть пе еданы в залог 
или п оданы в течение ока дей твия 

делки, но должны быть возв ащены 
до ока погашения делки. У ловия 

делки также п едо тавляют каждому 
конт агенту п аво п ек атить 

оответ твующие делки в езультате 
не по обно ти конт агента 
п едо тавить обе печение. 

о о тоянию на 31 декаб я 2018 
года уппа имеет к едито кую 
задолженно ть по догово ам « епо» 
на умму 56.392 миллиона тенге, по 
кото ым в каче тве обе печения 
вы тупают инве тиционные ценные 
бумаги  общей п аведливой 

тоимо тью 57.994 миллиона тенге 
(казначей кие облигации ини те тва 
финан ов е публики Казах тан и ноты 

Б К о п аведливой тоимо тью 
40.684 миллиона тенге и 17.310 
миллионов тенге, оответ твенно) 
(П имечани  14 и 16).

 таблице далее п ед тавлены 
финан овые активы и финан овые 
обязатель тва, являющие я п едметом 
ю идиче ки дей твительных 
гене альных оглашений о 
взаимозачёте и аналогичных 

оглашений по о тоянию на 31 декаб я 
2018 года.

а 31 декаб я 2018 года аловый азме  
п изнанных 
финан овых 

активов/ 
(обязатель тв)

аловый азме  
п изнанных 
финан овых 

обязатель тв, 
зачтенных в 

кон оли-
ди ованном 

отчёте о 
финан овом 

положении 

Чи тая умма 
финан овых 

активов/ 
(обязатель тв), 

п ед тавлен-
ных в кон оли-

ди ованном 
отчёте о 

финан овом 
положении 

вязанные уммы, 
взаимозачёт 

кото ых не был 
п оизведён 

в кон оли-
ди ованном 

отчёте о 
финан овом 

положении

Чи тая умма

Финан овые 
ин т ументы

Дебито кая задолженно ть 
по догово ам «об атное епо» 
( е а е 12)

78.317 − 78.317 (79.739) (1.422)

К едито кая задолженно ть 
по догово ам « епо»

(56.392) − (56.392) 57.994 1.602

21.925 − 21.925 (21.745) 180

28. ВЗА МОЗАЧЁТ НАНСОВЫХ НСТР МЕНТОВ (п одолжен е)
 таблице далее п ед тавлены финан овые активы и финан овые обязатель тва, являющие я п едметом ю идиче ки 

дей твительных гене альных оглашений о взаимозачёте и аналогичных оглашений по о тоянию на 31 декаб я 2017 года.

а 31 декаб я 2017 года аловый азме  
п изнанных 
финан овых 

активов

аловый азме  
п изнанных 
финан овых 

активов, 
зачтенных в 

кон оли-
ди ованном 

отчёте о 
финан овом 

положении 

Чи тая умма 
финан овых 

активов 
п ед тавлен-

ных в кон оли-
ди ованном 

отчёте о 
финан овом 

положении 

вязанные уммы, 
взаимозачёт 

кото ых не был 
п оизведён 

в кон оли-
ди ованном 

отчёте о 
финан овом 

положении 

Чи тая умма

Финан овые 
ин т ументы

К едито кая задолженно ть по 
догово ам « епо»

36.639 − 36.639 (53.566) (16.927)

36.639 − 36.639 (53.566) (16.927)

о о тоянию на 31 декаб я 
2017 года уппа имела к едито кую 
задолженно ть по догово ам « епо» 
на умму 36.639 миллионов тенге, 

по кото ым в каче тве обе печения 
вы тупают то говые ценные бумаги 

о п аведливой тоимо тью 43.145 
миллионов тенге и инве тиционные 

ценные бумаги, имеющие я в наличии 
для п одажи, п аведливой 

тоимо тью 10.421 миллион тенге 
(П имечание 14 и 16).

29. ЗМЕНЕН Я В ОБЯЗАТЕЛЬСТВАХ, ОТНОСЯЩ ХСЯ К НАНСОВО  ДЕЯТЕЛЬНОСТ
им. ыпущенные  

облигации
убо дини ованные 

займы
Итого обязатель-

тва по финан овой 
деятельно ти

Балан овая тоимо ть на 31 декаб я 2016 года 134.421 22.740 157.161
о тупления от выпу ка 21 − 21
огашение (8.133) − (8.133)
ачи ление вознаг аждения 13.771 1.792 15.563
огашение вознаг аждения (15.399) (1.792) (17.191)

Ку овые азницы 440 − 440
Балан овая тоимо ть на 31 декаб я 2017 года 125.121 22.740 147.861
 

о тупления от выпу ка 220.154 − 220.154
ыкуп (10.870) − (10.870)

Убыток в езультате выкупа 645 − 645

огашение (7.903) − (7.903)
ачи ление вознаг аждения 18.077 1.792 19.869
огашение вознаг аждения (16.968) (1.884) (18.852)

Ку овые азницы 10.542 − 10.542
Ди конт (83.722) − (83.722)

о тупления от возв ата ин т ументов,  
нево т ебованных к едито ами

(1.492) − (1.492)

Балан овая тоимо ть на 31 декаб я 2018 года 253.584 22.648 276.232

уппа кла ифици ует выплаченные п оценты как денежные потоки от опе ационной деятельно ти.
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30. ПРАВЛЕН Е КАП ТАЛОМ
Банк о уще твляет активное уп авление 
у овнем до таточно ти капитала  
целью защиты от и ков, п и ущих его 
деятельно ти. До таточно ть капитала 
Банка конт оли ует я  и пользованием, 
помимо п очих методов, коэффициентов, 
у тановленных Б К п и о уще твлении 
надзо а за деятельно тью Банка.

о о тоянию на 31 декаб я 2018 
и 2017 годов Банк полно тью 

облюдал в е внешние у тановленные 
законодатель твом т ебования 
в отношении капитала.

новная цель уп авления 
капиталом для Банка о тоит 
в обе печении облюдения Банком 
внешних т ебований в отношении 
капитала и подде жания вы окого 
к едитного ейтинга и но мативов 
до таточно ти капитала, необходимых 
для о уще твления деятельно ти 
и мак имизации акционе ной тоимо ти.

Банк уп авляет т укту ой воего 
капитала и ко екти ует её в 

вете изменений в экономиче ких 
у ловиях и ха акте и тиках и ка 
о уще твляемых видов деятельно ти. 

Б К у танавливает и конт оли ует 
выполнение т ебований к у овню 
капитала Банка. 

 оответ твии  дей твующими 
т ебованиями, у тановленными Б К, 
банки должны подде живать: 

 y отношение о новного капитала 
к умме активов и у ловных 
и возможных обязатель тв, 
взвешенных по тепени к едитного 

и ка, активов, у ловных и 
возможных т ебований и 
обязатель тв, а читанных  учётом 

ыночного и ка и количе твенной 
ме ы опе ационного и ка (k1) 
в  азме е не менее 5,5%;

 y отношение капитала 1 у овня 
за вычетом инве тиций к умме 
активов и у ловных и возможных 
обязатель тв, взвешенных по 

тепени к едитного и ка, активов, 
у ловных и возможных т ебований 
и обязатель тв, а читанных 

 учётом ыночного и ка и 
количе твенной ме ы опе ационного 

и ка (k1.2) в  азме е не менее 6,5%;

 y отношение об твенного 
капитала к умме активов 
и у ловных и возможных 
обязатель тв, взвешенных 
по тепени к едитного и ка, 
активов, у ловных и возможных 
т ебований и обязатель тв, 

а читанных  учётом ыночного 
и ка и количе твенной ме ы 

опе ационного и ка (k2) в  азме е 
не менее 8%.

Инве тиции для целей а чёта 
вышеуказанных коэффициентов 
п ед тавляют обой вложения в 
акционе ный капитал (доли уча тия 
в у тавном капитале) ю идиче кого 
лица, а также убо дини ованный долг 
ю идиче кого лица, овокупный азме  
кото ых п евышает 10% от общего 

азме а капитала 1 у овня и капитала 
2 у овня Банка.

 таблице далее показан анализ капитала 
Банка, а читанного в оответ твии 

 т ебованиями Б К, по о тоянию 
на 31 декаб я 2018 и 2017 годов:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
Капитал 1-го у овня 185.528 187.144
Капитал 2-го у овня 18.238 19.876

ычет егулято ных п овизий из об твенного капитала (61) (247)
его егулято ного капитала 203.705 206.773

 
его но мативных активов, взвешенных  учётом и ка, у ловных 

обязатель тв, опе ационного и ыночного и ка
1.142.057 993.822

 
Коэффициент k1 16,2% 18,8%
Коэффициент k1.2 16,2% 18,8%
Коэффициент k.2 17,8% 20,8%

31. ДОГОВОРНЫЕ  СЛОВНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 
По т ческ е  эконо ческ е ус о я

 Казах тане п одолжают я 
экономиче кие ефо мы и 

азвитие п авовой, налоговой и 
админи т ативной инф а т укту ы, 

кото ая отвечала бы т ебованиям 
ыночной экономики. табильно ть 

казах тан кой экономики будет 
во многом зави еть от хода этих 

ефо м, а также от эффективно ти 
п едп инимаемых авитель твом 
ме  в фе е экономики, финан овой и 
денежно-к едитной политики.

31. ДОГОВОРНЫЕ  СЛОВНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА (п одолжен е)
По т ческ е  эконо ческ е ус о я (продо жен е)

оцентные тавки п ивлекаемого 
финан и ования в тенге о тают я 
вы окими в 2018 году, что п ивело к 
ог аниченному до тупу к капиталу, 
вы окой тоимо ти капитала, а также 

к повышению неоп еделённо ти 
отно ительно дальнейшего 
экономиче кого о та, что может 
в будущем негативно повлиять на 
финан овое положение, езультаты 

опе аций и экономиче кие пе пективы 
уппы. уковод тво уппы читает, 

что оно п едп инимает надлежащие 
ме ы по подде жанию экономиче кой 
у тойчиво ти уппы в текущих у ловиях.

О язате ьст а кред тного характера
У уппы имеют я у ловные 
обязатель тва по п едо тавлению 
к едитных е у ов. Данные у ловные 
обязатель тва к едитного ха акте а 
п еду мат ивают выдачу к едитных 

е у ов в фо ме одоб енного к едита, 
лимитов по к едитным ка там, а также 
ове д афта.

уппа выдает банков кие га антии 
и отк ывает акк едитивы в целях 
обе печения и полнения обязатель тв 

воих клиентов пе ед т етьими лицами. 

Указанные оглашения фик и уют 
лимиты обязатель тв и, как п авило, 
имеют ок дей твия до пяти лет. 

уппа п именяет п и п едо тавлении 
финан овых га антий, к едитных 
у ловных обязатель тв и акк едитивов 
ту же политику и п оцеду ы уп авления 

и ками, что и п и п едо тавлении 
к едитов клиентам.

Догово ные уммы у ловных 
обязатель тв к едитного ха акте а 
п ед тавлены далее в таблице в аз езе 

катего ий. уммы, от ажённые в 
таблице в ча ти у ловных обязатель тв 
к едитного ха акте а, п едполагают, 
что указанные у ловные обязатель тва 
будут полно тью и полнены. уммы, 
от ажённые в таблице в ча ти га антий 
и акк едитивов, п ед тавляют обой 
мак имальную величину учётного 
убытка, кото ый был бы от ажён по 

о тоянию на отчётную дату в том 
лучае, е ли конт агенты не могли 

и полнить воих обязатель тв в 
оответ твии  у ловиями догово ов.

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
бязатель тва по п едо тавлению к едитов 61.795 98.319
а антии выпущенные 33.358 20.224

Акк едитивы 179 134
95.332 118.677

 
ину : текущие чета и депозиты клиентов, уде живаемые в каче тве 

обе печения по акк едитивам и га антиям (П имечание 19)
(144) (125)

ину : езе в под ожидаемые убытки (223) −
94.965 118.552

оглашения об обязатель твах 
по п едо тавлению к едитов 
п еду мат ивают п аво уппы на 
одно то онний выход из оглашения в 

лучае возникновения любых у ловий, 
неблагоп иятных для уппы, включая 

изменение тавки ефинан и ования, 
темпов инфляции, ку ов обмена и 
п очих у ловий. 

бщая непогашенная догово ная умма 
по обязатель твам по п едо тавлению 
к едитов, акк едитивам и га антиям 

не обязательно п ед тавляет обой 
будущие денежные т ебования, 
по кольку возможны и течение ока 
дей твия или отмена указанных 
обязатель тв без п едо тавления 
заёмщику ед тв.

О язате ьст а по операц онно  аренде
бязатель тва по опе ационной а енде, кото ые не могут быть аннули ованы в одно то оннем по ядке, могут быть 

п ед тавлены ледующим об азом:

31 декаб я 2018 года 31 декаб я 2017 года
енее 1 года 1.209 1.013
т 1 года до 5 лет 4.079 3.506

Более 5 лет 506 1.226
5.794 5.745
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31. ДОГОВОРНЫЕ  СЛОВНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА (п одолжен е)
О язате ьст а по операц онно  аренде (продо жен е)

уппа заключила яд догово ов 
опе ационной а енды помещений 
и обо удования. одобные догово ы, как 
п авило, заключают я на пе воначальный 

ок от пяти до де яти лет  возможно тью 
их возобновления по и течении 

ока дей твия. азме  а ендных 
(лизинговых) платежей, как п авило, 
увеличивает я ежегодно, что от ажает 

ыночные тенденции.  обязатель тва по 
опе ационной а енде (лизингу) не входят 
обязатель тва у ловного ха акте а.

За 2018 год платежи по опе ационной 
а енде, от ажённые в каче тве а хода в 

о таве п ибыли или убытка, о тавляют 
1.579 миллионов тенге (2017 год: 
1.579 миллионов тенге) (П имечание 9).

уде ные раз рате ьст а
 п оце е о уще твления воей 

обычной деятельно ти на ынке уппа 
талкивает я  азличными видами 

ю идиче ких п етензий. уковод тво 
полагает, что окончательная величина 
обязатель тв, возникающих в езультате 

удебных азби атель тв (в лучае 
наличия таковых), не будет оказывать 

уще твенного негативного влияния на 
финан овое положение или дальнейшую 
деятельно ть уппы. 

уковод тво не а полагает 
инфо мацией о каких-либо уще твенных 
фактиче ких или незаве шённых 

удебных азби атель твах, а также 
о потенциальных и ках, кото ые могут 
быть вы тавлены п отив уппы.

Ус о ные на ого ые о язате ьст а
алоговая и тема е публики 

Казах тан, будучи отно ительно новой, 
ха акте изует я ча тыми изменениями 
законодательных но м, официальных 

азъя нений и удебных ешений, зача тую 
нечётко изложенных и п отиво ечивых, что 
допу кает их неоднозначное толкование 

азличными налоговыми о ганами. 
ове ками и а ледованиями в 

отношении п авильно ти и чи ления 
налогов занимают я не колько 

егули ующих о ганов, имеющих п аво 
налагать к упные шт афы и начи лять 
пени. авильно ть и чи ления налогов в 

отчётном пе иоде может быть п ове ена 
в течение по ледующих пяти календа ных 
лет. ем не менее, п и оп еделённых 
об тоятель твах налоговый год может 
о тавать я отк ытым в течение более 
п одолжительного пе иода в емени. 

Данные об тоятель тва оздают 
налоговые и ки в е публике Казах тан, 
значительно п евышающие аналогичные 

и ки в д угих т анах. о мнению 
уковод тва, налоговые обязатель тва 

были полно тью от ажены в данной 
кон олиди ованной финан овой 
отчётно ти, и ходя из инте п етации 

уковод твом дей твующего налогового 
законодатель тва е публики 
Казах тан, официальных коммента иев 
но мативных документов и ешений 

удебных о ганов. днако, п инимая во 
внимание тот факт, что инте п етации 
налогового законодатель тва азличными 

егули ующими о ганами могут 
отличать я от мнения уковод тва, 
в  лучае п именения п инудительных 
ме  воздей твия о то оны 

егули ующих о ганов их влияние на 
данную кон олиди ованную финан овую 
отчётно ть может быть уще твенным.

32. ОПЕРАЦ  СО СВЯЗАННЫМ  СТОРОНАМ
Вознагражден е ч ена  о ета д ректоро   Пра ен я

бщий азме  вознаг аждения 11 членам овета ди екто ов и  авления, включенного в о тав « бщие и админи т ативные 
а ходы» за 2018 и 2017 годы, может быть п ед тавлен ледующим об азом.

2018 год 2017 год
Члены овета ди екто ов и авления уппы 1.668 1.182

1.668 1.182

Указанные уммы включают 
денежные вознаг аждения членам 

овета ди екто ов и авления и 
оответ твующие налоги. 

о о тоянию на 31 декаб я 2018 года 
общая умма обязатель тв уппы по 
выплате вознаг аждения членам овета 

ди екто ов и авления о тавила 1.639 
миллиона тенге (31 декаб я 2017 года: 
1.774 миллионов тенге) и, в оответ твии  

о тановлением Б К № 74 от 24 фев аля 
2012 года, подлежит выплате в течение 
пе иода, о тавляющего не менее т ёх лет, 
п и облюдении у тановленных у ловий.

32. ОПЕРАЦ  СО СВЯЗАННЫМ  СТОРОНАМ  (п одолжен е)
Операц  с проч  с язанны  сторона

очие вязанные то оны включают ключевой уп авленче кий пе онал и компании, находящие я под конт олем ключевого 
уп авленче кого пе онала. о о тоянию на 31 декаб я 2018 года о татки по четам и едние эффективные п оцентные тавки, 
а также оответ твующая п ибыль или убыток за 2018 год, по опе ациям о вязанными то онами о тавили:

Акционе ы Компании под общим  
конт олем

очие вязанные то оны его

 миллионах 
тенге

едняя 
эффективная 

п оцентная 
тавка, (%)

 миллионах 
тенге

едняя 
эффективная 

п оцентная 
тавка, (%)

 миллионах 
тенге

едняя 
эффективная 

п оцентная 
тавка, (%)

 миллионах 
тенге

Активы
К едиты, выданные клиентам – – – – 170 5,83 170

 
бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов 2.790 1,17 10.569 0,20 9.791 0,94 23.150

ед тва банков и п очих финан о-

вых ин титутов
– – 685 – – – 685

очие обязатель тва – – 16 – – – 16

 
У ловные обязатель тва – – – – 4 – 4

Акционе ы Компании под общим 
конт олем

очие вязанные 
то оны

его

Доходы/( а ходы) 
оцентные доходы – 147 14 161

оцентные а ходы 53 27 185 265

Коми ионные доходы – 17 11 28

очие доходы – 5 – 5

очие а ходы – 231 2 233
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32. ОПЕРАЦ  СО СВЯЗАННЫМ  СТОРОНАМ  (п одолжен е)
Операц  с проч  с язанны  сторона  (продо жен е)

о о тоянию на 31 декаб я 2017 года о татки по четам и едние эффективные п оцентные тавки, а также оответ твующая 
п ибыль или убыток по опе ациям  п очими вязанными то онами за 2017 год, о тавили:

Акционе ы Компании под общим  
конт олем

очие вязанные то оны его

 миллионах 
тенге

едняя 
эффективная 

п оцентная 
тавка, (%)

 миллионах 
тенге

едняя 
эффективная 

п оцентная 
тавка, (%)

 миллионах 
тенге

едняя 
эффективная 

п оцентная 
тавка, (%)

 миллионах 
тенге

Активы
ед тва в финан овых ин титутах ӏ ӏ 2.000 12,5 ӏ ӏ 2.000

К едиты, выданные клиентам ӏ ӏ ӏ ӏ 341 8,0 341
очие активы ӏ ӏ ӏ ӏ ӏ ӏ ӏ

 
бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов 278 1,1 2.412 0,3 13.149 1,5 15.839

ед тва банков и п очих финан о-

вых ин титутов
ӏ ӏ 1.341 ӏ ӏ ӏ 1.341

очие обязатель тва ӏ ӏ 12 ӏ 67 ӏ 79
 
У ловные обязатель тва ӏ ӏ ӏ ӏ 4 ӏ 4

Акционе ы Компании под общим 
конт олем

очие вязанные 
то оны

его

Доходы/( а ходы) 
оцентные доходы ӏ 425 51 476
оцентные а ходы (36) (15) (480) (531)

Коми ионные доходы ӏ 16 12 28

33. АНАЛ З ПО СЕГМЕНТАМ
уппа имеет пять отчётных егментов и 

бизне  нап авлений (отдельно выделен 
егмент « очий» ӏ где оп еделены 

опе ации, кото ые не отно ят я к 
деятельно ти бизне  нап авлений). 
Указанные егменты / бизне  
нап авления п едлагают азличные 
виды п одуктов и у луг в фе е 
финан овой/банков кой деятельно ти. 
Далее п ед тавлено к аткое опи ание 
опе аций каждого из егментов.

 y Ко по ативный бизне  (КБ) ӏ 
включает п едо тавление к едитов, 
п ивлечение депозитов, а чётно-
ка овое об луживание, опе ации 
по га антиям и п очие опе ации 

 ко по ативными клиентами 
(к упные ю идиче кие лица и 
индивидуальные п едп иниматели).

 y алый и едний бизне  ( Б) ӏ 
включает п едо тавление к едитов, 
п ивлечение депозитов, а чётно-
ка овое об луживание, опе ации 

по га антиям и п очие опе ации 
 клиентами малого и еднего 

бизне а (ю идиче кие лица и 
индивидуальные п едп иниматели).

 y озничный бизне  ( Б) ӏ включает 
п едо тавление к едитов, 
п ивлечение депозитов, а чётно-
ка овое об луживание, опе ации 
по обменным пунктам и п очие 
опе ации  озничными клиентами 
(физиче кими лицами).

33. АНАЛ З ПО СЕГМЕНТАМ (п одолжен е)
 y Инве тиционная деятельно ть ӏ 

не ёт ответ твенно ть за 
финан и ование деятельно ти 

уппы (опе ации « епо», 
п ивлечение ед тв от банков и 
финан овых ин титутов, выпу к 
облигации, убо дини ованный 
долг), опе ации  ценными бумагами, 
и пользования п оизводных 
финан овых ин т ументов и 
опе ации  ино т анной валютой.

 y очее ӏ включает в ебя 
п очие опе ации  дебито ами/
к едито ами по нео новной 
деятельно ти, о новные ед тва, 

уммы на т анзитных четах и 
п очие опе ации, кото ые не 
отне ены к деятельно ти егментов/
бизне  нап авлений (КБ, Б, Б, 

а ледие (Heritage), Инве тиционная 
деятельно ть).

Инфо мация езультатов деятельно ти 
каждого отчётного егмента п иводит я 

ниже. езультаты деятельно ти 
егмента/бизне  нап авления 

оценивают я на о новании полученной 
п ибыли, кото ая включает в ебя 
эффективное уп авление по тфелем 
п ивлеченных и азмещённых ед тв. 

ибыль, полученная егментом/
бизне  нап авлением, и пользует я для 
оценки езультатов его деятельно ти. 
Ценооб азование о уще твляет я 
на о новании утве ждённых 
уполномоченным о ганом Банка тавок 
п ивлечения/ азмещения.

31 декаб я 2018 года КБ Б Б Инве тици-
онная дея-
тельно ть

очее Итого

Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 62.116 44.685 105.316 – 12.004 224.121

ед тва в финан овых ин титутах – – – 18.215 – 18.215
о говые ценные бумаги – – – 9.511 – 9.511

К едиты, выданные клиентам 157.636 158.305 284.530 – 89.174 689.645
Инве тиционные ценные бумаги – – – 570.475 – 570.475

новные ед тва – – – – 51.496 51.496
емате иальные активы – – – – 5.441 5.441
тложенные налоговые активы – – – – 2.279 2.279

очие активы 37 2.000 3.502 78 111.923 117.540
Итого активов 219.789 204.990 393.348 598.279 272.317 1.688.723
 

бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов 343.483 208.457 523.687 – 1 1.075.628

ед тва банков и п очих финан овых ин титутов 8.037 33.492 2.633 4.998 22.968 72.128
К едито кая задолженно ть по догово ам « епо» – – – 56.392 – 56.392

ыпущенные долговые ценные бумаги – – – – 253.584 253.584
убо дини ованный долг – – – – 22.648 22.648
тложенные налоговые обязатель тва – – – – 183 183

очие обязатель тва 28 490 1.159 110 5.734 7.521
Итого обязатель тв 351.548 242.439 527.479 61.500 305.118 1.488.084
 
Капитал
Акционе ный капитал – – – – 331.504 331.504
Дополнительный оплаченный капитал – – – – 21.116 21.116

езе в пе еоценки ценных бумаг, имеющих я в 
наличии для п одажи

– – – – 2.359 2.359

акопленные убытки – – – – (155.051) (155.051)
Итого капитала, п ичитающего я акционе ам 
Банка

– – – – 199.928 199.928
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33. АНАЛ З ПО СЕГМЕНТАМ (п одолжен е)
Инфо мация по о новным отчётным егментам за 2018 год п ед тавлена ледующим об азом:

КБ Б Б Инве ти-
ционная 
деятель-

но ть

очее Элимина-
ция

Итого

оцентные доходы 10.923 20.478 52.214 30.158 9.164 – 122.937
ан фе тные доходы 14.355 10.155 28.357 895 25.848 (79.610) –

оцентные а ходы (9.826) (4.536) (26.193) (1.226) (31.762) – (73.543)
ан фе тные а ходы (7.979) (12.869) (26.615) (26.412) (8.069) 81.944 –

Чи тый п оцентный доход 7.473 13.228 27.763 3.415 (4.819) 2.334 49.394
 
Коми ионные доходы 933 9.573 9.635 65 – – 20.206
Коми ионные а ходы (18) (1.987) (3.668) (172) – – (5.845)
Чи тый доход/(убыток) по опе ациям  
финан овыми ин т ументами, оцениваемыми 
по п аведливой тоимо ти че ез п ибыль или 
убыток

– – – (426) – (426)

Чи тый доход в езультате п ек ащения 
п изнания инве тиционных ценных бумаг, 
оцениваемых по п аведливой тоимо ти 
че ез п очий овокупный доход

– – – 875 – – 875

Чи тый доход/( а ход) по опе ациям  
ино т анной валютой

1.852 1.745 1.586 601 (4.529) – 1.255

Чи тый доход в езультате п ек ащения 
п изнания финан овых обязатель тв

– – – – 9.160 – 9.160

очие доходы (59) 35 222 1 5.457 – 5.656
еп оцентные доходы 2.708 9.366 7.775 944 10.088 – 30.881

 
а ходы по к едитным убыткам 959 (288) (7.341) (1.957) 3.627 – (5.000)
бщие и админи т ативные а ходы (1.941) (8.201) (18.213) (1.817) (5.689) – (35.861)

очие а ходы (688) (585) (177) (665) (3.300) – (5.415)
еп оцентные а ходы (1.670) (9.074) (25.731) (4.439) (5.362) – (46.276)

 
очие т ан фе тные доходы и а ходы (1.360) (961) (2.313) 21.069 (14.101) (2.334) –

ибыль до а ходов по ко по ативному 
подоходному налогу

7.151 12.559 7.494 20.989 (14.194) – 33.999

а ходы по ко по ативному подоходному 
налогу

(665) (1.145) (730) (2.244) (107) – (4.891)

ибыль за год 6.486 11.414 6.764 18.745 (14.301 – 29.108

 2018 году уппа вне ла изменения в 
егментную инфо мацию, и пользуемую 
уковод твом, п инимающим 

опе ационные ешения, для оценки 
езультатов деятельно ти уппы 

и п инятия ешений, ка ающих я 

а п еделения е у ов. огла но 
изменениям, вне ённым для 
целей уп авленче кой отчётно ти, 
деятельно ть уппы в ча ти « та ого» 
п облемного по тфеля к едитов, 
выданных клиентам, не являет я 

отдельным опе ационным егментом, 
кото ый анее п ед тавлял я как 

егмент « а ледие». уппа вне ла 
оответ твующие изменения в 

авнительную инфо мацию.

33. АНАЛ З ПО СЕГМЕНТАМ (п одолжен е)
31 декаб я 2017 года КБ Б Б Инве ти-

ционная 
деятель-
но ть

очее Итого

Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты 61.467 41.923 113.695 ӏ 14.735 231.820

ед тва в финан овых ин титутах ӏ ӏ ӏ 6.393 ӏ 6.393
о говые ценные бумаги ӏ ӏ ӏ 290.919 ӏ 290.919

Инве тиционные ценные бумаги, имеющие я в наличии для 
п одажи

ӏ ӏ ӏ 58.559 ӏ 58.559

Инве тиционные ценные бумаги, уде живаемые до погаше-

ния
ӏ ӏ ӏ 23.839 ӏ 23.839

К едиты, выданные клиентам 152.611 142.966 254.058 ӏ 122.216 671.851
новные ед тва ӏ ӏ ӏ ӏ 49.009 49.009

емате иальные активы ӏ ӏ ӏ ӏ 3.741 3.741
тложенные налоговые активы ӏ ӏ ӏ ӏ 6.740 6.740

очие активы 929 2.584 4.163 4.375 89.718 101.769
Итого активов 215.007 187.473 371.916 384.085 286.159 1.444.640
 

бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов 228.730 156.085 455.525 ӏ 140.885 981.225

ед тва банков и п очих финан овых ин титутов 8.841 38.523 3.016 5.061 20.453 75.894
К едито кая задолженно ть по догово ам « епо» ӏ ӏ ӏ 36.639 ӏ 36.639

ыпущенные долговые ценные бумаги ӏ ӏ ӏ ӏ 125.121 125.121
убо дини ованный долг ӏ ӏ ӏ ӏ 22.740 22.740
тложенные налоговые обязатель тва ӏ ӏ ӏ ӏ 122 122

очие обязатель тва 1 1.660 2.226 91 4.720 8.698
Итого обязатель тв 237.572 196.268 460.767 41.791 314.041 1.250.439
 
Капитал
Акционе ный капитал ӏ ӏ ӏ ӏ 331.522 331.522
Дополнительный оплаченный капитал ӏ ӏ ӏ ӏ 21.116 21.116

езе в пе еоценки ценных бумаг, имеющих я в наличии 
для п одажи

ӏ ӏ ӏ ӏ 598 598

акопленные убытки ӏ ӏ ӏ ӏ (159.676) (159.676)
Итого капитала, п ичитающего я акционе ам Банка ӏ ӏ ӏ ӏ 193.560 193.560
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33. АНАЛ З ПО СЕГМЕНТАМ (п одолжен е)
Инфо мация по о новным отчётным егментам за 2017 год может быть п ед тавлена ледующим об азом:

КБ Б Б Инве тици-
онная дея-
тельно ть

очее Элимина-
ция

Итого

 
оцентные доходы 9.967 18.013 54.924 25.209 12.233 120.346
ан фе тные доходы 12.854 9.140 28.425 265 27.443 (78.127) ӏ
оцентные а ходы (9.176) (4.540) (29.804) (313) (32.074) (75.907)
ан фе тные а ходы (7.969) (11.393) (27.856) (23.071) (12.182) 82.471 ӏ

Чи тый п оцентный доход 5.676 11.220 25.689 2.090 (4.580) 4.344 44.439
 
Коми ионные доходы 759 5.826 5.300 117 ӏ ӏ 12.002
Коми ионные а ходы (2) (1.048) (2.072) (392) ӏ ӏ (3.514)
Чи тый доход по опе ациям  финан-

овыми ин т ументами, оценивае-

мыми по п аведливой тоимо ти, 
че ез п ибыль или убыток

ӏ ӏ ӏ 1.335 ӏ ӏ 1.335

Чи тый доход по опе ациям  
ценными бумагами, имеющими я в 
наличии для п одажи

ӏ ӏ ӏ 345 ӏ ӏ 345

Чи тый доход/( а ход) по опе ацям  
ино т анной валютой

960 1.104 1.306 3.965 (6.370) ӏ 965

Доход от возв ата ин т ументов, 
нево т ебованных к едито ами 

ӏ ӏ ӏ 3.139 ӏ ӏ 3.139

очие опе ационный доходы 86 50 (877) 26 5.126 ӏ 4.411
еп оцентные доходы 1.803 5.932 3.657 8.535 (1.244) ӏ 18.683

 ӏ
а ходы по к едитным убыткам 2.248 (981) (4.682) 3 3.326 ӏ (86)
бщие и админи т ативные а ходы (1.419) (7.424) (19.067) (1.002) (6.306) ӏ (35.218)

очие а ходы (1) (141) (1.460) (14) (1.445) ӏ (3.061)
еп оцентные а ходы 828 (8.546) (25.209) (1.013) (4.425) ӏ (38.365)

 
очие т ан фе тные доходы и 

а ходы
(1.053) (959) (2.570) 23.372 (14.446) (4.344) ӏ

ибыль до а ходов по ко по атив-

ному подоходному налогу
7.254 7.647 1.567 32.984 (24.695) ӏ 24.757

а ходы по ко по ативному подоход-

ному налогу
(950) (1.152) (900) (1.891) (113) ӏ (5.006)

ибыль за год 6.304 6.495 667 31.093 (24.808) ӏ 19.751

34. СПРАВЕДЛ ВАЯ СТО МОСТЬ НАНСОВЫХ НСТР МЕНТОВ
Учётная к асс ф кац я  спра ед ая сто ость

ледующая таблица от ажает балан овую и п аведливую тоимо ть финан овых активов и обязатель тв по о тоянию на 
31 декаб я 2018 года:

Активы и 
обязатель тва, 

оцениваемые 
по п аведли-
вой тоимо ти

Активы и 
обязатель тва, 

п аведливая 
тоимо ть 

кото ых а -
к ывает я

бщая 
балан овая 

тоимо ть

п аведливая 
тоимо ть

еп изнан-
ный (убыток)/ 

п ибыль

 
Денежные ед тва и их эквиваленты – 224.121 224.121 224.121 –

ед тва в финан овых ин титутах – 18.215 18.215 18.215 –

о говые ценные бумаги 9.511 – 9.511 9.511 –

К едиты, выданные клиентам – 689.645 689.645 684.520 (5.125)
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые 
по Д

389.535 – 389.535 389.535 –

Инве тиционные ценные бумаги, оценивае-

мые по амо тизи ованной тоимо ти ( анее 
кла ифици ованные как уде живаемые до 
погашения)

– 180.940 180.940 185.191 4.251

очие финан овые активы – 32.892 32.892 32.892 –

399.046 1.1345.813 1.544.859 1.543.985 (874)
 

екущие чета и депозиты клиентов – 1.075.628 1.075.628 1.075.873 (245)
ед тва банков и п очих  

финан овых ин титутов
– 72.128 72.128 73.198 (1.070)

К едито кая задолженно ть  
по догово ам « епо»

– 56.392 56.392 56.392 –

ыпущенные долговые ценные бумаги – 253.584 253.584 293.238 (39.654)
убо дини ованный долг – 22.648 22.648 22.432 216

очие финан овые обязатель тва – 6.059 6.059 6.059 –

– 1.486.439 1.486.439 1.527.192 (40.508)
(41.382)

годово  отчет 2018   | 

215214

б ащен е 
П ед едателя П авлен я

 Банке тчет  
менеджмента

Ко по ат вное  
уп авлен е

п авлен е  
кам

а кет нговая 
деятельно ть

п авлен е  
пе оналом

оц альная  
пол т ка

Пол т ка ох аны 
ок ужающе  еды

П очее Ф нан овая 
отчетно ть



34. СПРАВЕДЛ ВАЯ СТО МОСТЬ НАНСОВЫХ НСТР МЕНТОВ (п одолжен е)
Учётная к асс ф кац я  спра ед ая сто ость (продо жен е)

ледующая таблица от ажает балан овую и п аведливую тоимо ть финан овых активов и обязатель тв по о тоянию 
на 31 декаб я 2017 года:

Активы и 
обязатель тва, 

оцениваемые 
по п аведли-
вой тоимо ти

Активы и 
обязатель тва, 

п аведливая 
тоимо ть 

кото ых а -
к ывает я

бщая 
балан овая 

тоимо ть

п аведливая 
тоимо ть

еп изнан-
ный (убыток)/ 

п ибыль

Денежные ед тва и их эквиваленты ӏ 231.820 231.820 231.820 ӏ
ед тва в финан овых ин титутах ӏ 6.393 6.393 6.393 ӏ

о говые ценные бумаги 290.919 ӏ 290.919 290.919 ӏ
К едиты, выданные клиентам ӏ 671.851 671.851 668.126 (3.725)
Ценные бумаги, имеющие я в наличии для 
п одажи

58.559 ӏ 58.559 58.559 ӏ

Ценные бумаги, уде живаемые до погашения ӏ 23.839 23.839 24.806 967
очие финан овые активы ӏ 22.937 22.937 22.937 ӏ

349.478 956.840 1.306.318 1.303.560 (2.758)
 

екущие чета и депозиты клиентов ӏ 981.225 981.225 965.179 16.046
ед тва банков и п очих финан овых  

ин титутов
ӏ 75.894 75.894 75.992 (98)

К едито кая задолженно ть по догово ам 
« епо»

ӏ 36.639 36.639 36.639 ӏ

ыпущенные долговые ценные бумаги ӏ 125.121 125.121 137.573 (12.452)
убо дини ованный долг ӏ 22.740 22.740 22.459 281

очие финан овые обязатель тва ӏ 7.142 7.142 7.142 ӏ
ӏ 1.248.761 1.248.761 1.244.984 3.777

1.019
ценка п аведливой тоимо ти 

нап авлена на оп еделение цены, 
кото ая была бы получена п и 
п одаже актива или уплачена п и 
пе едаче обязатель тва в у ловиях 
опе ации, о уще твляемой на 
о ганизованном ынке, между 
уча тниками ынка на дату оценки. ем 
не менее, учитывая неоп еделённо ть и 
и пользование убъективных уждений, 

п аведливая тоимо ть не должна 
инте п ети овать я как еализуемая в 

амках немедленной п одажи активов 
или пе едаче обязатель тв. 

п аведливая тоимо ть финан овых 
активов и финан овых обязатель тв, 
об ащающих я на активном ынке, 
о новывает я на ыночных коти овках 

или диле ких ценах. уппа оп еделяет 
п аведливую тоимо ть в ех п очих 

финан овых ин т ументов уппы  
и пользованием п очих методов оценки.

Целью методов оценки являет я 
до тижение по оба оценки 

п аведливой тоимо ти, от ажающего 
цену, по кото ой п оводила ь бы 
опе ация, о уще твляемая на 
о ганизованном ынке, по п одаже 
актива или пе едаче обязатель тва 
между уча тниками ынка на дату 
оценки. 

етоды оценки включают модели 
оценки чи той п иведённой к текущему 
моменту тоимо ти и ди конти ования 
потоков денежных ед тв, авнение 

о хожими ин т ументами, в 
отношении кото ых изве тны 

ыночные коти овки, а также п очие 
модели оценки. уждения и данные, 
и пользуемые для оценки, включают 
без и ковые и базовые тавки 
вознаг аждения, к едитные п эды и 
п очие ко екти овки, и пользуемые 
для оценки тавок ди конти ования, 
коти овки акций и облигации, 
а также ожидаемые колебания 
цен и их опо тавление. етоды 
оценки нап авлены на оп еделение 

п аведливой тоимо ти, от ажающей 
тоимо ть финан ового ин т умента 

по о тоянию на отчётную дату, кото ая 
была бы оп еделена незави имыми 
уча тниками ынка.

34. СПРАВЕДЛ ВАЯ СТО МОСТЬ НАНСОВЫХ НСТР МЕНТОВ (п одолжен е)
Учётная к асс ф кац я  спра ед ая сто ость (продо жен е)

уппа и пользует ши око п изнанные 
модели оценки для оп еделения 

п аведливой тоимо ти танда тных 
и более п о тых финан овых 
ин т ументов, таких как п оцентные и 
валютные вопы, и пользующие только 
общедо тупные ыночные данные и 
не т ебующие уждений или оценок 

уковод тва. аблюдаемые коти овки 
и и ходные данные для моделей обычно 
до тупны на ынке для об ащающих я 
на ынке долговых и долевых ценных 
бумаг, п оизводных ин т ументов, 
об ащающих я на би же, а также 
п о тых внеби жевых п оизводных 
финан овых ин т ументов, таких как 
п оцентные вопы. 

Для более ложных ин т ументов 
уппа и пользует об твенные 

модели оценки. екото ые или в е 
значимые данные, и пользуемые в 
данных моделях, могут не являть я 
общедо тупными ыночными 
данными и являют я п оизводными 
от ыночных коти овок или тавок, 
либо оценками, фо ми ованными 
на о новании уждений. име ом 
ин т ументов, оценка кото ых о нована 
на и пользовании ненаблюдаемых 

и ходных данных могут лужить 
некото ые к едиты и ценные бумаги, для 
кото ых от ут твует активный ынок. 

Акт ы, спра ед ая сто ость 
которых пр з те ьно ра на х 

а ансо о  сто ост
 лучае финан овых активов и 

финан овых обязатель тв, кото ые 
являют я ликвидными или имеют 
ко откий ок погашения (менее 
т ех ме яцев), допу кает я, что 
их п аведливая тоимо ть 
п иблизительно авна балан овой 

тоимо ти. Данное допущение 
также п именяет я к вкладам до 
во т ебования и бе егательным четам 
без у тановленного ока погашения.

Ф нансо ые акт ы  ф нансо ые 
о язате ьст а, уч ты ае ые 
по а орт з руе о  сто ост

п аведливая тоимо ть коти уемых 
облигаций о новывает я на коти овках 
на отчётную дату. п аведливая 

тоимо ть некоти уемых ин т ументов, 
к едитов клиентам, депозитов клиентов, 

ед тв в финан овых ин титутах, 

депозитов банков и п очих финан овых 
ин титутов, п очих финан овых 
активов и обязатель тв оценивает я 
по ед твом ди конти ования 
будущих потоков денежных ед тв  
и пользованием тавок, уще твующих 
в на тоящий момент по задолженно ти 

 аналогичными у ловиями, к едитным 
и ком и оком погашения. 

и оп еделении п аведливой 
тоимо ти финан овых ин т ументов 
уковод твом были деланы ледующие 

допущения: 

 y Для ди конти ования будущих 
потоков денежных ед тв от 
к едитов, выданных ко по ативным 
клиентам, и пользовала ь тавка 
ди конти ования в диапазоне от 
4,89% до 14,56% (31 декаб я 2017 
года: от 5,23% до 15,95%).

 y Для а чёта п едполагаемых 
будущих потоков денежных ед тв 
от к едитов, выданных физиче ким 
лицам, и пользовала ь тавка 
ди конти ования в диапазоне от 
3,81% до 23,05% (31 декаб я 2017 
года: от 12,84% до 28,40%).

Иерарх я оценок спра ед о  сто ост
уппа оценивает п аведливую 

тоимо ть  и пользованием 
ледующей ие а хии оценок 
п аведливой тоимо ти, учитывающей 
уще твенно ть данных, и пользуемых 

п и фо ми овании указанных оценок.

 y У овень 1: коти овки 
(не ко екти ованные) на активных 

ынках для идентичных активов или 
обязатель тв.

 y У овень 2: модели, для кото ых в е 
и ходные данные, оказывающие 
значительное влияние на 
от ажённую в учёте п аведливую 

тоимо ть, являют я наблюдаемыми 
нап ямую или ко венно.

 y У овень 3: модели, для кото ых не 
в е и ходные данные, оказывающие 

уще твенное влияние на 
от ажённую в учёте п аведливую 

тоимо ть, являют я наблюдаемыми 
на ынке.

 таблице далее п иведён анализ 
финан овых ин т ументов, от ажаемых 
по п аведливой тоимо ти по 

о тоянию на 31 декаб я 2018 года, в 
аз езе у овней ие а хии п аведливой 
тоимо ти, к кото ым отно ит я оценка 
п аведливой тоимо ти. 

им. У овень 1 У овень 2 У овень 3 его 
Активы

о говые ценные бумаги 14 8.161 – 1.350 9.511
Инве тиционные ценные бумаги, оцениваемые по Д 16 389.535 – – 389.535

397.696 – 1.350 399.046
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34. СПРАВЕДЛ ВАЯ СТО МОСТЬ НАНСОВЫХ НСТР МЕНТОВ (п одолжен е)
Иерарх я оценок спра ед о  сто ост  (продо жен е)

 таблице далее п иведён анализ финан овых ин т ументов, от ажаемых по п аведливой тоимо ти по о тоянию 
на 31 декаб я 2017 года, в аз езе у овней ие а хии п аведливой тоимо ти, к кото ым отно ит я оценка п аведливой 

тоимо ти. уммы о новывают я на уммах, от ажённых в кон олиди ованном отчёте о финан овом положении.

им. У овень 1 У овень 2 У овень 3 его 
Активы

о говые ценные бумаги 14 289.569 ӏ 1.350 290.919
Ценные бумаги, имеющие я в наличии для п одажи 16 58.559 ӏ ӏ 58.559

348.128 ӏ 1.350 349.478

 ледующей таблице п ед тавлена ве ка за 2018 год, в отношении оценок п аведливой тоимо ти, отне ённых к У овню 3 
ие а хии п аведливой тоимо ти:

о говые ценные 
бумаги

оизводные 
финан овые активы

а 1 янва я 2018 года 1.350 −
Чи тая п ибыль/(убыток) от опе аций  финан овыми ин т ументами, оцениваемыми 
по п аведливой тоимо ти, че ез п ибыль или убыток

− −

а 31 декаб я 2018 года 1.350 −

 ледующей таблице п ед тавлена ве ка за 2017 год, в отношении оценок п аведливой тоимо ти, отне ённых к У овню 3 
ие а хии п аведливой тоимо ти:

о говые ценные 
бумаги

оизводные 
финан овые активы

а 1 янва я 2017 года ӏ 30.153
Чи тая п ибыль/(убыток) от опе аций  финан овыми ин т ументами, оцениваемыми 
по п аведливой тоимо ти, че ез п ибыль или убыток

1.350 (1.358)

огашения ӏ (28.795)
а 31 декаб я 2017 года 1.350 −

Доходы и а ходы по финан овым ин т ументам У овня 3, включённые в о тав овокупного дохода за годы, закончившие я 
31 декаб я 2018 года и 2017 года, п иведённые в вышеуказанных таблицах, п ед тавлены в кон олиди ованном отчёте 
о  овокупном доходе ледующим об азом: 

2018 год 2017 год
 еализованные 

а ходы
е еализованные 

доходы
еализованные 

доходы
е еализованные 

а ходы
( а ходы)/доходы, п изнанные в о таве 
п ибыли или убытка

ӏ ӏ (1.358) 1.350

34. СПРАВЕДЛ ВАЯ СТО МОСТЬ НАНСОВЫХ НСТР МЕНТОВ (п одолжен е)
Иерарх я оценок спра ед о  сто ост  (продо жен е)
Доходы/( а ходы) от опе аций 

 п оизводными финан овыми 
ин т ументами п изнаны в 

о таве п ибыли или убытка 
кон олиди ованного отчёта о 

овокупном доходе по т оке «Чи тый 

доход по опе ациям  финан овыми 
ин т ументами, че ез п ибыль 
или убыток».

 ледующей таблице п ед тавлен 
анализ финан овых ин т ументов, 

не оцениваемых по п аведливой 
тоимо ти по о тоянию на 31 декаб я 

2018 года, в аз езе у овней ие а хии 
п аведливой тоимо ти, к кото ым 

отне ена оценка п аведливой 
тоимо ти:

У овень 1 У овень 2 У овень 3 его 
п аведливой 

тоимо ти 

его 
балан овой 

тоимо ти 
Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты – 224.121 – 224.121 224.121

ед тва в финан овых ин титутах – 18.215 – 18.215 18.215
К едиты, выданные клиентам – – 684.520 684.520 689.645
Инве тиционные ценные бумаги, оценивае-

мые по амо тизи ованной тоимо ти ( анее 
кла ифици ованные как уде живаемые до 
погашения)

185.191 – – 185.191 180.940

очие финан овые активы – 32.892 – 32.892 32.892
 

бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов – 1.075.873 – 1.075.873 1.075.628

ед тва банков и п очих финан овых ин ти-

тутов
– 73.198 – 73.198 72.128

К едито кая задолженно ть  
по догово ам « епо»

– 56.392 – 56.392 56.392

ыпущенные долговые ценные бумаги 293.238 – – 293.238 253.584
убо дини ованный долг 22.432 – – 22.432 22.648

очие финан овые обязатель тва – 6.059 – 6.059 6.059
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34. СПРАВЕДЛ ВАЯ СТО МОСТЬ НАНСОВЫХ НСТР МЕНТОВ (п одолжен е)
Иерарх я оценок спра ед о  сто ост  (продо жен е)

 ледующей таблице п ед тавлен анализ финан овых ин т ументов, не оцениваемых по п аведливой тоимо ти по о тоянию 
на 31 декаб я 2017 года, в аз езе у овней ие а хии п аведливой тоимо ти, к кото ым отне ена оценка п аведливой 

тоимо ти:

У овень 1 У овень 2 У овень 3 его 
п аведливой 

тоимо ти 

его 
балан овой 

тоимо ти 
Активы
Денежные ед тва и их эквиваленты ӏ 231.820 ӏ 231.820 231.820

ед тва в финан овых ин титутах ӏ 6.393 ӏ 6.393 6.393
К едиты, выданные клиентам ӏ ӏ 672.296 672.296 671.851
Ценные бумаги, уде живаемые до погашения 24.806 ӏ ӏ 24.806 23.839

очие финан овые активы ӏ 22.937 ӏ 22.937 22.937
 

бязатель тва
екущие чета и депозиты клиентов ӏ 974.234 ӏ 974.234 981.225

ед тва банков и п очих финан овых 
ин титутов

ӏ 75.992 ӏ 75.992 75.894

К едито кая задолженно ть по догово ам 
« епо»

ӏ 36.639 ӏ 36.639 36.639

ыпущенные долговые ценные бумаги 137.573 ӏ ӏ 137.573 125.121
убо дини ованный долг 22.459 ӏ ӏ 22.459 22.740

очие финан овые обязатель тва ӏ 7.142 ӏ 7.142 7.142
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