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Ежегодный отчет АО “Delta Bank”

по состоянию на 01 января 2008 года.

Раздел 1. Описание деятельности листинговой компании за отчетный период.

На основании решения Внеочередного Общего собрания акционеров (выписка из протокола № 32 от 01.08.07г.)
проведена работа по переименованию (ребрэндингу) Банка с АО “Нефтебанк” на АО “Delta Bank”.

В связи с переездом в новый офис произошло изменение фактического и юридического адреса АО “Delta Bank” со
старого адреса: 050040, г. Алматы, ул. Манаса/Джандосова, 34А/8А, телефон:(3272)448-555, факс:(3272)448-557 на
новый адрес: 050000, г. Алматы, ул. Толе би, 73а Телефон: (8727) 2 448 555, Факс: (8727)2 448 557.

В связи с перерегистрацией Общества в соответствующих органах получена лицензия Агентства РК по
регулированию и надзору финансового рынка и финансовых организаций на проведение банковских и иных
операций за № 213 от 02 октября 2007 года.

В связи с получением лицензии на осуществление брокерской и дилерской деятельности на рынке ценных бумаг с
правом ведения счетов клиентов в качестве номинального держателя № 0401101794, Агентством РК по
регулированию и надзору финансового рынка и финансовых организаций выдана Лицензия на проведение
банковских и иных операций и осуществление деятельности на рынке ценных бумаг  за № 213 от 24 октября 2007
года.

Решением Биржевого совета Казахстанской фондовой биржи (KASE) от 29 ноября 2007 года АО “Delta Bank”
принято в члены KASE по следующим категориям: "К" и "Р".

В соответствии с Договором о порядке совершения операций с краткосрочными нотами Национального банка №
506НБ от 13 декабря 2007 года, АО “Delta Bank” получен статус Первичного агента на совершение операций с
краткосрочными нотами Национального Банка Республики Казахстан.

Согласно Проспекта выпуска субординированных облигаций, АО «Delta Bank» 27 марта 2007 года и 27 сентября
2007 года выплачено купонное вознаграждение на общую сумму 315 миллионов тенге.

На основании следующих Протоколов заседаний Совета Директоров АО “Delta Bank” приняты решения о
размещении акций АО “Delta Bank” с учетом права акционеров на преимущественную покупку акций:
Протокол заседания Совета директоров АО ”Delta Bank”№ б/н  от 29.05.2007 года: количество размещаемых акций –
760 000 штук, цена размещения – 1321 тенге за акцию.
Протокол заседания Совета директоров АО “Delta Bank” № 6  от 03.08.2007 года: количество размещаемых акций –
1 829 269 штук, цена размещения – 1321 тенге за акцию.
Протокол заседания Совета директоров АО “Delta Bank” № 33  от 15.11.2007 года: количество размещаемых акций –
244 444 штук, цена размещения – 4500 тенге за акцию.
За период с 01.01.2007 года по 01.01.2008 года размещено 2 584 732 штук простых акций, по состоянию на 01 января
2008 года не размещено 817 368 простых акций АО “Delta Bank”.

Раздел 2. Изменения в структуре управления и акционеров листинговой компании, ее
участие в уставном капитале (составе) других юридических лиц.
1. Изменения в составе наблюдательного, исполнительного и контрольного органов компании на последнюю
дату отчетного периода.

В отчетном году в составе Совета директоров АО “Delta Bank” произошли следующие изменения.

Состав Совета директоров на 01.01.07г.

1 Председатель СД Молдашев Т.З. 1957 г.р., Директор ТОО "Аксоран" Финансовый
директор

2 Член СД Ахметжанова Г.А. 1968 г.р., АО "АИМ" член совета директоров

3 Член СД Бектемисова С.Т. 1963 г.р., АО "АИМ" председатель совета
директоров

На основании решения Общего собрания акционеров от 29.05.2007 года Молдашев Т.З. и Ахметжанова Г.А. –
выведены из состава Совета директоров. В Совет директоров АО «Delta Bank» избраны следующие члены Совета
директоров – Есенов Г.Ш., Мамытов Д.М., Бизаков Н.С. и Баймуханов О. Б.

Состав Совета директоров от 01.06.07г.

1 Председатель СД Есенов Г.Ш. 1982 г.р., ТОО "Корпорация ГАС" Председатель
совета директоров

2 Член СД Бизаков Н.С 1964 г.р., ТОО "Казфосфат" Председатель
правления
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3
Член СД

Бектемисова С.Т.
1963 г.р., АО "АИМ" Председатель совета
директоров

4
Член СД независимый
директор Мамытов Д.М. 1962  г.р., ОсОО "Алтынкен" и.о. генерального

директора

5
Член СД независимый
директор Баймуханов О.Б. 1972 г.р., АО "Экспресс Банк" Председатель

совета директоров

На основании решения Внеочередного (повторного) Общего собрания акционеров от 21.12.2007г. приняты решения
о досрочном прекращении полномочия члена Совета директоров – независимого директора Баймуханова О. Б. и
избрании нового члена Совета директоров – независимого директора Назырова Н.Р.

Состав совета директоров по состоянию на 01.01.08г:

1 Председатель СД Есенов Г.Ш. 1982 г.р., ТОО "Корпорация ГАС" Председатель
совета директоров

2 Член СД Бизаков Н.С 1964 г.р., ТОО "Казфосфат" Председатель
правления

3 Член СД Бектемисова С.Т. 1963 г.р., АО "АИМ" Председатель совета
директоров

4
Член СД независимый
директор Мамытов Д.М. 1962 г.р., ОсОО "Алтынкен" и.о. генерального

директора

5
Член СД независимый
директор Назыров Н.Р. 1972 г.р., ТОО "Корпорация ГАС" директор

юридического департамента

.

В отчетном году также произошли изменения в составе Правления АО «Delta Bank»:

По состоянию на 01.01.07г. в состав Правления входили:

1 Есентугелов Ж.А. Председатель Правления
1970 г.р., АО "БанкЦентрКредит", Директор
Филиала

2 Шкубаров М.Г.
Заместитель Председателя
Правления

1975 г.р., АО "Альянс Банк" Заместитель
главного бугалтера

3 Сундетов А.С.
Заместитель Председателя
Правления 1977 г.р., АО "TAS" исполнительный директор

4 Саналиев А.С.
Заместитель Председателя
Правления

1957 г.р., главный бухгалтер АО "Нефтебанк"

15.02.2007г. Совет директоров избрал новый состав Правления:

1 Есентугелов Ж.А. Председатель Правления
1970 г.р., АО "БанкЦентрКредит", Директор
Филиала

2 Шкубаров М.Г.
Заместитель Председателя
Правления

1975 г.р., АО "Альянс Банк" Заместитель
главного бугалтера

3 Сундетов А.С.
Заместитель Председателя
Правления 1977 г.р., АО "TAS" исполнительный директор

4 Доспамбетов А.Б.
Заместитель Председателя
Правления

1977 г.р., директор департамента АО
«КазтрансИнвест»

19.04.2007г. Совет директоров избрал новый состав Правления:

1 Жангельдин Е.Т. Председатель Правления
1959г.р., АО «Национальный процессинговый
центр» Президент

2 Ускембаева А.М.
Заместитель Председателя
Правления

1970 г.р., АО " Экспресс Банк " Заместитель
Председателя Правления

3 Онгарбаев Е.Х.
Заместитель Председателя
Правления 1971 г.р., ТОО "Бальяна" директор

4 Габбасов А.Т.
Заместитель Председателя
Правления

1972 г.р., АО "Данабанк" г.Алматы
Заместитель Председателя Правления

22.06.2007г. Совет директоров избрал новый состав Правления:

1 Абдыкалыкова Д.У.
И.о. Председателя
Правления

1975 г.р., АО "Банк ТуранАлем"
Исполнительный Директор

2 Ускембаева А.М.
Заместитель Председателя
Правления

1970 г.р., АО " Экспресс Банк " Заместитель
Председателя Правления

3 Саханов Н.Н.
Заместитель Председателя
Правления 1968 г.р., ТОО "Enterprise Oil" директор
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09.07.2007г. Совет директоров избрал новый состав Правления:
1 Досмукаметов К.М. Председатель Правления 1973 г.р., ИК "SAFC" Заместитель Председателя

2 Абдыкалыкова Д.У.
Заместитель Председателя
Правления

1975 г.р., АО «Банк ТуранАлем»
Исполнительный Директор

3 Ускембаева А.М.
Заместитель Председателя
Правления

1970 г.р., АО " Экспресс Банк " Заместитель
Председателя Правления

4 Саханов Н.Н.
Заместитель Председателя
Правления 1968 г.р., ТОО "Enterprise Oil" директор

17.07.2007г. Совет директоров избрал новый состав Правления:
1 Досмукаметов К.М. Председатель Правления 1973 г.р., ИК "SAFC" Заместитель Председателя

2 Абайдулденов К.К.
Первый Заместитель
Председателя Правления

1969 г.р., АО "Цесна Банк"  Управляющий
директор

3 Абдыкалыкова Д.У.
Заместитель Председателя
Правления

1975 г.р., АО «Банк ТуранАлем»
Исполнительный Директор

4 Ускембаева А.М.
Заместитель Председателя
Правления

1970 г.р., АО " Экспресс Банк " Заместитель
Председателя Правления

5 Саханов Н.Н.
Заместитель Председателя
Правления 1968 г.р., ТОО "Enterprise Oil" директор

6 Бахтов И.С.
Управляющий директор
член Правления 1979 г.р АО "Цесна Банк" директор филиала

21.10.2007г. на основании решения Совета директоров выведен из состава Правления управляющий директор – член
Правления Бахтов И.С.

В состав Правления АО“Delta Bank” на 01 января 2008 года входят

1 Досмукаметов К.М. Председатель Правления 1973 г.р., ИК "SAFC" Заместитель Председателя

2 Абайдулденов К.К.
Первый Заместитель
Председателя Правления

1969 г.р., АО "Цесна Банк"  Управляющий
директор

3 Абдыкалыкова Д.У.
Заместитель Председателя
Правления

1975 г.р., АО «Банк ТуранАлем»
Исполнительный Директор

4 Ускембаева А.М.
Заместитель Председателя
Правления

1970 г.р., АО " Экспресс Банк " Заместитель
Председателя Правления

5 Саханов Н.Н.
Заместитель Председателя
Правления 1968 г.р., ТОО "Enterprise Oil" директор

2. Информация о всех существенных сделках с акциями листинговой компании
и изменения, произошедшие в составе акционеров, владеющих акциями в размере пяти и более процентов от
оплаченного уставного капитала листинговой компании за отчетный период.

Постановлением Правления Агентства РК по регулированию и надзору финансового рынка и финансовых
организаций № 235 ль 24 сентября 2007 года выдано согласие Бизакову Н.С. на приобретение статуса крупного
участника АО “Delta Bank”.

фамилия, имя, при
наличии отчество

акционера
физического лица

Наименование и реквизиты
документа, удостоверяющего

личность акционера -
физического лица

Общее количество
акций, принадлежащих
акционеру, с указанием

вида акций

% соотношение акций,
принадлежащих акционеру, к

общему количеству
размещенных акций с
указанием вида акций

% соотношение акций,
принадлежащих

акционеру, к общему
количеству голосующих

акций

Бизаков
Нурлан

Сейдинович

Уд. личности
№13064479 от
13.08.2001 г.

1 145 908 простых
акций

27,3968% к общему
количеству

размещенных простых
акций АО “Delta Bank”

27,3968 % к общему
количеству

голосующих акций
АО “Delta Bank”

По состоянию на 01 января 2008 года акционерами, владеющими 5 и более процентами акций АО “Delta Bank”
являлись следующие физические лица: Бизаков Н.С. – 27,3968 %, Есенов Г.Ш. – 9,9107 %.

3. Информация о всех сделках листинговой компании с акциями или долями в капитале других юридических
лиц в размере пять и более процентов от оплаченного уставного капитала такого юридического лица, а также
информации о всех сделках, приведших к тому, что листинговая компания в сумме прибрела или продала
акции (долю) на такую сумму.

В отчетном году АО “Delta Bank” сделок с акциями или долями в капитале других юридических лиц не совершало.

4. Сведения о принятии участия за отчетный период в ассоциациях, промышленных, финансовых группах,
холдингах, концернах, консорциумах. Следует указать их местонахождение, цель создания, место и функции
листинговой компании в этих организациях.
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Сведения о принятии участия за отчетный период в ассоциациях, финансовых группах, холдингах, консорциумах.
Следует указать их местонахождение, цель создания, место и функции листинговой компании в этих организациях.

Организация Местонахождение Функции

Ассоциация банков Республики Казахстан г. Алматы Член

Ассоциация финансистов Республики Казахстан г. Алматы Член

АО “Казахстанская Фондовая биржа” г. Алматы Член

5. Список организаций с указанием сферы их деятельности и фактического местонахождения, признаваемых
в соответствии с законодательством о рынке ценных бумаг аффилиированными к листинговой компании.

№ Полное наименование
Юридического лица

Дата и номер государственной регистрации юридического лица, почтовый
адрес и фактическое место нахождения юридического лица

1 ТОО "Сумбе-инвест" г.Алматы, ул. Шевченко, 157 "а", св-во о гос.регистр. (перерег.) 84997-1910-
ТОО от 16.04.2007г.

2
Акционерное общество
"Алматы Инвестмент

Менеджмент"

г.Алматы, ул. Манаса/Джандосова, 34а/8а,  св-во о госрегистрации 58009-1910-
АО от 05.09.2005г.

3 АО "Сумбе" г.Алматы, ул.Шевченко, 157"а" св-во о гос.регистр. (перерег.) №73548-1910-
АО от 20.10.2005г.

4 ТОО "Казфосфат" г.Алматы, ул.Шевченко, 157а, свид. о гос. регистр.(перерег.) 29228-1910-ТОО
(ИУ) от 10.07.2003г.

5 Компания "EnergoTherm B.V."

фактическое местонахождение: Нидерланды,Strawinskylaan 3105 Аtrium, 1077
ZX Amsterdam, почтовый адрес: Postbus 71744, 1008DE Amsterdam.
Зарегистрирована в Реестре торговой палаты Амстердама с 02.05.2003г. за №
27258670

6 Компания "Kazphosphate
PLC"

местонахождение: 1 Seagrave Road York House SW6 1 RP London, United
Kingdom, зарегистрирована в Реестре Компаний Англии и Уэльса за номером
6007551

Раздел 3. Финансовая информация
1. Инвестиции и портфель ценных бумаг.

(в тыс. тенге)

Вид инвестиций Начальное сальдо
01.01.07г. Дебет Кредит Конечное сальдо

01.01.08г.

Долгосрочные инвестиции в капитал
других юридических лиц 0 0 0 0

Портфель ценных бумаг,
предназначенных для продажи, всего 878834 2 857 271 2 263 430 1 472 675

в том числе: государственные ценные
бумаги 611322 2 506 320 2 211 320 906 322

негосударственные ценные бумаги 267512 350 951 52 110 566 353

Прочие инвестиции* 0 0 0 0

Всего инвестиции 878834 2 857 271 2 263 430 1 472 675

2. Кредитный портфель
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Отраслевая структура кредитного портфеля: (в тыс. тенге)

Классификация по видам экономической деятельности 01.01.2007 01.01.2008
1 Сельское хозяйство, охота и предоставление услуг в этих областях 36 250 815410
10 Добыча угля, лигнита и торфа 0 800000
11 Добыча сырой нефти и природного газа; предоставление услуг в этих областях 579 114 34999
14 Прочие отрасли горнодобывающей промышленности 85 300 18877
15 Производство пищевых продуктов, включая напитки 126 352 45765
19 Производство кожи, изделий из кожи и производство обуви 36 841 17296
20 Обработка древесины и производство изделий из дерева и пробки, кроме мебели 0 871
21 Производство бумажной массы, бумаги, картона и изделий из них 387 124 711
36 Производство мебели и прочей продукции, не включенной в другие группировки 2 000
40 Производство и распределение электроэнергии, газа , пара и горячей воды 26 000 11429
41 Сбор, очистка и распределение воды 210 340
45 Строительство 836 194 2663974
50 Торговля автомобилями и мотоциклами, их  техническое обслуживание и ремонт 29 363
51 Оптовая торговля и торговля через агентов, кроме торговли автомобилями и мотоциклами 1 335 654 1564313
52 Розничная торговля, кроме торговли автомобилями и мотоциклами; ремонт бытовых

изделий и предметов личного пользования 80 021 76228
60 Деятельность сухопутного транспорта 99 073 96127
61 Деятельность водного транспорта 486 847
63 Вспомогательная и дополнительная транспортная деятельность 171 242 84059
64 Почта и связь 10 705
65 Финансовое посредничество 2 014 250
67 Вспомогательная деятельность в сфере финансового посредничества и страхования 65 491
70 Операции с недвижимым имуществом 607 228 1108067
71 Аренда машин и оборудования без оператора и прокат бытовых изделий и предметов

личного пользования 84 771 3750

72 Деятельность, связанная с вычислительной техникой 57 955 28667
74 Предоставление прочих видов услуг потребителям 61 700
85 Здравоохранение и предоставление социальных услуг 1 000
92 Деятельность по организации отдыха и развлечений, культуры и спорта 50 495 30206
93 Предоставление индивидуальных услуг 274 476
95 Деятельность домашних хозяйств, нанимающих домашнюю прислугу 688 219 1649624
96 Деятельность домашних хозяйств по производству товаров для собственного потребления 357821
97 Деятельность домашних хозяйств по производству услуг для собственного потребления 4682

Итого 6 017 383 11 839 498
Справочно: физические лица 1 289 073 4 229 956
Всего 7 306 456 16 069 454

Валютная и временная структуры кредитного портфеля
(в тыс. тенге)

Валюта кредита до 1 мес. от 1 до 3
мес.

от 3 мес.
до 1 года

от 1 года до
5 лет свыше 5 лет Общий

итог

Тенге 51000 212400 4009135 7477423 3829553 15579512
доллар США 26686 26686
Всего 51000 212400 4009135 7477423 3856239 15606198

Качество кредитного портфеля по классификации Национального Банка Республики Казахстан

(в тыс. тенге, если не указано иное)

период предыдущего года (на 01.01.2007г.)
кредит

кредит % провизии %
1.  cтандартные 6 945 452 95,06%
2. сомнительные : 213 018 2,92% 36 225
1) сомнительные 1 категории 23 279 0,34% 1 164 5%
2) сомнительные 2 категории 119 768 1,72% 11 977 10%
3) сомнительные 3 категории 400,00 0,01% 60 20%
4) сомнительные 4 категории 47 065 0,68% 11 770 25%
5) сомнительные 5 категории 22 507 0,32% 11 253 50%
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3. безнадежные 147 986 2,03% 147 986 100%
всего ( 1+ 2 + 3 ) 7 306 456 100% 184 210

период отчетного года (на 01.01.2008г.)
кредит

кредит % провизии %
1.  cтандартные 12 955 034 83,01% 0%
2. сомнительные : 2 435 987 15,61% 176 504
1) Сомнительный 1 категории 2 084 96 13,35% 104 220 5%
2) Сомнительный 2 категории 220 604 1,41% 22 059 10%
3) Сомнительный 3 категории 208 0,00% 42 20%
4) Сомнительный 4 категории 61 247 0,39% 15 315 25%
5) Сомнительный 5 категории 69 733 0,45% 34 868 50%
3. Безнадежные 215 230 1,38% 234 894 100%
Общий итог 15 606 251 100,00% 411 398

Дебетовые и кредитовые обороты по выданным ссудам раздельно по видам валют с указанием средней процентной
ставки.

(в тыс. тенге)

Валюта кредита
Средняя
ставка на
01.01.08

Начальное
сальдо на
01.01.2007

Дебет Кредит Конечное сальдо
на 01.01.2008

Тенге 16,2 7 217 602 23856076 15494166 15 579 512

доллар США 10 88 854 62168 26686

Всего 13,1 7 306 456 23 856 076 15 556 334 15 606 198

3. Межбанковские займы. Информация по данному вопросу должна быть представлена по следующей форме:

В отчетном году банком были проведены операции с другими участниками МБД и МБК по привлечению и
размещению денежных средств в тенге и иностранных валютах на общую сумму более 24 521 000 тыс. тенге.

4. Депозиты. Информация по данному вопросу должна быть представлена по следующим формам:

Средние процентные ставки по депозитам в разрезе валюты привлеченных депозитов. Дебетовые и кредитовые
обороты по депозитам раздельно по видам валют.

Валюта депозита
Средняя

ставка на
01.01.08

Начальное
сальдо на
01.01.2007

Дебет Кредит
Конечное
сальдо на
01.01.2008

Тенге 8 3 834 854 22 481 025 23 157 143 4 510 972
доллар США 5,6 380 919 2 377 728 2 275 290 278 481
Прочие валюты 0 246 22 540 22 484 190
Всего 4,5 4 216 019 24 881 293 25 454 917 4 789 643

Временная структура раздельно по депозитам юридических и физических лиц (в тыс. тенге)

Депозиты до 1 мес. от 1 до 3 мес. от 3 мес. до 1
года

от 1 года до 5
лет свыше 5 лет Общий итог

Юридические
лица 56 034 172 687 1 208 086 1 153 322 686 394 3 276 523

Физические лица 401395 44991 314159 609768 142807 1 513 120
Всего 457 429 217 678 1 522 245 1 763 090 829 201 4 789 643

5. Временная структура займов по годам погашения. Информация по данному вопросу должна быть
представлена по следующей форме:

Сумма к погашению (в тыс. долл. США)Наименование кредитора по займу Сумма займа 2007 2008

Международная финансовая корпорация IFC 2 500 1250 650

Всего
2 500 1250 650
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6. Анализ финансовых результатов. Информация по данному вопросу должна быть представлена по
следующей форме

(в тыс. тенге)

Объем оказанных услуг
Период

предыдущего
года

Период
текущего

года

Увеличение /
уменьшение,

%
Кредитование, всего
в том числе: 7 306 456 15 606 198 213,59%

Банкам 284 408 78 195 - 187,04%
юридическим лицам (кроме банков) 4 722 134 9 285 820 271,41%
физическим лицам (населению) 2 299 914 6 242 083,00

Торговое финансирование, всего в том числе: 567 854 1 775 137 312,60%
Гарантии 540 522 1 775 137 328,41%
Аккредитивы 27 332 0 0,00%

Расчетно-кассовое обслуживание, всего
в том числе: * * *

перевод платежей юридических лиц * * *
денежные переводы физических лиц * * *
услуги по конвертации * * *
Другое * * *

Брокерско-дилерские услуги, всего
в том числе: * * *

покупка валюты по поручению клиентов * * *
продажа валюты по поручению клиентов * * *
покупка ценных бумаг по поручению клиентов 0 0 0
продажа ценных бумаг по поручению клиентов 0 0 0

Привлечение депозитов, всего
в том числе: 4 216 019 4 891 623 116,02%

от банков 0 101 980 100,00%
от юридических лиц (кроме банков) 2 213 473 3 276 523 148,03
от физических лиц (населения) 2 002 546 1 513 120 75,56

Прочие услуги * * *

* - по указанным строкам представление данных не представляется возможным.

Коэффициенты, которые характеризуют деятельность листинговой компании по
итогам деятельности 2007 года:

Норматив 2006 Норматив 2007

К1 Достаточность капитала К1 >= 0.06 0.179 >= 0.06 0,275

К2 Достаточность капитала К2 >= 0.12 0.223 >= 0.12 0,297

К3 (3.1)
Максим размер риска на одного

заемщика, не связанного с банком
особыми отношениями

< 0.25 0.147 < 0.25 0,118

К3 (3.2)
Максим размер риска на одного
заемщика, связанного с банком

особыми отношениями
< 0.1 0.010 < 0.1 0,092

К4 Коэффициент текущей ликвидности > 0.3 0.720 > 0.3 0,389

К5 Коэффициент краткосрочной
ликвидности > 0.5 0.982 > 0.5 0,501

К6

Коэффициент максимального
размера инвестиций банка в
основные средства и другие

нефинансовые активы

< 0.5 0.392 < 0.5 0,096

7. Исполнение пруденциальных нормативов Национального Банка Республики Казахстан на отчетную
дату.
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Расчет пруденциальных нормативов в соответствии с требованиями уполномоченного органа Республики
Казахстан на 01 января 2008 года прилагается.

8. Иная существенная информация, касающаяся деятельности эмитента за отчетный период.
по состоянию на 01 января 2007 года общая стоимость вложенных инвестиций по
каждому виду основных средств и нематериальных активов составляет:
Земля, здания, сооружения – 326 184 тыс. тенге;
компьютерное оборудование – 164 594 тыс. тенге;
транспортные средства – 56 704 тыс. тенге;
капитальные вложения в арендованные здания – 46 509 тыс. тенге;
прочие основные средства – 262 592 тыс. тенге;
Всего основных средств: 774 430 тыс. тенге
программное обеспечение – 142 846 тыс. тенге.
 разработка и внедрение новых видов услуг и банковских продуктов.

В 2007 году введены новые виды кредитных программ для физических и юридических лиц:

 «Неотложка»
 «Мой автомобиль»
 «Доступный автомобиль»
 «Коммерческий автотранспорт»
 «Ипотека универсал»
 «Бизнес-Алға»
 «Бизнес-Авто»
 «Бизнес-Оборот»
Разработаны и введены в действие депозиты для физических и юридических лиц:
 «Малыш»
 «Мудрость»
 «Дельта-Байлык»
 «Дельта-капиталист»
 «Дельта-Байлык»
 «Дельта-Бизнес»

Добавлена новая услуга по предоставлению сейфового хранения клиентам банка

 изменения в ассортименте оказываемых услуг.
В  течение отчетного года были произведены следующие изменения в продуктовой линейке Банка и
ассортименте оказываемых услуг:

За указанный отчетный период имело место введение новых услуг для держателей платежных карточек АО
“Delta Bank”, в их числе:

Мобильный банкинг -  круглосуточный доступ к информации о движении денежных средств по карточному
счету с помощью sms-сообщений на мобильный телефон.

Переводы денежных средств с карты на карту внутри республики Казахстан (между карточками
казахстанских банков).

Международные переводы P2P-Visa Money Transfer (когда карта получателя или  отправителя принадлежит
банку нерезиденту).

Оплата услуг мобильных операторов K-cell, K-mobile.
Оплата услуг кабельного телевидения.
Оплата коммунальных, налоговых, таможенных платежей.
Пополнение депозита, открытого в АО АО “ Жилстройбанк”.

Кроме того, по желанию клиентов Банк производит перевыпуск карточек. Дополнительным преимуществом для
клиентов, подавших заявление на выпуск  и перевыпуск международной платежной карточки Visa Gold и Visa
Classic

 рост или сокращение клиентской базы (в том числе раздельно по юридическим и физическим лицам).
Общее количество текущих счетов на 01.01.08г. по сравнению с 01.01.07г. увеличилось на 1,45% и составило
27109 счетов, в том числе физических лиц – 24388 счетов.
 расширение или сокращение филиальной сети и сети РКО с указанием их местонахождения.
В течение 2007 года была открыто 2 филиала Банка по следующим адресам: Караганда, Бульвар Мира, 3 и в г.
Тараз, Айтиева, 91а.

Председатель Правления АО “Delta Bank” Досмукаметов К.М.

Главный бухгалтер Саналиев А.С..


